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Editorial

Turkey's agenda for the second half of 2010 has been occupied with political
arguments instead of putting more weight on economic development. Next year’s election
is the main factor causing political strategies perceived as the fundamental questions
subjected to much debate. As it is emphasized by Central Bank, revised economic
indicators signal moderate economic recovery in Turkey; however the observable effects
of the crisis on US and European markets can be anticipated as a warning sign to
remember the global risks. Furthermore; a more detailed evaluation of growth strategies,
fiscal and exchange rate policies from a global point of view would be a major step to
make Turkish economy more robust against conjectural fluctuations.

This volume of the journal includes 11 articles. With this issue Sosyoekonomi
starts to be indexed in EconLit. We hope to be indexed more widely in the near future. I
would like to thank all researchers that have supported us.

Prof. Ahmet Burcin YERELI
Editor

Editorden

2010 yilinin ikinci yarisi tamamlanirken Tiirkiye’nin giindemini ekonomiden
ziyade siyasi icerikli tartismalar mesgul etmektedir. Oniimiizdeki y1l yapilacak olan genel
secimler nedeniyle tartismalar daha ¢ok politik stratejilere dogru kaymaktadir. Revize
edilen iktisadi gostergeler Merkez Bankasi tarafindan da ifade edildigi lizere Tiirkiye
ekonomisinin 1liml1 bir toparlanma siirecine girdigini isaret etse de 6zellikle Amerika ve
Avrupa ekonomileri tizerinde kriz sonrasi etkilerin daha net gézlemlenebilir olmasi kiiresel
risklerin de goz ardi edilmemesi gerektiginin bir gdstergesi olarak algilanabilir. Bu
gergevede biiylime stratejilerinin, maliye ve doviz kuru politikalarinin daha dikkatli bir
sekilde kiiresel agidan degerlendirilmesi Tiirkiye ekonomisini konjonkturel dalgalanmalara
kars1 daha dayanikli kilmak adina dnemli bir adim olacaktir.

Sosyoekonomi Dergisi’nin bu sayisinda 11 adet makale yer almaktadir. Bu say1
ile birlikte Sosyoekonomi EconLit kapsaminda da taranmaya baglayacaktir. Kisa zaman
igerisinde dergimizin daha fazla veri tabaninda taranir hale gelecegini Gimit etmekteyiz.
Dergimize destek saglayan tiim arastirmacilara tesekkiir ederim.

Prof.Dr. Ahmet Burgin YERELI
Editor
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Turk Bankacilik Sektoriinde Etkinlik ve Rekabet: 2002-
2007

Tuncay CELIK Muhittin KAPLAN
teelik@erciyes.edu.tr mkaplan@meliksah.edu.tr

Efficiency and Competition in the Turkish Banking Sector: 2002—2007

Abstract

Turkish banking sector, following the crisis year of 2001, went through a fast
recovery period. Reduced profits during the crisis period began to increase again and the
Turkish banking sector attracted many foreign investors. While the number of foreign
firms in the sector and their shares has increased, the first five banks concentration ratio
(CRs) which is theoretically expected to decrease has also increased. In this study, we
investigated the efficiency-competition relationship for the Turkish banking sector using
Panzar and Rosse (1987) model over the period of 2002-2007. The results show that
competition is high in the sector related mainly to the fact that the number of efficient
banks is high in 2005 and 2006 compared to the other years. For the rest of the years in this
period, it is observed that the level of competition has decreased in parallel with a decline
in efficiency scores.

Key Words : Turkish Banking Sector, Crisis, Efficiency, Panzar and
Rosse Model.

JEL Classification Codes : L11.
Ozet

Tiirk bankacilik sektorii, 2001 yilinda yasanan krizin ardindan hizli bir
toparlanma siireci yagamistir. Kriz doneminde azalan karlar yeniden yiikselmis ve sektore
yabancilarin ilgisi artmaya baglamistir. Yabanci firmalarin sektordeki sayisi ve paylar
artmaya baslamis, teorik olarak azalmasi beklenen ilk bes banka yogunlagma oranlari
(CRs) ise artig gostermistir. Tiirk bankacilik sektoriinde 2002—2007 doneminde etkinlik ve
rekabet iligkisini Panzar ve Rosse (1987) modeliyle inceledigimiz bu c¢alismada, 2005 ve
2006 yillarinda sektdrde etkin banka sayisinin diger yillara gére daha fazla olmasina bagl
olarak sektorde rekabetin de yiiksek oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Donem i¢indeki diger
yillarda etkinlik skorlari ile birlikte rekabet diizeyinin de diigiik oldugu goériilmiistiir.

Anahtar Sozciikler . Tirk Bankacilik Sektorii, Kriz, Etkinlik, Panzar ve Rosse
Modeli.
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1. Giris

Ulkemizde 2001 yilinda yasanan finansal kriz bankacilik sektoriinii olumsuz
sekilde etkilemistir. Bu dénemde yasanan gelismelere bagli olarak sektorde rekabet diizeyi
de etkilenmis, piyasadan firma ¢ikislarina bagli olarak ilk bes banka yogunlasma
oranlarinda artig goriilmiistiir. Krizin ardindan ortaya ¢ikan ekonomik canlanmaya bagl
olarak bankacilik sektorii hizli bir toparlanma siireci yasamis ve sektérde karlar yeniden
artmaya baglamistir. Yasanan bu olumlu hava beraberinde yabancilarin Tiirk bankalarma
olan ilgilerinin yeniden artmasina neden olmus ve 2005 yilinda 13 olan yabanci banka
sayis1 2006°da 15, 2007°de de 18’e yiikselmistir. Artan yabanci banka sayisina bagli olarak
bu bankalarm sektordeki paylar1 da %5’lerden %1215 seviyelerine yiikselmistir.

Geleneksel endiistri iktisadi, bir sektdre yeni firma girislerinin o sektorde
etkinlik ve rekabeti arttiracagimi ileri siirmektedir. Geleneksel yapi-davranis-performans
yaklagimina gore sektdre yeni girisler o sektorde etkin firma sayisini arttirirken
yogunlagsma oranlarinin azalmasina neden olacak ve rekabet diizeyi artacaktir. Tiirk
bankaciliginda 2001 krizi sonrasinda yasanan gelismeler 1s1ginda sektérde yabanct banka
sayist ve agirligi artmis fakat yogunlagsma oranlari diismemis, aksine yilikselmistir. Son
donemde yapilan deneye dayali ¢alismalarda yogunlagsmanin yiiksek oldugu piyasalarin da
rekabetci olabilecegine dair bir takim bulgular elde edilmistir. iste bu ¢alismada Panzar ve
Rosse (1987) modeli kullanilarak 6zellikle 2001 krizi sonras1 Tiirk bankacilik sektoriinde
etkinlik ve rekabet arasindaki iliskiyi Bikker ve dig. (2006) tarafindan ileri siiriilen bir
takim Onerileri de dikkate alarak ortaya koymak amaglanmistir. Ayrica arastirma sonuglari
geleneksel yaklagimin ileri siirdiigii hipotezi de sinamamiza olanak verecektir. Bankacilik
sektoriinde etkinlik ve rekabet diizeyinin belirlenmesi, bu sektorii denetleyen kurumlar
kadar bankalara da bir takim bilgiler sunmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu amag
dogrultusunda ¢alismamizin ikinci boliimiinde sektordeki gelismeler kisaca Ozetlenmis,
liciincli boliimde teorik yaklasimlara ve literatiirdeki ¢alismalara deginilmis, dordiincii
bdlimde ekonometrik tahmin ve sonuglar verilmis ve genel bir degerlendirmenin yapildig:
sonu¢ boliimiiyle ¢aligmamiz son bulmustur.

2. Tiirk Bankacilik Sektorii: 2002-2007

Tiirk bankacilik sektorii igin 2002 yili, 2000 yili Kasim ve 2001 yili Subat
ayinda yasanan finansal krizin ardindan toparlanma doéneminin baslangici olmustur.
Finansal kriz, bankacilik sektoriinii farkli kanallardan 6nemli 6lgiide etkilemistir. Yiikselen
faiz oranlar1 vade uyumsuzlugu olan bankalarin fonlama zararlarini arttirmis, bankalarin
portfoylerinde bulunan menkul kiymetlerin degeri diismiistiir. 2001 yili Subat ayinda
dalgali kur sistemine gecilmesiyle birlikte devaliie edilen Tiirk lirasi, yiiksek agik
pozisyonla g¢alisan bankalar i¢in 6nemli miktarlarda kambiyo zararina neden olmustur.
Ayrica yasanan ekonomik daralmayla birlikte bankalarin takipteki alacaklari da
yiikselmistir (BDDK, 2001: 12). Yasanan bu gelismeler sektdrden bazi bankalarin
¢ekilmesine bazilarinin da TMSF’ye devredilmesine neden olmustur.
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Krizin olumsuz etkileri yerini 2003 ve 2004 yilinda sektdr i¢in olumlu
gelismelere birakmustir. Ozellikle enflasyonla miicadele programina baglh olarak faiz
oranlart diismiis, doviz kurunda istikrar saglanmis ve ekonomide hizli bir biiylime
kaydedilmistir. Krizin ardindan uygulamaya konulan bankacilik sektériinde yeniden
yapilandirma c¢aligmalariyla birlikte, TMSF biinyesinde bulunan bazi bankalarin satisi,
devri ya da baska bir banka ad1 altinda birlestirilmeleri gerceklestirilmistir. Ayrica olusan
olumlu havayla birlikte bankacilikta karlilik da artis gostermistir (BDDK, 2004: 32).

Sektordeki olumlu hava 2005 ve 2006 yillarinda da devam etmistir. 2004 yilinda
toplam aktiflerin GSMH’a oran1 %71 diizeyinden 2005 yilinda %82’ye ylikselmistir
(Bankalarimiz, 2005: 37). Ayni oran 2006 yilinda da artarak %85 seviyesine ylikselirken,
bankacilik sektdrii biliyiime hizi yilin ikinci yarisinda gerileyerek %35’den %22’ye
diismiistiir (Bankalarimiz, 2006: 36). Bu yilda dikkat ¢eken 6nemli bir gelisme ise, yabanct
bankalarin sektore girisinin artarak 2005°de 13 olan yabanci banka sayisinin 15°e
yiikselmesidir. Sektdre yabanci bankalarim ilgisi 2007 yilinda da devam etmis ve sayilar
18’e yiikselmistir. Tiirk bankacilik sektoriine giris yapan yabanci sermayeli bankalar
Almanya, Hollanda, Fransa ve Italya gibi gelismis Avrupa iilkeleri kokenlidir (Yayla ve
dig., 2005: 13). Genellikle sektdre yabanct banka girisleri sektdrde bulunan bir bankanin
satin almmmas1 ya da yerli sermayeli bir bankanin yabanciya doniistiiriilmesi seklinde
olmustur. Asagida verilen tabloda da goriildiigii gibi sektdrde faaliyet gdsteren ticari banka
sayist 2001 yilindan itibaren siirekli azalarak 46’dan 2007°de 33’e gerilemisken yabanci
banka sayis1 giderek artmustir.

Tablo: 1
Tiirk Bankacilik Sektoriinde Banka Sayilar1 (2001-2007)

Bankalar 2001 | 2002 (2003 [ 2004 | 2005|2006 | 2007
Mevduat Bankalar1 46| 40| 36 35| 34 33 33
Ozel Serm. Bankalar 22 20 18 18 17 14 11
Kamu Serm. Bankalar 3 3 3 3 3 3 3
Yabanci Serm. Bankalar 15 15 13 13 13 15 18

Kaynak: TBB kaynaklarindan derlenmigtir.

Tiirk bankacilik sektorii toplam aktif, toplam mevduat ve toplam kredilerin
dagilimi acisindan incelendiginde de yabanci bankalarin sektor igindeki agirliklarinin
ozellikle 2005 yilindan sonra artmaya basladig1 goriilmektedir. 2005 yilina kadar her iig¢
kategoride de %5’lerin altinda bir paya sahip olan yabanci bankalarin sektdrdeki paylarinin
bu yildan itibaren %10’larm iizerine ¢iktig1 dikkati gekmektedir. Ozel sektor bankalarmin
sektor icindeki agirliklart ortalama %60-65’lerde olmakla beraber 3 kamu bankasmin
sektdr igindeki paylar1 da %25-30’lar gibi onemli bir seviyededir (Celik ve Uriinveren,
2009: 45). Kamu banka sayisinin son 10 yilda azaltilmis olmasina ragmen Ziraat, Halk ve
Vakif Bank’m sektor igindeki giicleri hala 6nemli diizeydedir. Halk Bank’in esnaf, Ziraat
Bankasi’nin da zirai kredi veren devlet bankalar1 olmasi, lilkenin hemen her yerinde
subelesmis olmalari, kamu bankalar1 olmalar1 nedeniyle halk tarafindan giivenilir kabul
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edilmeleri gibi bir takim sebepler sdz konusu bankalarin sektdr igindeki paylarinin hala
onemli diizeylerde olmasina neden olmaktadir.

Tiirk bankaciliginda 2001 Krizi sonrasi genel olarak o6zetlemeye ¢alistigimiz
gelismeler yasanmigken sektdr yeniden kendini, 2008 sonunda Tiirkiye ekonomisinde
hissedilir derecede etkisini gostermeye baslayan yeni bir kriz ortaminin i¢inde bulmustur.

3. Etkinlik ve Rekabet

Endiistri iktisadi, ¢calismamizin giris bolimiinde de belirttigimiz gibi temelinde
iki farkli akima baghdir. Bunlardan ilki olan YDP paradigmasmin dayandigi temel
varsayim “piyasa yogunlagmasinin sektordeki firmalar arasinda anlagsma yapilmasini tesvik
ettigi”dir. Diger bir deyisle yogunlagsma arttik¢a firmalarin piyasa giicii artar, firmalar arasi
anlasma maliyetleri diiserek gizli ve agik anlagsmalar yapilmaya baslanir, firmalarin
sattiklar Uiriniin fiyat: yiikselir, yiikselen fiyatlar asir1 kara neden olur ve son olarak piyasa
tekelci bir yapiya doniisiir. Bain’in (1951) “isbirligi hipotezi” (collusion hypothesis) olarak
adlandirilan bu goriise gore, piyasa yogunlasmasi ile karlilik arasinda dogrusal, dolayistyla
yogunlagma ile piyasa performansi (rekabet¢i yapi) arasinda ise ters yonlii bir iligki s6z
konusudur.

Bain (1956), bir sektordeki yiiksek karliligin sebebinin sadece yiiksek
yogunlagsma oranina baglanmamasi gerektigini de belirtmistir. Bain, sektordeki firmalarin
giris ve ¢ikis engelleriyle korunabildikleri siirece asir1 karlarin devam edecegini, piyasaya
girig ve ¢ikislarin serbest olmast durumunda ise asirt karlarin zamanla ortadan kalkacagini
belirtmistir. Kisaca piyasaya yeni firmalarin girmesiyle yogunlasma oraninin azalacagi ve
piyasada rekabet¢i bir yapinin zamanla olusacagi varsayilmaktadir. Bu durumun tam
tersini diisiindiigiimiizde piyasalarda giris ve ¢ikis engeli olmasi durumunda ise, piyasa
performansi diismekte yani tekelci egilimler artmaktadir (Yildirim ve dig., 2005: 25).

Geleneksel isbirligi hipotezi 197011 yillarin baginda bir takim elestirilere maruz
kalmis ve yapilan elestiriler dogrultusunda “etkin yap1” hipotezi agiga ¢ikmistir. Demsetz
(1973) tarafindan ileri siiriilen etkin yap1 hipotezi, igbirligi hipotezinin 6n gordiigi ilintiyi
kabul etmekle birlikte yogunlagmanin tesadiifi bir olgu olarak kabul edilmesine karsi
cikmustir. Demsetz (1973) hipotezinde, piyasa yogunlasmasinin tesadiifen degil piyasadaki
oncii firmalarin yiiksek etkinlikleri (yani diisiik maliyetleri) sonucu ortaya ¢iktigini ileri
stirmiistiir. Diger bir ifadeyle rakiplerine gore maliyet avantaji saglamis yani digerlerinden
daha etkin ¢alisan firma, etkin olmayan firmalara gore fiyatin1 diislirerek piyasa payini
genisletecek ve bu da piyasada yogunlagmanin artmasina neden olacaktir. Demsetz’e gore
piyasadaki yiiksek yogunlasmanin sebebi eger etkin firmalar ise, bu piyasada yogunlagsma
yiiksek olsa bile yap1 rekabetci olabilecektir. Kisaca 6zetlemek gerekirse Demstez’in etkin
yap1 hipotezine gore karlilik ile yogunlasma arasinda gdzlemlenen iligki sahte (spurious)
bir iligki olup esasinda yiiksek etkinlik, yliksek piyasa payma ve bu da o piyasada yiiksek
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yogunlagsma oranina neden olmaktadir (Smirlock 1985: 70-71). Bir piyasada etkin firma
sayisinin ne oldugunda piyasanin rekabet¢i oldugu ya da ne oldugunda rekabetten uzak
oldugu konusunda literatiirde belirgin bir 6l¢iit yer almamaktadir. Bununla beraber genel
olarak zaman itibariyle genellikle de yillik olarak yapilan karsilastirmalarda, sektorde etkin
firma sayisiin artmasi rekabetin gelismesi yoniinde olumlu algilanirken, etkin firma
sayisinin azalmasi da sektorde rekabetin zayifladigi anlamina gelmektedir.

Iste yukarida kisaca dzetlemeye calistigimiz etkinlik ve rekabetle ilgili teorik
bilgiler c¢ercevesinde c¢alismamizda Oncelikle 2002-2007 doneminde Tirk ticari
bankalarmin etkinlik skorlart hesaplanmistir. Demsetz (1973)’in etkin yap1 hipotezini
dikkate aldigimizda, sektdrde etkin firma sayisinin ¢ok olmasi aslinda piyasada rekabetin
de yiiksek olacagi anlamia gelmektedir. Tahmin ettigimiz etkinlik skorlarina gore aslinda
Tiirk bankacilik sektoriiniin piyasa yapisi hakkinda bir 6n bilgiye sahip olabilecegiz. Soyle
ki, ilgili donemde her yil olarak yapilan tahminlerde etkin banka sayisinin giderek
azalmasi rekabetin diistiiglinii, giderek ¢ogalmasi da rekabetin arttigini gosterecektir. Fakat
bankacilik sektdriinde rekabeti daha kesin belirleyebilmek amaciyla ¢alismamizda yeni
deneysel endiistri iktisadi kapsaminda Panzar ve Rosse (1987) tarafindan gelistirilmis olan
yontem kullanilmistir. Bu yontem, spesifik banka verisi kullanimina olanak sagladig1 ve
calismalarda zaman kisitint ortadan kaldirdigr igin son donemde rekabet Ol¢iimii
calismalarinda sikga tercih edilmektedir. Ayrica literatiirdeki caligmalarda bu yaklagimin
tercih edilmesindeki diger bir dnemli neden de P&R metodunun piyasa yapisi hakkinda
daha kesin bir bilgi sunmasidir. $6yle ki; geleneksel yaklasimda yukarida da belirttigimiz
gibi sektdorde yogunlasma oraninin artigt genel olarak rekabetin azaldigi seklinde
yorumlanmaktadir (tersi de gegerli olmak {iizere). Yogunlasma oranlari temelindeki
calismalar genellikle piyasadaki rekabet hakkinda artti-azaldi ya da oligopolist egilimler
var-yok seklinde sonuglar vermekteyken, Panzar ve Rosse modeli piyasa yapisinin tekel,
tam rekabet ya da tekelci rekabet seklinde kesin olarak belirlenmesine olanak
saglamaktadir. ilerleyen kisimda firma etkinlik hesaplamasina yonelik teorik gergeveyle,
yine piyasa yapisi belirlenmesine ydnelik olarak Panzar ve Rosse (1987) tarafindan
gelistirilmis olan metodolojinin teorik alt yapisi kisaca 6zetlenmistir.

3.1. Etkinlik

Bankacilikta etkinlik kisaca, bankalarin, girdileri (toplam mevduat ve finansal
sermaye gibi) kullanarak veri ¢ikt1 diizeyini (faiz gelirleri, faiz dis1 gelirler gibi) tiretebilme
yetenegi ile ilgilidir. Bankacilik sektoriindeki tiretim teknolojisi veri iken, sayet bir banka
girdilerini, ¢iktilarda bir azalma meydana gelmeksizin azaltamiyorsa, bu banka teknik
olarak etkindir denir. Fakat bir banka, ayni ¢ikt1 diizeyini sektdrdeki diger bankalara gore
daha fazla girdi kullanarak gergeklestiriyorsa, bu banka kaynaklarini etkin kullanamiyor
demektir. Teknik etkinsizlik; bankanin kotii yonetilmesi, firma biiylikliginin uygun
olmamas1 ve digsal faktorler gibi birgok farkli sebepten dolay1 ortaya g¢ikabilmektedir
(Lovell, 1993). Bankalarmn etkinlik diizeylerinin belirlenmesinde alternatif yontemler
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kullanilmakla birlikte (parametrik ve parametrik olmayan ydntemler), uygulamali
calismalarda en sik kullanilan yontem parametrik olmayan VZA analizidir. VZA modeli
ampirik iiretim imkanlar1 egrisinin olusturulmasinda ve homojen karar verme birimlerinin
(KVB) performanslarinin degerlendirilmesinde kullanilan parametrik olmayan bir
tekniktir. Performans gibi dogrudan dl¢limii miimkiin olmayan degiskenlerin analizinde,
¢ok sayida girdi ve ¢ikti1 degiskeninin oldugu, girdi-¢iktilar arasindaki iliski fonksiyonunun
dogru formunun bilinmedigi durumlarda oldukg¢a etkin bir yontemdir. Veri Zarflama
Analizinin (VZA) teorik altyapisi Farrell (1957) tarafindan olusturulmus ve birden fazla
girdi ve ¢iktinin oldugu durumda etkinlik 6l¢iimiinii miimkiin kilan VZA modeli Charnes,
Cooper, ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilmistir. VZA, deneysel iiretim imkanlari
egrisinin olusturulmasinda ve homojen karar verme birimlerinin (KVB) performanslarinin
degerlendirilmesinde lineer programlama ydnteminden yararlanilan, parametrik olmayan
bir tekniktir. Analizde, n sayida bankanin (KVB) bulundugu ve bu birimlerden her birinin
m adet girdi ve s adet ¢ikti kullandiklar1 durumda VZA modeli matematiksel olarak
asagidaki sekilde ifade edilebilir (Lovell, 1993):

VZA Modeli;
Zuryrc
max h, =-—-—

M

r=12..s1=12,..m;j=12,..,n

Model (1)'de yer alan ¢, n adet KVB’den etkinlik diizeyi hesaplanacak olan
KVB’ni, y, banka j'ye ait r ciktistmin miktarmi, X, banka j'nin 7 girdi miktarm,

u_ ve v, modelin ¢oziimii sonucunda bulunacak olan sirastyla girdi 7 'nin ve ¢ikt1 i 'nin

agirhiklarmi  gostermektedir. Model (1), amag¢ fonksiyonu hc 'nin, KVB ¢'nin

agirliklandirilmis ¢iktisinin agirliklandirilmis girdisine oranimin, kendisi de dahil olmak
iizere higbir KVB’nin oraninin birden biiyiik olmamasi gerektigi kisit1 altinda, maksimize
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edilmesini igermektedir. Modelde yer alan agirliklar bilinmediginden #, ve v, ile ifade

edilen agirliklar optimizasyonla bulunmaktadir'.

Veri zarflama analizi gibi parametrik olmayan etkinlik analizlerinde en 6nemli
konulardan birisi, girdi ve ¢ikt1 degiskenlerinin belirlenmesi ve se¢imidir. imalat sanayinde
faaliyet gosteren firmalardan farkli olarak, finansal hizmetlerin sunuldugu bankacilik
sektoriinde faaliyet gdsteren birimlere iliskin, girdi ve ¢iktilarinin belirlenmesi oldukca
giictiir. Bunun temel nedeni, bankalarin iirettikleri hizmetlerin (¢iktilarin) somut olarak
gozlenememesi ve buna bagli olarak da olgiilebilir karsiliklarinin olmamasidir. Bu
sebepten dolayi, bankacilik sektoriinde etkinlik konusunda ¢ok genis bir literatiiriin
oldugunu ve bu literatiirde yer alan tartigmalarin odaginda da bankalarin girdi ve ¢ikt1
degiskenlerinin belirlenmesinin yer aldigin1 gérmekteyiz. Bu konudaki caligmalardan
bazilarini soyle siralayabiliriz: Aydogan ve Capoplu (1989), Cingi ve Tarim (2000),
Mercan ve Yolalan (2000), Isik ve Hassan (2002), Colak ve Altan (2002), Kasman (2003),
Mercan, Resman, Yolalan ve Emel (2003), Cukur (2005), Matousek ve dig. (2008).

Konuya iliskin ¢ok genis bir literatiir olmasina ragmen, girdi ve ¢ikti
degiskenleri acisindan ortak bir nokta bulunamamaktadir’. Bu nedenle, bankalara iliskin
girdi ¢iktt degiskenlerini belirlerken, bankalarin ekonomideki asil gdrevlerinin finansal
aracilik oldugu, bankalarin fon arz edenlerin fonlarini fon talep eden kesimlere etkin bir
sekilde aktaran birimler oldugu dikkate alinmasi en dogru yaklasim olacaktir. Aracilik
yaklagimi ¢ergevesinde bankalara iliskin girdi ve c¢ikti degiskenleri su sekilde
belirlenmektedir (Cukur, 2005): Toplam mevduat, faiz giderleri ve faiz dis1 giderler girdi
degiskenleri; toplam krediler, faiz gelirleri ve faiz dist gelirler ¢ikti degiskenleri olarak
belirlenmistir.

Tiirkiye’de 2002-2007 doneminde faaliyet gdsteren mevduat bankalarmna ait
bilango verilerini kullanarak yapilan VZA analizi sonucu elde edilen etkinlik skorlar
Tablo 2°de sunulmustur. Tabloda verilen “1,00” rakami yapilan analize gére bu bankanin o
yilda etkin oldugunu, bu rakamdan kii¢iik diger rakamlarin da etkinsiz bankalar oldugunu
ifade etmektedir.

VZA modeline iliskin detayli bilgi i¢in bkz: Lovell (1993), Kaplan ve Celik (2007).
Detayli bilgi igin bkz. Cukur (2005).
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Tablo: 2

Ticari Bankalar Etkinlik Skorlari (2002-2007)

Banka 2002|2003 2004 [2005|2006 (2007
Bl 0,90 1,00| 1,00| 1,00| 1,00 1,00
B2 1,001 0,91| 1,00| 1,00| 1,00| 1,00
B3 0,68 0,81 0,90| 0,95]| 1,00| 0,98
B4 0,76 1,00| 0,55 1,00
B5 0,95] 0,98 1,00] 1,00] 1,00] 0,98
B6 0,64| 1,00| 0,95| 0,86| 1,00 1,00
B7 0,791 0,59| 0,85 0,78 ] 0,84 | 0,85
B8 0,791 0,67| 0,76 0,90| 0,91 0,81
B9 1,00] 0,66] 0,89] 1,00] 1,00] 0,82
B10 0,84 0,60] 0,84] 0,88 0,84 0,82
Bl11 0,80| 0,65| 0,73 0,77| 0,94 0,73
B12 0,781 0,55| 0,88 0,85| 0,80
B13 0,61] 0,69| 0,85| 0,93| 0,88 | 0,87
Bl4 0,70] 0,55] 0,63 0,67] 0,85] 0,66
B15 0,76 | 0,55| 0,75| 0,79| 0,67 0,77
B16 0,77 0,68 0,82 0,80| 0,85 1,00
B17 0,78 1,00| 0,77| 0,85] 0,92 0,82
B18 0,89] 0,79 0,78 | 0,91] 0,92 0,60
B19 0,75] 0,67] 0,87 1,00] 0,801 0,65
B20 0,84| 0,66| 0,76 | 0,54| 0,77 0,50
B21 0,70 0,56| 0,77| 0,79| 0,71 0,62
B22 0,88] 0,74| 0,71 0,93 | 0,86
B23 1,00| 1,00| 0,77| 0,92] 1,00| 1,00
B24 1,00 0,53] 0,79] 0,94 0,61
B25 1,00 1,00| 1,00| 1,00| 1,00| 1,00
B26 0,85] 0,57 0,34 0,62| 0,87 0,73
B27 0,84 0,69| 0,68 | 1,00| 1,00| 1,00
B28 1,00| 1,00| 1,00| 1,00| 0,87| 0,81
B29 0,93] 0,92] 0,77] 0,96] 0,91] 0,63
B30 1,00( 1,00| 0,83 | 0,88 | 1,00| 0,85
B31 1,001 0,99 0,82| 1,00| 0,82| 0,99
B32 1,001 0,78| 1,00| 1,00| 1,00| 0,67
Ortalama Etkinlik | 0,85 | 0,77 | 0,81 | 0,89 | 0,90 | 0,82
Etkin Banka (%) 28 25 19 32 39 24

Yukarida verilen tablo incelendiginde 2002 yilinda 9 bankanm ve 2003-2007
yillarinda, sirasiyla, 8, 6, 10, 12 ve 7 bankanin etkin oldugu goériilmektedir. Ortalama
etkinlik degeri 2002 yilinda yaklasik olarak 0.85 iken bu deger 2003 yilinda 0.77’ye
gerilemis, 2004 yilindan (0.81) itibaren artmaya baslamig ve 2006 yilinda 0.90 olarak
gergeklesmistir. 2007 yilinda ortalama etkinlik degerinin 0.82’ye diistiigii gdzlenmektedir.
Etkinlik degerleri dikkate alindiginda 2002 yilinda toplam 32 bankanin %28’i etkin bir
sekilde faaliyette bulunmusken bu oran 2003 yilinda %25 ve 2004 yilinda %19’a
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gerilemistir. Ortalama etkinlik degeri yiikselirken, etkin bankalarin toplam igerisindeki
paymin azalmis olmasi, 2004 yilinda etkinligi diisiik bankalarin etkinlik diizeylerinde
onemli iyilesmelerin oldugunu gdstermektedir. Etkin banka oran1 2005 yilinda %32’ye ve
2006 yilinda bu dénemin en yiiksek orani olan %39’a ¢ikmistir. 2005-2006 doneminde
ortalama etkinlik skorlarinda ve etkin banka oranlarindaki artiglar, bu donemde bankacilik
sektoriinde onemli etkinlik kazanglar1 oldugunu goéstermektedir. Fakat 2007 yilinda etkin
bankalarin toplam igerisindeki paymin %39’dan %24’c¢ geriledigi goriilmektedir. Bu
bulgular piyasadaki rekabet diizeyi agisindan degerlendirildiginde, 6zellikle 2005-2006
doneminde rekabetgi bir bankacilik sektoriiniin oldugu sdylenebilir ¢iinkii teorik
modellerde, rekabet diizeyinin diigiik oldugu piyasalardaki sirketlerin etkinlik ve
verimliliklerinin de disiik olacagi belirtilmektedir. Tekel karmin oldugu piyasalarda
firmalar, yonetici ve g¢alisanlarinin motivasyon eksikligini (Nickell ve digerleri, 1997),
iretim, yonetim ve teknolojik yenilikleri takip ve adapte etmedeki yetersizliklerini
(Aghion ve Howitt, 1998; Aghion ve digerleri, 1999) kolayca massedebilmektedirler. Bu
acidan bakildiginda, etkinsizligin yiiksek oldugu 2002-2004 doéneminde ve 2007 yilinda,
piyasadaki rekabet diizeyi agisindan, Tiirk bankacilik sektoriiniin rekabetgi bir yapidan
uzak oldugunu fakat 2005-2006 doneminde rekabet¢i bir yapinin oldugu sonucunu
giiclendirmektedir.

3.2. Panzar ve Rosse Modeli

Panzar ve Rosse (1987), herhangi bir firma ya da endiistriye ait indirgenmis
formda bir gelir denkleminin ekonometrik olarak tahmininden elde edilen faktor fiyatlarna
gore gelir esneklikleri toplam degerinin, ilgili firma ya da endiistrinin sahip oldugu piyasa
yapist hakkinda kesin bilgiler verdigini teorik olarak gdstermislerdir. Bu metodolojide,
indirgenmis formda gelir (hasilat) denkleminden elde edilen faktdr fiyatlarina gore gelir
esneklikleri toplam degeri “H” sembolii ile gosterilmistir. Bu sembol literatiirde zamanla
“H istatistigi” olarak adlandirilmistir. Panzar ve Rosse yontemine gore indirgenmis formda
gelir denkleminden tahmin edilen A’in alacagi farkli degerler, degisik tipte piyasa
yapilarini temsil edebilmektedir.

Panzar ve Rosse modelinde tahmin edilen indirgenmis formda gelir denklemi
asagidaki sekildedir’:

nR=j,+3h W, +j,Ind +j,Ink,
K=l ’ i=1,...,n )

Burada R firma ya da endiistrinin gelirini, ¥ sektor ya da firmaya ait girdi fiyat
vektoriinii, A4 talebi etkileyen degiskenler vektoriinii, K da kapasiteyi temsil eden diger
degiskenler vektoriinii temsil etmektedir. (2) numarali denklem ekonometrik olarak tahmin

Model ve H istatistiginin detayli ¢ikarimlart i¢in Vesala (1995) e bakilabilir.
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edildiginde, elde edilen /1, (k =1,...,m) parametreleri tahmin degerlerinin toplamu (faktdr

fiyatlaria gore gelir esneklikleri toplami) Panzar-Rosse H istatistifi degerini vermis
olacaktir. Kisaca, Panzar-Rosse H istatistigi degerini, (2) numarali denklemi tahmin

etmek suretiyle, Z;‘ll hk seklinde hesaplamak miimkiindiir. Faktdr fiyatlar1 gelir

esneklikleri toplami olan H <0 oldugunda piyasa yapisi tekeli, 0 < H <1olmasi
durumunda tekelci rekabeti ve H =1 olmasi durumunda da tam rekabeti gostermektedir.
Ekonometrik analizlerde H < 0 hipotezinin reddedilmesi tekel modelini dislarken H <1
hipotezinin reddedilmesi her ii¢ piyasa yapisinin da destek bulmamasi anlamina
gelmektedir. Ayrica hem H <0 hem de H =1 hipotezinin reddedilmesi ise (H <1
hipotezi reddedilmemek kaydiyla) ele alinan {i¢ modelden sadece tekelci rekabetin gegerli
olabilecegi anlamina gelmektedir (Panzar ve Rosse, 1987: 453).

Asagidaki tabloda H istatistigi degerinin hangi degeri aldiginda hangi piyasa
yapisini gosterecegi dzetlenmistir.

Tablo: 3
Panzar ve Rosse H Degerlerine Karsilik Gelen Piyasa Tiirleri
Tahmin Edilen H Pivasa Yapisi
Degeri Y P
Tekel piyasasi: Her bir firma kendisine ait talep egrisi lizerinde bagimsiz bir
H<0 tekelci firma gibi davranmaktadir.
- (H algilanan talep esnekliginin azalan bir fonksiyonudur.)
Kartel (igbirligi) modeli.
Piyasaya girislerin serbest oldugu tekelci rekabet (Chamberlin) modeli. Fazla
0<H <1 kapasite s6z konusudur.
(H algilanan talep esnekliginin artan bir fonksiyonudur.)
H=1 Tam rekabet piyasasi
Etkin (tam) kapasite kullanimi s6z konusudur.

Kaynak: Vesala (1995: 59).

Yukarida verilen tabloda da goriildiigii gibi H istatistigi alacag: farkli degerlere
gore farkli piyasa yapilarini géstermektedir. Simdi bu model dogrultusunda ¢alismamizda
tahmin ettigimiz denklem ve sonuglart gelen baglik altinda verilmistir. Asagida verilen
tabloda Panzar ve Rosse modeliyle piyasa yapisi tahmini yapan bazi g¢aligmalar
Ozetlenmistir:
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Tablo: 4
Bankacilik Sektoriinde Piyasa Yapis1 (P&R Calismalarr)

Yazarlar Dénem Ulke Sonug
Shaffer (1982) 1979 New York MR
Nathan ve Neave (1989) 1982-84 Kanada MR***
Molyneux ve dig. (1994) 1986-89 Fransa, Almanya,
Ispanya, Ingiltere. MR
Italya M
Vesala (1995) 1985-92 Finlandiya MR ****
Hondroyiannis ve dig. (1999) 1993-95 Yunanistan MR
Bikker ve Groeneveld (2000) 1989-96 15 AB Ulkesi MR
De Bandt ve Davis (2000) 1992-96 Fransa, Almanya, italya =~ BB:MR
ABD KB:M
Bikker ve Haaf (2002) 1988-98 23 endiistrilesmis iilke MR
Claessens ve Leaven (2004)  1994-01 50 ilke MR*
Coccorese (2004) 1997-99 Italya MR
Weill (2004) 1994-99 12 AB Ulkesi MR
Casu ve Girardone (2006) 1997-03 15 AB iilkesi R**
Fillipaki ve Staikouras (2006) 1998-02 15 AB iilkesi ve MR
10 yeni liye
Prasad ve Ghosh (2007) 19962004 Hindistan MR

KAYNAK: Celik ve Uriinveren (2009), s. 51.
M: Tekel, MR: Tekelci rekabet, BB: Biiyiik bankalar, KB: Kii¢iik bankalar
*: 50 dilkenin ¢ogunda tekelci rekabet
**: Bu ¢aliymada Belgika ve Liiksemburg’'da rekabet diger iilkelere gore daha yiiksek iken, Avusturya ve
Danimarka’da ise daha diigiiktiir.
**%: 1982 yuli tam rekabet piyasasi
*Hk%: 1989-90 tam rekabet piyasast

Tiirk bankacilik sektoriinde rekabetin belirlenmesi {izerine yapilan Panzar ve
Rosse (1987) modeli tahminlerinde Kasman (2001) 1983-1996, Classens ve Leaven
(2004) 1994-2001, Gelos ve Roldos (2004) 1994-2000, Giinalp ve Celik (2006) 1990—
2000, Aysan ve dig.(2007) 2001-2005 donemi i¢in sektdrde piyasanin tekelci rekabet
oldugu yoniinde sonuglar elde etmislerdir. Aydinli (1996) 1991-1994 ve Emek (2005)
1990-2003 dénemi i¢in ise yapinin tekelci oldugu sonucuna ulagmiglardir.

4. Kullanilan Veriler, Ekonometrik Tahmin ve Sonuclar

Tiirk bankacilik sektoriinde etkinlik ve rekabet iligkisini Panzar ve Rosse (1987)
modeliyle tahmin ettigimiz calismamizda yillik gapraz kesit verileri kullanilmistir®. Panzar

Tahminimizde yillik veriler kullamildigi icin nominal degerler dikkate almmistir. Ayrica ekonometrik
tahimlerde yillik veri kullanildigindan dolayr da tahminlerde ardisik bagimlilik probleminin olmadig
varsayimistir.
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ve Rosse H istatistigi girdi fiyatlarina gore gelir esneklikleri toplam degeri oldugu igin,
esneklikleri elde edebilmek maksadiyla verilerin logaritmasi alinnustir. Ilgili veriler Tiirk
Bankalar Birligi tarafindan yillik olarak basilan “Bankalarimiz” kitabindan derlenmistir.
2002, 2003 ve 2004 yillarinda ¢alismamizda 32 ticari bankaya ait veri kullanilmigtir. 2005
ve 2006 yilinda 31 banka dikkate alinmis, son yilimiz 2007°de ise 29 banka dikkate
almmgtir’,

Literatiirde yer alan Panzar ve Rosse (1987) modeli tahminlerinin birgogunda
banka gelirlerini temsil etmek lizere modelin bagimli degiskeni olarak ya net faiz gelirleri
ya da toplam gelir dikkate alinmigtir. Ayrica bu ¢aligmalarda bankanin toplam aktifleri,
banka gelirini etkiledigi diisiiniilen ve 6lgegi yansitan bagimsiz degisken olarak modellerde
yer almistir. Bikker ve dig. (2006), yaptiklar1 aragtirmada banka gelirini temsil eden
bagimsiz degiskenin toplam gelir olmasi1 gerektigini belirtmislerdir. Ayrica Bikker ve dig.
(2000), literatiirdeki ¢aligmalarda bagimsiz degisken olarak tahminlerde yer alan toplam
aktif degiskeninin, bagimli degiskenle arasindaki iligkiden dolay1 piyasa yapisint gosteren
H istatistigini etkileyerek, bu degiskeninin modelde bulunmasi durumunda A’in bir {ist
piyasayt (over estimate) gostererek yanli (bias) sonuglar verecegini de Onemle
belirtmislerdir.

Yukarida kisaca ozetlemeye calistigimiz sebeplerden dolayr ¢alismamizda iki
farkli denklem tahmin edilmistir. {lk tahminimizde modelde bagimsiz degisken olarak
toplam aktifler de yer alirken, ikinci tahminimizde bu degisken modelden dislanmistir. Iki
ayrt tahmin sonuglarmin karsilastirilmast sonucu, Bikker ve dig. (2006)’lerinin ileri
strdiikleri hipotezin Tiirk bankaciligi acisindan gegerli olup olmadigi da smanmis
olacaktir. Asagida tahmin ettigimiz ekonometrik denklemler verilmistir:

InTR, =, +a,InPRS, + a, nSBT, + o; In FZG, + o, In MFON, +
o In KRDAKT, + o, In DGAKT, + o, In EFF, + ¢,

In7R, = a, + o, In PRS, + o, mn SBT, + a; In FZG, + a, In MFON, +
o In KRDAKT, + a,In DGAKT, + o, In AKT + oy In EFF, + ¢, (3-b)

Yukaridaki denklemlerde yer alan degiskenlerin agiklamalar1 asagida sirayla
verilmistir:

Bagimh degisken:

TR  :i. firma toplam geliri (faiz ve diger gelirler toplami)

> Dénem icinde kredi dagitmadigi goriilen bankalar analizden diglanmigstir.
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Bagimsiz degiskenler:

PRS; : 1. firma toplam personel {icretlerinin personel sayisina orani
SBT; : 1. firma toplam sabit giderlerinin toplam sabit varliklara orani
FZG,; : 1. firma toplam faiz giderlerinin toplam fonlarina oram
MFON;  :i. firma toplam mevduatlarinin toplam fonlarma orani

KRDAKT; : i. firma toplam kredilerinin toplam aktiflerine oran

DGAKT; :i. firma faaliyet dis1 gelirlerinin toplam aktiflere orani

AKT; : 1. firma toplam aktifleri
EFF; : 1. firma etkinlik skoru
& : Hata terimi

l

Yukarida verilen denklemlerde yer alan degiskenlerden ilk {i¢ii olan PRS, SBT
ve FZG bankacilik sektorii girdi fiyatlaridir. Bu degiskenler (2) numarali denklemdeki Wy
vektoriiniin elemanlarint olusturmaktadir. Panzar ve Rosse H istatistigi degeri iste bu ilk ii¢

degiskenin katsayilarinin toplammdan (H =, + a, + &;) olusmaktadir. Yaptigimiz

tahminlerde A’1n alacagi farkli degerler, Tablo 3’de verilen piyasa yapilarindan birini
temsil edecektir.

Modelimizin bagimsiz degiskenlerinden banka toplam mevduatlarinin toplam
fonlarina oran1 (MFON) toplam geliri etkileyen bir kontrol degiskeni olarak tahminimizde
yer almaktadir®. Bankalarm topladiklart mevduatlarin fazla olmasi aym zamanda daha
fazla kredi kullandirabilecekleri anlamima gelmektedir. Daha fazla kredi kullandirabilme
de dogal olarak daha fazla faiz geliri anlamina gelmektedir. Bununla birlikte bankalarin
kullandirabileceklerinden daha fazla mevduat toplamalart ise belli bir faiz geliri kaybi
anlamma da gelmektedir. Bu nedenlerle MFON degiskeninin katsayr isareti
tahminlerimizde pozitif ya da negatif deger olabilecektir. KRDAKT degiskeni banka
toplam gelirini etkileyen 6nemli bir kontrol degiskeni olarak modele ilave edilmistir. Bu
degisken ayni zamanda bankanin kredi riskini de yansitmaktadir. Toplam kredilerin toplam
aktiflere oraninin yiiksek olmasi, riskin de yiiksek olmasi anlamma gelecegi gibi yiiksek
risk beraberinde daha fazla faiz geliri elde edilecegi anlamina gelmektedir. Bu nedenle
ilgili degiskenin tahminlerimizde pozitif isarete sahip olmasi beklenmektedir. DGAKT
degiskeni modelimizde banka toplam gelirini etkileyen diger bir kontrol degiskeni olarak
modelimize ilave edilmistir. Bankalarin faaliyet dis1 kazanglardan elde ettikleri gelirlerin
ozellikle iilkemizde banka toplam gelirleri {izerinde 6nemli etkileri oldugu uzun yillardir
dile getirilmektedir. Faaliyet dis1 gelirlerin toplam aktiflere oraninin yiiksek olmasinin

® Bu calismada fon ile kastedilen, nakit ya da nakit benzeri varlik toplamidir. Duran ya da sabit varliklar fon

kapsami disinda birakilmistir.
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bankacilik toplam geliri iizerinde 6nemli etkisinin olacagi varsayilmaktadir. Bu nedenle
ilgili degiskenin katsay1 igareti pozitif olarak beklenmektedir.

Tablo: S5
P&R Modeli Tahmin Sonuclar1 2002-2003

Degiskenler 2002 2002 2003 2003
s 20194845 | -0.036837 | 0.267333%%% | 0.264962%
(-1.126101) | (0.199222) | (1.773678) | (1.727951)
a7 20000834 | 0.142568 | -0.252027%* | -0.246272%*
(0.006025) | (0.936768) | (-2.229095) | (-2.128063)
e 0.070709 | -0.113736 | 0.240806* | 0.217482%*
(0.472103) | (-0.657453) | (2.597171) | (2.000193)
N -0.142083 | -0.110668 | -0.092766 | -0.067566
(-0.739208) | (-0.601967) | (-0.706056) | (-0.463266)
0.001469 | -0.071002 | 0.044997 | 0.036882
KRDAKT (0.015383) | (-0.719121) | (0.421926) | (0.335118)
DOAKT 0.982002* | 0.655557* | 0.741632* | 0.704873*
(5.455602) | (2.685115) | (6.336139) | (4.812342)
0.016461%%* 0.008154%%%
AKT (1.982045) (1.763520)
o 0.024808* | 0.528310%* | 0.008245%** | 0.055922
(2.363317) | (1.885043) | (1.814929) | (0.430461)
ot o | 10012055 [ 2752004% | ~0.620413 | 0677773
(-1.727170) | (-2.562246) | (0.796300) | (-0.843774)
Rokare 0.96 0.96 0.97 0.97
Durbin-Watson ist. 2.19 1.90 2.7 2.62
F-istatistigi 89.79 87.03 1260 106.0
P&R H istatistigi | __ -0.12 0.00 0.25 0.24
Waldtest H, =a, +a, +a, =0
F-istatistigi 0238455 | 0.001025 | 1.145538 | 0.909392
Ki-kare 0238455 | 0.001025 | 1.145538 | 0.909392

*: %1’ de istatistiki olarak anlaml
**: 955 de istatistiki olarak anlamli
**%: 9610 da istatistiki olarak anlamli

Literatiirde benzer ¢alismalarin bircogunda banka toplam aktifleri (AK7T) banka
Ol¢egini temsil eden 6nemli bir kontrol degiskeni olarak modellere dahil edilmistir. Bir
bankanimn toplam aktiflerinin bilyilk meblaglarda olmasi o bankanin 6lgeginin de biiyilik
oldugu anlamina gelirken, biiyiikk bankanin daha fazla gelire sahip olacagi
varsayilmaktadir. Bu nedenle AKT degiskeninin katsayi isareti tahminlerimizde pozitif
olarak beklenmektedir. Modelimizdeki diger bir kontrol degiskeni de banka etkinlik
skorlaridir. Bu degisken ilk olarak Casu ve Girardone (2006)’un ¢alismasinda toplam geliri
etkileyen bir kontrol degiskeni olarak modele dahil edilmistir. Panzar ve Rosse modeli
tahminlerinde kullanilan diger degiskenler gibi banka etkinlik skorlar1 da her banka igin
tek tek tahmin edilmis banka spesifik (bank spesific) bir degiskendir. Ayrica geleneksel
yapi-davranig-performans yaklagiminda, firma etkinligindeki bir artisin maliyet azaligi
anlamina gelecegi, boylece firmanin piyasada daha fazla piyasa payina ulasacagi ve dogal

21



Tuncay CELIK & Muhittin KAPLAN

olarak da firma karlihigmin artacagi varsayimi yapilmaktadir. Bu nedenle banka
etkinligindeki bir artigin banka toplam gelirini arttiracagi varsayilmaktadir (Casu ve
Girardone, 2006: 453). Sonug olarak belirtilen sebepler de gdz Oniine alinarak banka
etkinlik skorlarin1 gdsteren EFF, diger bir kontrol degiskeni olarak modelimize dahil
edilmistir. Bu degiskenin katsayr isaretinin de tahminlerimizde pozitif olmasi
beklenmektedir. Yukarida verilen tabloda 2002-2003 yillarina ait denklem tahmin
sonuclart verilmistir.

Tablo 5°de goriildiigi gibi 2002 ve 2003 yillina ait ikiser tahmin yer almaktadir.
Bu tahminlerden ilkinde toplam aktif (4K7) degiskeni bulunmamakta, ikinci tahminde ise
bu degisken yer almaktadir. Bikker ve dig. (2006)’nin belirttikleri gibi yapilan tahminlerde
modelde bagimli degisken olarak toplam aktif degiskenin (4K7) yer almast durumunda,
piyasa yapisint gosteren Panzar ve Rosse H istatistigi degeri olmasi gerekenden daha
yiiksek ¢ikmaktadir. Bu durumda da AKT degiskeninin yer aldigi bir tahminde piyasa
yapis1 rekabet¢i ¢ikmis gibi goriinmekle birlikte bu degiskenin modelden dislanmasi
sonrast piyasa yapist tekelci goriinebilmektedir. Kisaca oOzetlemek gerekirse P&R
modelinde AKT degiskeninin yer almamasi daha tutarli piyasa yapisi tahminine
ulasmamizi saglamaktadir. Iste bu nedenle bizim calismamizda da aym yil igin AKT
degiskeninin yer aldigi ve almadigr iki ayr1 tahmin yapilmis ve boylece Bikker ve dig.
(2006)’lerinin ileri siirdiikleri hipotezin Tiirk bankacilig1 i¢in ne derece gegerli oldugunu
sinama imkanimiz dogmustur.

Tahmin sonuglari incelendiginde goriildiigii gibi 2002 yilinda modelde yer alan
bankacilik sektorii girdi fiyat degiskenleri istatistiki olarak anlamsizken, bu degiskenler
2003 yili tahminlerinde istatistiki olarak anlamli bulunmustur. Ayrica modelimizde
bankacilik toplam gelirini etkiledigi diisiiniilen diger gelirler (DGAKT), etkinlik (EFF) ve
toplam aktifler (AKT) degiskeninin gelir {izerinde pozitif etkileri goriilmekteyken,
mevduatlarin toplam fonlara oran1 (MFON) degiskeninin bu etkisi negatiftir. Bu sonuglar
incelendiginde bagimsiz degiskenlerin genel olarak teoriyle tutarli katsayr isaretlerine
sahip oldugunu soyleyebiliriz. Sektordeki bankalarin etkinlikleri arttikga, toplam gelirleri
de artmaktadir. Etkinlik skorlarii gosteren kontrol degiskeninin toplam gelir tizerindeki
etkisi istatistiki olarak anlamli olmakla birlikte, modele toplam aktif degiskeninin ilave
edilmesi durumunda bu degiskenin anlamlilik diizeyi kismen azalmaktadir. Hatta 2003
yilinda toplam aktif degiskeninin dahil oldugu tahminde etkinlik degiskeni istatistiki olarak
anlamsiz bulunmustur.

Bankacilik sektoriinde rekabeti 6lgmek {izere tahmin ettigimiz Panzar ve Rosse
H istatistigi degerlerini incelersek, 2002 yilinda -0.12 olan bu degerin 2003 yilinda 0.25’e
yiikseldigini gérmekteyiz. Sinirlandirilmis Wald katsay: testi her iki yilda da sektorde
olusan piyasa yapisinin tekelci oldugunu gostermekle birlikte bir dnceki yila gére 2003’de
rekabetin kismen arttigini sdyleyebiliriz. Daha 6nce belirttigimiz gibi Bikker ve dig.
(2006) modele toplam aktif degiskeninin ilave edilmesi durumunda piyasa yapisinin bir iist
piyasay1 gosterecegini belirtmislerdi. Bu hipotezi test etmek iizere yaptigimiz tahminlerde
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toplam aktif degiskeni modele dahil edilince 2002 yilinda H degeri -0.12°den 0.0’a
yiikselmis fakat bu degerler 2003’de 0.25°den 0.24°¢ gerilemistir. Tahmin sonuglarimiz
Bikker ve dig. (2006)’lerinin ileri siirdiikleri goriisiin 2002 yili Tiirk bankacilik sektorii
piyasa yapisi igin gegerli, 2003 yilinda ise gegersiz oldugunu gostermektedir. Ayrica tablo
1’de de goriildiigii gibi sektordeki etkin banka sayisinin 2002’de 9’dan 2003°de 8’e
geriledigi durumda eger etkin yapi hipotezi gegerliyse rekabetin de azalmasi gerekirdi.
Oysaki 2003 yilinda etkin firma sayist bir dnceki yila gore 1 azalmis olmasina ragmen
rekabet diizeyi kismen artmis goriinmektedir.

Asagida verilen tabloda 2004 ve 2005 yillart i¢in yaptigimiz tahmin sonuglari
verilmistir:

Tablo: 6
P&R Modeli Tahmin Sonuclari 2004-2005

Degiskenler 2004 2004 2005 2005
PRS 0.100379 0.102142 0.413859 0.109761
(1.570029) | (1.584316) | (1.386280) (0.465343)
SBT 0.020785 0.011544 0.262761 0.573967*

(0.251438) | (0.137233) | (1.248886) (3.292766)
-0.123227* | -0.129016 | -0.334624* -0.070633

F2G (-2.753442) | (-2.823067)* | (-20.88447) | (-1.128864)

rON 20.172256% | -0.170480 | -0.368420%* | 0.002144
(-2.744693) | (-2.693728)* | (-1.977849)|  (0.013017)

0027326 | 0027649 | 0065569  0.054638

KRDAKT 1 0.979509) | (0.983344) | (0.477668)| (0.527965)
DGAKT 0.954934% | 0953285 | 0.115954]  -0.145703
(12.97591) | (12.84846)* | (0.628480)| (:0.959906)

5.04E-11 0.811051*

AKT (-0.784833) (4.299828)

o 0.018827% | 0.018453 | 0.592070|  0.324735

(6.478377) | (6.218348)* | (1.201892)|  (0.862616)
~1.696859* | -1.561666 0.405124 | -3.237399%%*
(-3.454186) | (-2.979272)* | (0.163999)| (-1.602679)

Sabit terim

R-kare 0.99 0.99 0.97 0.98

Durbin-Watson ist. 2.23 222 1.64 1.81

F-istatistigi 763.8 658.0 130.0 202.0

P&R H istatistigi 0.00 -0.01 0.34 0.61
Waldtest H, =a, +a, +a, =0

F-istatistigi 0.000210 0.011265 1.803851 9.211056

Ki-kare 0.000210 0.011265 1.803851 9.211056
Waldtest H, =a, +a, +a, =1

F-istatistigi 3.898250

Ki-kare 3.898250

*: %1’ de istatistiki olarak anlaml
**: 965 'de istatistiki olarak anlami
**%: 9510 da istatistiki olarak anlami
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Tablo: 7
P&R Modeli Tahmin Sonuclar: 2006-2007
Degiskenler 2006 2006 2007 2007
PRS -0.497311%* | -0.239503** -0.411291 -0.006304
(-3.329753) | (-2.117507) | (-0.499131)| (-0.007269)
SBT 0.225479** 0.065939 0.032557 0.168802
(2.102265) | (0.832333) (0.039787) | (0.209231)
F7G 0.930830* 0.133924 0.411876* 0.407244*
(19.02601) | (0.860216) | (2.989560)| (3.018391)
MFON -0.023136 0.170344 1.450137** | 1.217636***
(-0.148074) | (1.510638) | (2.216645)| (1.842518)
-0.037607 -0.029582 0.688350 0.973451
KRDAKT | 0642651 | (:0.740776) | (1.002916)| (1.388668)
DGAKT 0.597379* 0.604010* 1.40E-10 7.65E-11
(3.542207) | (5.251840) | (0.401008)| (0.221897)
0.877563*** 1.24E-09
AKT (1.793531) (1.428007)
EFF 1.284957*** | (0.860445* 0.133224 0.100647
(1.813850) | (5.240382) | (0.383861)| (0.295543)
Sabit terim 4.665622%* 0.834876 | 10.84631%** 7.747554
(3.690974) | (0.738689) | (1.779447)| (1.220126)
R-kare 0.98 0.99 0.68 0.70
Durbin-Watson ist. 1.73 1.66 1.76 1.72
F-istatistigi 179.7 341.6 7.3 7.0
P&R H istatistigi 0.66 -0.04 0.03 0.57
Waldtest H, =a, +a, +a, =0
F-istatistigi 8.062791 0.036695 0.001790 0.445112
Ki-kare 8.062791 0.036695 0.001790 0.445112
Waldtest H) =a, +a, +a, =1
F-istatistigi 2.158899
Ki-kare 2.158899

*: %1’ de istatistiki olarak anlaml
*%: 965 'de istatistiki olarak anlami
**%: 9510 da istatistiki olarak anlami

Tablo 6 incelendiginde goriildiigii gibi Panzar ve Rosse H istatistigi degeri
2003’de 0.24’ten 2004 yilinda 0.0 diizeyine gerilemis, piyasada tekelci yapt devam
ederken rekabet goreli olarak gerilemistir. Toplam aktif degiskeninin modelde yer aldig1
2004 yili tahminimizde H istatistigi degeri -0.01’e diigsmiistiir. 2005 yilina geldigimizde ise
rekabet bir onceki yila gore artarak H istatistigi degeri 0.0’dan 0.34’e yiikselmistir. Bu
artan yikselise ragmen sinirlandirilmig Wald katsay: testi piyasa yapisinin 2005°de de
tekelci oldugunu gostermektedir. Bikker ve dig. (2006)’nin ileri siirdiikleri hipotezi
sinamak i¢in toplam aktif degiskeniyle yaptigimiz 2005 yili tahmininden elde ettigimiz H
degeri 0.61°’dir. Wald testi bu tahminde piyasa yapisinin tekelci rekabet oldugunu
gostermektedir. Bikker ve dig. (2006)’nin belirttigi gibi modele toplam aktiflerin ilave
edilmesi 2005 yilinda piyasanin bir iist yapiy1 gosterdigini isaret emis fakat bu iliski 2004
yilinda gecerli olmamistir. Modelde yer alan aciklayici degiskenler dnceki yillarda oldugu
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gibi teorik olarak beklenen katsay: isaretlerine sahip olmakla birlikte, bu degiskenlerin
biiyiik bir cogunlugu 2005 yilinda istatistiki olarak anlamsiz bulunmustur. Ozellikle
konumuz agisindan 6nemli olan etkinlik degiskeni 2004 yilinda pozitif ve istatistiki olarak
anlamliyken, bu degisken 2005 yilinda pozitif ve anlamsiz bulunmustur.

Tablo 7 incelendiginde 6zellikle 2006 yilinda Tiirkiye Ekonomisinde goriilen
olumlu geligmelerin bankacilik sektoriine de yansidigini gérmekteyiz. Ozellikle enflasyon
ile birlikte diisen kredi faiz oranlarina bagl olarak bu yil bankalar yiiksek meblaglarda tasit
ve konut kredileri kullandirmiglardir. Bu gelismeler 1s1ginda 2005 yilinda kismen artmis
olan rekabet, 2006 yilinda daha da artarak bankacilik sektdriinde tam rekabetci bir yapinin
hakim oldugunu gostermektedir. 2006 yilinda yasanan olumlu gelismelerle birlikte bu yil
sektore yabanci banka giriglerinin de hizlandigin1 gérmekteyiz. Ayrica Tablo 2°den de
goriilebilecegi gibi 2006 yilinda sektdrdeki etkin firma sayist 2002—2007 donemindeki en
yiiksek deger olan 12’ye ulagsmistir. Tahminlerimizde firma etkinliginin firma toplam geliri
iizerindeki etkisini gosteren EFF degiskeni de 2006 yilinda istatistiki olarak anlamlidir.
Kisaca sdylemek gerekirse 2006 yilinda sektérde hem firma etkinligi hem de rekabet
diizeyi artmistir. 2006 yilinda yasanan olumlu hava 2007 yilinda etkinlik ve rekabet
acisindan yerini olumsuz bir havaya birakmustir. Etkin firma sayist 2006 yilinda 12’den
2007°de 6’ya diismiis, rekabet diizeyi de rekabet¢i yapidan, yeniden tekelci yapiya
dontigsmiistiir. Bikker ve dig.’lerinin ileri siirdiikleri hipotez Tiirk bankaciligr i¢in 2006
yilinda gegersiz goriiniirken 2007 yilinda gegerli goriinmektedir.

5. Sonug

Sonug¢ olarak Tiirk bankacilik sektoriinde etkinlik ve rekabet iliskisini
arastirmaya yonelik olarak yaptigimiz ¢aliymamizda kisaca su bulgulara ulagilmistir: Tiirk
bankacilik sektdriinde etkinlik 2005 yilina kadar azalirken 6zellikle yabanci bankalarin
ilgisinin arttig1 ve Tiirk Ekonomisinin canlandigi 2005-2006 déneminde sektorde yeniden
artmistir. 20022004 araliginda tekelci bir yap1 gosteren Tiirk Bankacilik sektdriinde
rekabet 2005 yilinda onceki yillara gore artmaya baslamis ve 2006 yilinda sektorde
rekabetci bir yapt hakim olmustur. Ozellikle bu sonuc dikkate alindiginda Demsetz’in
etkin yapi hipotezinin yani sektdrde etkinligi yiliksek firma sayisinin artmasinin rekabeti de
arttiracagl  hipotezinin Tiirk bankacilik sektdrii  i¢in  gegerli oldugu sonucu
dogrulanmaktadir. Firma etkinliginin bankacilik toplam gelirini 2002, 2004 ve 2006
yillarinda olumlu ve istatistiki olarak anlamli etkiledigi de goriilmiistiir. Ayrica Bikker ve
dig. (2006)’lerinin belirttigi gibi Panzar ve Rosse modeli tahminlerinde toplam aktif
degiskeninin yer almas1 durumunda, piyasanin bir iist yapiy1 gosterecegi hipotezinin Tiirk
bankaciliginda sadece 2002, 2005 ve 2007 yillarinda gegerli oldugu diger yillarda ise
gecerli olmadig: da ortaya ¢ikmustir. Son olarak 2006 yilinda goriilen rekabetci yapi, 2007
yilinda gerileyerek sektorde piyasanin tekelci bir yapiya dondiigiinii gdstermistir.
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Abstract

Entrepreneurship is an issue increasingly intriguing in recent years. The interest in this
field has been spreading to extensive research areas. Economists, sociologists, anthropologists,
educators, psychologists and finance developers have been working about this issue. The studies in
this field include such efforts that the definition of the concept the determination of the common
characteristics of the people who are supposed to be “entrepreneurs” the determination of the factors
that affect the emergence of entrepreneurial individual understanding the social impacts at
entrepreneurship. It has not been done enough work on entrepreneurship in Turkey, although the
importance of issues is increasing. Parallel development in information technology (IT) sector has
been experienced. The goal of the study is to underline that the effect training IT sector and
information entrepreneurs on Turkish national developments. In terms of emphasis importance, it is
recommended that an IT entrepreneur is conceptualized as bilgirisimci. In our study, document
analysis method was used. Within the framework of a general literature review of relevant
information and data compiled, their importances in terms of economic development are emphasized.

Key Words . Entrepreneurship, IT Sector, Growth.
JEL Classification Codes . L26, 038, 014.
Ozet

Girisimcilik, son yillarda daha ¢ok ilgi ¢eken bir konudur. Bu alana olan ilgi, genis bir
arastirma evrenine yayilmaktadir. Ekonomistler, sosyologlar, antropologlar, egitimciler, finansgilar
ve psikologlar konu hakkinda c¢alismaktadirlar. Bu alanda yapilan c¢aligmalar; kavramin
tanimlanmasi, “girisimci” oldugu kabul gérmiis kisilerin ortak ozelliklerinin saptanmasi; girigimci
kisilerin ortaya ¢ikmasini etkileyen faktorlerin tespit edilmesi; girisimciligin toplumsal etkilerini
anlamak vb. gibi ¢abalar1 kapsamaktadir. Tiirkiye’de girisimcilik {izerinde yeterince ¢alisma yapilmig
olmasa da konuya verilen énem artmaktadir. Buna paralel bir gelisme de bilisim teknolojileri (BT)
sektoriinde yasanmaktadir. Calismanin hedefi, BT sektoriiniin ve bilisim girigsimcisi yetistirmenin
Tiirkiye’nin ulusal kalkinmasina yapabilecegi etkinin altin1 ¢izmektir. Bu 6nemin vurgulanmasi
acisindan, bilisimei  girigsimcilerin  bilgirisimci  olarak kavramsallagtirilmasi  Onerilmektedir.
Calismamizda, dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Genel bir yazin taramasi ¢ercevesinde
konu ile ilgili bilgiler ve veriler derlenmis, bilgirisimciligin ekonomik kalkinma agisindan 6nemi
vurgulanmuigtir.

Anahtar Sozciikler . Girisimeilik, Bilgi Teknolojilerinde Geligim, Biiylime.
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1. Giris

Tiirkiye, 20. ylizyilin ilk ¢eyreginde bagimsizlik savasi vererek kazanmis, askeri
basar1 sonrasinda da cumhuriyet sistemini ve demokratik yapiy1 se¢mistir. Yiizyilin ikinci
ceyreginde gen¢ devletin cumhuriyetci, laik nitelikleri yapilandirilmistir. Ugiincii
ceyrekten itibaren kalkinma hareketi gergeklestirilmeye calisilmistir. Bu kalkinma
planinda sosyal, politik ve ekonomik ¢abalar harcanmistir. Bu ¢ergevede pek ¢ok ongorii,
senaryo, plan, proje hazirlanmistir. Yiizyilin son g¢eyregi ise, planlarin ve projelerin
uygulanmasi dénemi olmustur. Bu arada kiiresellesmenin yarattig1 etkilerle basa ¢ikilmaya
calistlmustir.

Tiirkiye’nin gelecegine iliskin senaryolarda makro planda ddeme dengeleri,
finansal serbestlesme deneyimleri, biitce agiklari, piyasa yapicit davranislari, doviz kuru
dengeleri, demokratiklesme paketleri, Avrupa Birligi (AB) siireci izleme kriterleri vs.
sorgulanmaktadir. Kabaca gelirlerin arttirtlmasi, giderlerin kisilmasi, devletin ekonomideki
rolii tartisilmaktadir. Son donemdeki gelismeler devletin sosyal roliiniin ihmal edilmemesi
gerektigini bir kez daha gostermektedir. Kamunun sosyal harcamalarinda kisitlama
olmadan gelirinin arttirtlmast dénemlidir. Gelir artis1 i¢in yurttaglarin yaptigi girisim ve
yatirimlar desteklenmelidir. Bu nedenle kamu politikalar1 olusturulurken sosyal piyasa
yapisi bozulmadan girisimciligin desteklenmesi (kuskusuz bununla birlikte emek sahibinin
korunmasi) 6nem kazanmaktadir. Pek ¢ok iilke, vatandaslarinin girisimei 6zelligini
gelistirmeye caligmaktadir. Tiirkiye’de de, hangi sektdrde olursa olsun, girisimcilerin
Onlinii agmak, girisimei potansiyeline sahip olanlart “girisimci ordusu”na katmak
onlimiizdeki on yillarda ¢ok 6nemli bir proje olacaktir. Girisimciligin {ilke gelisimine
katkis1 oldugu hemen hemen yaygin bir goriis halini almistir. Ozellikle emege dayali
sektorlerde, girisimci kigilerin yaratacagi is alanlar1 Tiirkiye’deki istthdam sorununun
¢oziimiine katkida bulunacaktir. Istihdamun artirilmasi, gerek emek iizerindeki
vergilendirmeler yoluyla gerekse harcamalar ve tasarruflar yoluyla kamusal gelirleri
arttiracaktir.

Bu c¢alisma c¢ercevesinde oOncelikle girisimciligin  onemi ele almacak,
girisimciligin ulusal bitylimedeki dnemi vurgulanacaktir. Daha sonra BT sektoriiniin ve bu
sektorde girisimci yetistirmenin katkist {izerinde durulacaktir. Makale bu perspektifte
bilisim girisimeilerinin gerekliligini ve etkilerini 6zet olarak anlatmayi hedeflemektedir.
Bu noktada, 6zellikle bilisim temelli girisimciligin dneminin vurgulanmasi baglamimda
bilisimci girisimcilere “bilgirisimci” ad1 verilecektir. Boylelikle bilgirisimciligin kalkinma
iizerinde yarattig1 etkiye dikkat ¢ekilmesi hedeflenmektedir.

2. Girisimci ve Girisimcilik

Girisimci kelimesinin anlami1 muglaktir ve zaman igerisinde tanimlamalarda da
degisim yasanmustir. Tarihsel olarak baktigimizda girisimci diye Tiirkge’ye cevrilen
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“entrepreneur”’, Fransizca “entreprendre” kelimesinden gelmektedir. Anlami “bir sey
yapmaktir”. Orta Cag’da “aktif olan ve is yapan kisi”’yi ifade ederken, kavram ekonomik
teoride ilk kez 1730’Iu yillarda Fransiz Cantillon tarafindan kullanilmistir (Cetindamar,
2002).

Cantillon, isadaminin, piyasada ¢iftciden belli bir fiyat {izerinden satin alip,
bunlari sehirde belirsiz fiyattan sattigina dikkat cekmektedir. Bireyi, bu “girisim”e, yapilan
is sonucunda umulan, kar motive etmektedir. Bu kar, belirsizdir ve risk i¢cermektedir.
19.ylizyilda J.B. Say, sermaye sunumunda bulunan kapitalist ile yonetim, isletmecilik,
denetim, karar alma gibi girisimcilik-idarecilik islevlerini birbirinden ayrarak
girisimciligin kazanci olan karm, “iiretimin iyi ya da kotii sanslarmi pesinen kabul
edilerek” ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir. 1.cildi 1826, 2.cildi ise 1850 yilinda yayinlanan
von Thiinen’in Der Isolierte Staat adli eseri de girisimciligin vasiflarini 6ne ¢ikarmasi
bakimindan bir kose tas1 olarak degerlendirilmektedir. Thiinen’in ardindan 20. yiizyilda F.
H. Knight, (Risk, Uncertainty and Profit-1921) ve Schumpeter (The Theory of Economic
Development -1912) girisimcilik kavraminin iktisat teorisine katilmasina dnemli katkilarda
bulunmustur (Alada, 2001). Schumpeter ve onu izleyen ¢alismacilara gore girisimci, risk
alarak yenilik yapan, yani firsat gézleyen, bunlar1 riskler alarak degerlendiren kisidir.

flgili yazinda 6nemli bir ¢alisma bashig: da girisimciligin hangi ortamlarda ve
nasil ortaya ¢ikigidir. Klasik iktisat anlayisina gore bireysel c¢ikarlarin en {ist seviyeye
¢ikarilmasi girisimciligi atesleyen en 6nemli giidiidiir. Yani ekonomik fayda ve kar elde
etme istegi, girisimciligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu yaklagima karsilik,
McCleland girisimciligin gelismesinin, ekonomik giidiilerden ziyade, psikolojik bir
degisken olan basarma ihtiyacina bagli oldugunu belirtmektedir (akt., Erdogmus, 2004).
Kar oram1 zenginlik i¢in tek kaynak degildir ancak basarmin dlciilmesinde
kullanilabilmektedir (Karayiannis, 2006).

Collins ve Moore’un bireye ¢cok fazla dnem veren agiklamasi; etnisite (Aldrich
ve Waldinger), bireysel deneyim (Cooper ve Dunkelberg) ekolojik perspektifin etkisi
(Aldrich) gibi gesitli vurgularla devam etmistir. Stevenson ve Jarillo ise, bu yaklagimlari
gercek hayatta uygulanabilirligi ve pratikligi olmadig1 agisindan elestirmislerdir (akt.,
Stevenson, 2000). Ancak yine bu bakis agisinin yiiksek etki giicii, ¢aligmalarda agik
bi¢imde hissedilmektedir.

Basit bir 6zetle girisimcilik, bir maddi 6diil beklentisiyle yeni ve kiigiik bir is
gelistirme ve/veya yaratmaktir (Dunkin ve Ferry, 2002). Bireyin zaten kontrolii altinda
olan kaynaklarin Gtesine ge¢mek icin firsat kovalamasidir (Stevenson, 2000). Bireysel
kararlarin toplumsal gergeklikle uyumu séz konusudur. ilkinde, bireysel beklentilerle
toplumsal ¢abalar sarf etmek; ikincisinde, toplumsal kaynaklarin bireysel firsat olarak
kullanilmas1 s6z konusudur.
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Girisimciler, firsatlar1 basartyla kullanabilmek icin inovasyon' (yenilik) yaratir
veya kesfeder. Diinyanin kii¢iilmesi, teknolojik patlamalar, kiiltiirlerin karigsmasi,
demografik degisimler, giiclii iletisim aglarinin kurulmasi gibi degisimler, girisimci
insanlar i¢in yeni firsatlar sunmaktadir (NCOE, 2004). Avustralya “National Innovation
Summit 2000” sonunda ortaya ¢ikan tanimlardan birisine gére inovasyon, yeni bir fikir
gelistirmek ve onu hayata gecirmektir. Inovasyonun bilgi gelistirme ve uygulama yonleri
vurgulanmaktadir. Yeni bir endiistri ve aktivite gelistirilmesini kapsadigi gibi var olanlarin
dontistiiriilmesini de kapsamaktadir. Sadece teknoloji ve ticaret ile ilgili degildir. “Seylerin
farkl1 sekillerde yapilmasi veya farkli seyler yapilmasi” olarak anlasilmaktadir. Teknolojik
degisimi, yeni oOrgiitsel diizenlemeleri igermektedir. Kesfetme, 6grenme, bilginin yeni
bicimlere doniistiirilmesi, degisim, arastirma, gelistirme, uygulama séz konusudur
(Dunkin ve Ferry, 2002). Bu bakis agistyla inovasyon, girisimciligin “olmazsa olmaz™1,
vazgecilmez en Onemli aracidir. Schumpeter, inovasyonu yeni bir iiretim islevinin
diizenlenmesi olarak tanimlamaktadir. Bu bes bi¢cimde miimkiin olur; yeni bir mal
iretmeye baslamak, {iretimi yeni bir metotla yapmaya baslamak, yeni bir piyasaya
acilmak, yeni materyalleri destekleyen yeni bir kaynaga ulagsmak, herhangi bir sektorde
yeni bir organizasyon olusturmak-monopol pozisyonunu kirarak yeni bir monopol
yaratmak (akt., McDaniel, 2000: 2).

Hayek¢i innovatdrler, yerel veya denizasiri piyasalarda olast gelisme
saglayabilecek yeni fikirleri uzmanlagsmis deneyimlerinden ve gozlemlerinden hareketle
ortaya koymaktadir. Schumpeterci girisimci ise iiretimdeki, yontemlerdeki, teknolojideki
gelismeleri izlemektedir. Ozellikle varolanin daha ucuza iiretilmesi veya gelistirilmesi i¢in
bunlarin nasil uygulanabilecegini diisinmektedir. Teknolojik kesiflere benzer bigimde, is
kesifleri de iki yolla yapilabilir. Tlk girisimci tipi, kendisine yabanci is diinyalarindaki
kesifleri cevresine uygulamay diisiinenlerin tarzidir. Ikinci tip girisimci ise, var olan bir
model tizerinden hareket etmez, biitiiniiyle orijinal bir inovasyon yapar (Phelps ve Zoega,
2009: 101).

Girigimciler bir {ilkenin AR-GE yatirimlarinin geri doniisiinde etkilidir. Bu yolla
iiniversite arastirmalarinda elde edilen bilgiler hizli ve etkin bir sekilde ticari {iriinlere
doniismektedir (DNAEC, 2006). Girisimci, i¢inde bulundugu cevresel kosullart iyi
degerlendirebilmekte, bu kosullarin kendisine sundugu firsat ya da riskleri diger
insanlardan daha cabuk algilamaktadir. Bu hizli algilama sonucunda firsat/risk analizini
etkin bigimde yaparak, yerinde riskler alip, ¢6ziimler tiretmektedir.

Girigimciligin baslangic1 fikirdir. Fikir, bir vizyon igerisinde firsata isaret
etmelidir. Fikrin, girisimciyi basariya gotiirliip gotiirmeyecegi agisindan, fikrin ekonomik

Ingilizce "Innovation” kavramimn Tiirk¢eye nasil kazandirilacag da bir tartisma konusudur. Kavram bir¢ok
kaynakta yenilik ve yaraticilik olarak kullanilmaktadir. Ancak "innovation" sozciigiiniin alanyazin agisindan
karsihgina bakildiginda isin i¢inde mutlaka ekonomik veya toplumsal fayda iiretilmesi (Alptekin, 2008),
bunun eylemin sonucu agisindan da yarara doniismesi (Cakmak, 2009) gerekmektedir. Insel ve Saridogan'a
(2009) gore iktisadi katma deger yaratilmadiginda inovasyonun olmasi séz konusu degildir.
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anlamlilig1, deger yaratabilme potansiyeli 6nemlidir. Girisimcinin kaynaklarini koordine
ederek, fikrini uygulamasi gereklidir. Bu uygulama sonucunda, girisimci iiriin ya da hizmet
¢iktisinda inovasyon yaratmalidir. Bu inovasyonlar;

- biitiiniiyle yepyeni bir iiriin ya da hizmet sunma (Ornegin; Microsoft’un
DOS, Windows programlari gibi),

- var olan iriin ya da hizmet i¢in biitiiniiyle yepyeni bir siire¢ tasarlama
(Ornegin; Macintosh’un grafik islemcileri bilgisayar teknolojisine
uygulamast),

- var olan iiriin ya da hizmet i¢in var olan siiregte bir yenilik veya degisiklik
tasarlama (Ornegin; Dell’in yeni pazarlama stratejileri)

bi¢iminde olabilir. Ayrica bu durumlarda, en azindan bir siire i¢in, monopol, trend, piyasa
hakimi vb. avantajlara sahip olmak s6z konusudur. Yaratilan farkliliklar Aktoprak’in
(2004) da belirttigi gibi, kalite, ek-fayda ya da fiyat olabilir. Girisimci fikir, eskiden beri
yapilan bir igin daha hizli, daha kaliteli yapilmasim saglamak ya da ek faydalar sunarak
beklentiyi arttirmak veya maliyetleri diisiirerek ayni iiriinii/hizmeti daha ucuza sunmak
yoluyla da olabilmektedir.

Hangi sekilde olursa olsun, bilisim sektoriinde yakalanmis orijinal bir fikrin gok
hizla uygulanip, piyasa yaratarak, biiyiik avantajlar saglayabilecegi agiktir. Bu sektordeki
inovasyonlarm 6nemli sosyo ekonomik faydalar1 olacaktir.

3. Birey ve Sosyal Varhik Olarak Girisimci/Girisimciligin Sosyo Psikolojik
Yonii

Aldrich’e gore, girisimcilik ile ilgili bir teori gelistirmek igin bireylerin,
orgiitlerin ve baglamin bir arada dikkatle ele alinmasi gerekmektedir (akt., Stevenson,
2000). Girigimciligin ortaya c¢ikmasinda ve gelismesinde gevresel faktorlere (kamu
politikalari, toplumsal vb.) ya da bireysel faktorlere (kisilik, motivasyon, i¢sel giidiiler vb.)
ana rolii veren yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yaklagimlarin bir sentezini yapmaya ¢alisan
ticiincii bir bakis agisindan da s6z etmek miimkiindiir. Buna gore, girisimciligin baglangici
bireysel ve psikolojiktir; ancak gelisimi devletin elinde ve destegiyle miimkiindiir
(Erdogmus, 2004). iktisadi bir kavram olarak dogan girisimcilik olgusunun sosyoloji ve
psikoloji bilimlerinin alanina girmesi de bu noktadan sonra gergeklesmektedir.

Schumpeter girisimcilik i¢in ii¢ temel giidii grubu tanimlamaktadir. Bunlardan
ilki, bireyin “6zel kralligim” ve “hanedanhigni” kurma “riiyas1 ve arzusu”dur. ikincisi,
zafer kazanma arzusu: bireyin digerlerinden daha miikemmel oldugunu kanitlama, basar
elde etmek icin savasma diirtiisiidiir. Uciinciisii, bireyin becerisini sinamasini, bir seyler
yapmasinin, yaraticiliginin hazzini igermektedir. McClelland’in basar1 ihtiyaci kavramina
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benzemektedir. Digerlerinin kontroliinden bagimsiz olmak veya otonomi arzusu
girisimciligin 6nemli psikolojik giidiilerindendir (Karayiannis, 2006).

Bireysel giidiilerin iktisadi bir davraniga doniiserek biyiimeye etkide
bulunabilmesi i¢in aym1 zamanda kiiltiirel yapilarin da uygun olmasi gerektigi
bilinmektedir. Aytac’a (2006) gore bu sebeple ABD, Ingiltere, Iskandinav iilkeleri,
Japonya, Kore Cumbhuriyeti (Giiney Kore), Cin’de girisimciligin sosyolojik yapisi tahlil
edilmeye calisilmistir. Boylelikle sosyal yapmin doniistiiriilmesinde, refah artisinin
saglanmasinda bir toplumsal sinif olarak girisimcilerden yararlanilmaya galisiimaktadir.
Sosyolojik agidan yapilan analizlerde girisimci benligin olustugu ve yetistigi sosyal ortam;
girisimcilikle etkilegen sosyal siiregler; kiiltlirel mesruiyet sistemleri ele alinmaktadir.

Ayrica son yillarda bu konuda yapilan elestirilerin 15181nda sosyal girisimcilik
kavrami da 6ne ¢ikmaktadir. Birgok farkli tanimi olmasina karsin Global Entreprencurship
Monitor 2009’un tanimi yeterince kapsamli goriinmektedir. Buna gore, sosyal girisimcilik,
sosyal amaglarla bireysel veya orgiitsel olarak eylemlerde bulunma istegidir. Kar amaglh
olan veya olmayan, sirketigi-sirket disi sosyal veya toplumsal c¢aligmalarin hepsini
kapsamaktadir. Ekonomik gelisimin asamasiyla birlikte yavasca degismektedir. Sosyal
girisimcilikte erkeklerden daha ¢ok kadinlar aktiftir. Ayn1 zamanda is girisimciligine gore
de ortalama baslangi¢ yas1 daha genctir. Genel bir olasilik olarak sosyal girisimei daha iyi
egitimlidir. Saglik, ekonomik gelisim, ¢evre, kiiltiir gibi ¢ok c¢esitli alanlarda girisimleri
icermektedir. Sosyal girisimcilik firsat maliyeti gelismekte olan iilkelerde yiiksek olmasina
karsin sosyal ve gevresel problemler daha ¢ok gelismekte olan iilkeleri ilgilendirdiginden
buralarda yaygin konumundadir. Ulkelerin ekonomik gelismisliginin diizeyine gore
konular farklilagabilmektedir. Gelismislik diizeyinin ¢ok ileri olmadig: iilkelerde daha
temel sorunlarla ilgili sosyal girisimler agirlik kazanmaktadir (Bosma ve Levie, 2010: 44—
49).

4. Girisimciligin Ekonomideki Onemi

Girigimciyi sadece bir inovasyon sonucunda, basarili ¢iktilar elde ederek kendisi
icin kazanimlar elde eden kisi olarak ele almak konunun 6nemini kavrayamamaktir.
Girisimci kigiler, bunun 6tesinde toplumda iiretilen katma degeri arttirmaktadir. Cotis’e
(2007: 1-2) gore, girisimeci eylemlerin, istihdam, verimlilik, ekonomik biiyiime gibi
sorunlarin ¢dziimiinde etkili olabilecegine iliskin gittikge artan sayida bilimsel kanit
bulunmaktadir. Pratikte en giizel kanit ise OECD’nin ekonomik biiylimeye kaynaklik
edebilecegi baglaminda girisimcilige odaklanmaya calismasidir. Girisimcilik, inovasyon,
verimlilik ve sonucunda biiyiime nedensel bir zincir olusturmaktadir. Ozellikle gelismekte
olan iilkeler agisindan ele alindiginda, iilke insanlarinin yasam kalitesini arttirip,
zenginlestirmek icin biiylime hedeflenmektedir. Ali ve Zhuang’mn, 1990-2005 yillari
arasinda Asya iilkelerini igeren bir arastirmasina gore, elde edilen %1’lik bir biiylimenin
%?2 oraninda fakirlik diislisii meydana getirdigi goriilmektedir (akt., Tepecik, 2008: 120).
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Katma deger; insan, yonetim, sermaye, is stratejisi gibi tiim kaynaklari bir siireg,
iiriin veya hizmeti inovasyon ile doniistiirmek i¢in bir araya getirmekle iretilmektedir.
Boylelikle piyasa bulunarak ekonomi etkin hale getirilmektedir. Girisimciler, inovasyon ile
biitiin orgiitii insa etmektedir. Sosyal, teknolojik ve kiiresel degisimler, nasil yapilacagina
iliskin biiylk fikirlere sahip olduklarindan islerini biiylik sirketlere doniistiirme
egilimindedirler. Ornegin; Henry Ford Model T ile uluslar arasi bir otomobil iireticisi
haline gelmistir. Benzer bigimde Sam Walton Wal-Mart ile Amerika’nin en 6nemli
igverenlerinden birisi haline gelmistir.

“Ministry of Economic and Business Affairs” Danimarka’nin toplam
verimliliginin %17’sinin girisimci yenilenmeye atfedebilecegini ifade etmektedir. (Danish
National Agency for Enterprise and Construction [DNAEC], 2006). Agik bir sekilde,
girisimciler global ekonomik rekabet ortaminda {ilkelerinin elini giliglendirmektedir.
Ulkedeki yeni yatirimlar igin zenginlik ve ekonomik gelisim (dolayiyla kaynak)
yaratmaktadir (NCOE, 2004).

Girigimcilik, hizli ekonomik degisme siirecinde kritik roller oynamaktadir.
Kiigiik ve ¢evik firmalar, bir ekonominin yeni degisimlere yanit verebilme becerisini
arttirmaktadir. Fakat maalesef pek c¢ok gelismekte olan iilkede girisimciler ig¢in ortam
uygun degildir (Osterwalder, 2004). Gelismekte olan {ilkelerde, girisimcinin basarili
olabilmesi i¢in gereken kamu diizenlemeleri, finans fonlamalar1 ve kaynaklar, yetismis
insan giicii, tam rekabeti destekleyen piyasa ortamu gibi temel faktorler genelde yeterli
diizeyde degildir. Ekonominin piyasa ekonomisi baglaminda kurumsallagsmasi
gerekmektedir.

Bu durum ise, sarmal bir sorun ortaya ¢ikarmaktadir. Gelismek i¢in girisimciye,
girisimciligi destekleyebilmek igin gelismis demokrasiye, kurumsal yapilara ve sisteme
gereksinim vardir. Bu bir kisir dongii gibi goriinse de yanitin1 kendi i¢inde tasiyan bir
ikilemdir. Teknoloji ve bilisim kokenli olan (ya da bu tiir sirketlerden teknolojik ¢6ziimler
alan) yaratici, kiigiik ve orta biiyilikliikte, esnek, hareket kabiliyeti yliksek, hemen tepki
verebilen firmalarin sayis1 arttirilmalidir.

Diinyada artan bir hizda sirketler kii¢iilmekte, daha esnek ve hizli hareket eden
sirketlerin kurulmasi tercih edilmektedir. Kii¢lik ve orta dlgekli sirketler araciligryla daha
fazla kisinin yatirrmer ya da girisimei olarak dogrudan ekonomiye katilmasi
saglanmaktadir. Boylesi bir durumda hi¢ kuskusuz en akilcist bilisim sektdriinde yenilikler
ve katma degerler ortaya ¢ikaracak nesiller yetistirebilmektir. Boylesi bir durum
bilgirisimciligin 6nemini hizla artirmaktadir.

Bunun disinda girisimler hangi alanda olursa olsun teknoloji ile biitiinlestirilmek
mecburiyetindedir. Teknolojiye uyumlu girisimler, uzun vadeli maliyet avantajlari
saglayacak, sektorlerde koklii doniisiimler, ekonomide 6nemli ivmeler yaratacaktir. En
azindan bu agidan girisim ve bilisimin entegre bi¢imde ele alinmasi zorunludur. Giiniimiiz
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kiiresel diinyasinda gelecege doniik olmasi istenen her girisim, altyapisini bilisimle
desteklemek zorundadir.

5. Bilisim ve Girisimcilik

BT ve girisim arasindaki iligkiyi bir¢ok ornekle agiklamak miimkiindiir. Bu
orneklerin bir kisminda girisimciligin bilisim sayesinde desteklendigi goriilmektedir. Bir
kisminda ise, dogrudan BT alanindaki girisimlerin yarattig1 basar1 s6z konusudur. Ornegin,
Perulu ciftgilerin olusturdugu www.peoplink.org sitesi ilging bir drnektir. Peru’da kiiglik
bir kdy olan Chincheros’lu iireticiler, 1996 yilinda internet iizerinden bir ihracat firmasi ile
yaptiklar1 ortalik sayesinde gelirlerini bes kat arttirmislardir. Bu girisim sayesinde koyiin
tarim {rlinleri, sebzeleri New York’ta giinliikk olarak satilmistir. Sonug¢ olarak, hem
dogrudan satis nedeniyle, tiriinlerindeki kendi paylarint %10’dan %95°¢ ¢ikarmiglar; hem
de miitevazi da olsa ililke ekonomisine doviz kazandirmislardir (Osterwalder, 2004).

Grafik: 1
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Kaynak: NCOE, 2004.
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BT alaninda yaratilan bilgirisimeiligin bir drnegi Thomas Watson’in basit islem
makinesinin IBM markasini yaratmasidir. Yine iletisim sektoriinde girisimciligin yol agtig
siiratli degisime birgok Ornek bulmak miimkiindiir. Ornegin; radyonun 50 milyon
dinleyiciye ulagmast 38 yil alirken, internetin 50 milyona ulasmasi ise 5 yil almistir

(NCOE, 2004).

Bu tespitleri destekleyecek bigimde, Fairlie (2006: 2—4) bilgisayar sahibi olma
ile girisimcilik arasinda pozitif bir iliski oldugunu ifade etmektedir. Ozellikle kadinlarda
bilgisayar sahibi olma ile girisimci olma arasindaki iliski daha gilicli bulunmustur.
Bilgisayar sahibi olmak 6zellikle internetin kullanimi araciligryla, pazarlama, yatirim ve
islem maliyetlerini diismektedir.

Tablo: 1
Secilmis Diinya Ulkelerinde internet Kullanim istatistikleri

N Niifus Internet | Internet |y, o iy | Biiyiime |Diinyadaki
Diinya Bolgeler (2009 Tah.) ;‘;‘11';";‘&‘)50‘ ';o‘f'ol;"';‘;as; (%yNgﬁfus) 2000.2009|  Oran
Afrika 991.002.342| 4.514.400| 67.371.700 6.8 13924 3,9
Asya 3.808.070.503 | 114.304.000 | 738.257.230 19,4 545,9 42,6
Avrupa 803.850.858 | 105.096.093 | 418.029.796 52,0 2978 24,1
Orta Dogu 202.687.005 3.284.800 57.425.046 28,3 1648,2 3,3
Kuzey Amerika 340.831.831 | 108.096.800 | 252.908.000 74,2 134,0 14,6
Latin Amerika 586.662.468 | 18.068.919| 179.031.479 30,5 890,8 10,3
Okyanusya / Avustralya | 34.700.201 | 7.620.480|  20.970.490 60,4 175,2 12
Diinya Toplam 6.767.805.208 | 360.985.492 | 1.733.993.741 25,6 380,3 100,0
AB27 489.601.562 312.151.571 63,8 230,7 18,5
Kaynak: <http://www.internetworldstats.com>, 2010.

Tablo: 2
internet Kullanim Agisindan Avrupa’da ilk 10
. Niifus Internet Kullanicisi | Yayginlik | Biiylime .
Avrupa Ik 10| 59 Tap ) 30.09.2009 (%}II\%ﬁfus) 2000{2009 Kita Igi Oran

1 | Almanya 82.329.758 54.229.325 65,9 126,0 13,0

2 | Birlesik Krallik | 61.113.205 46.683.900 76,4 203,1 11,2

3 |Rusya 140.041.247 45.250.000 32,3 1359,7 10,8

4 | Fransa 62.150.775 43.100.134 69,3 407,1 10,3

5 italya 58.126.212 30.026.400 51,7 127.,5 7,2

6 ispanya 40.525.002 29.093.984 71,8 440,0 7,0

7 | Tiirkiye 76.805.524 26.500.000 34,5 1225,0 6,3

8 |Polonya 38.482.919 20.020.362 52,0 615,0 4.8

9 |Hollanda 16.715.999 14.304.600 85,6 266,8 3,4

10 | Ukrayna 45.700.395 10.354.000 22,7 5077,0 2,5

Kaynak: <http://www.internetworldstats.com>, 2010.
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Internet kullanim oranlar1 agisindan bakildiginda (Tablo: 1), Diinya’da internet
yaygmliginin en fazla oldugu bolgeler Kuzey Amerika, Avustralya ve Avrupa bolgeleridir.
AB27 ele alindiginda internet yayginlig daha da artmaktadir
(http://www.internetworldstats.com, 2010).

Tablo: 2°de Avrupa’da internet kullanici sayis1 dikkate alindiginda ilk 10 iilke
verilmistir. Buna gore ilk ii¢ sirastyla Almanya, Birlesik Krallik ve Rusya’dir. Ancak niifus
icindeki internet kullanicilarinin yayginhigr dikkate alindiginda (Tablo: 3), Kuzey
Ulkelerinin ilk 10°da yer aldiklar1 goriilmektedir. Yayginlik orani siralamasinda izlanda,
Norveg, Isveg ilk siralar1 almustir (http://www.internetworldstats.com, 2010).

Tablo: 3
Avrupa’da Niifus I¢erisinde Internet Kullanim1 Yogunluguna Gore ilk 10 Ulke
. Niifus Internet Kullanmicis1 | Yayginhk | Biiyiime P

Avrupa [k 10 | 5409 41 30.09.2009 (%)ﬁﬁfus) 2000y—2009 Kta I¢i Oran
1 |izlanda 306.694 285.700 93,2 70,1 0,1
2 | Norveg 4.660.539 4.235.800 90,9 92,5 1,0
3 1SV€Q 9.059.651 8.085.500 89,2 99,7 1,9
4 | Hollanda 16.715.999 14.304.600 85,6 266,8 3,4
5 | Danimarka 5.500.510 4.629.600 84,2 137,4 1,1
6 |Finlandiya 5.250.275 4.382.700 83,5 127.,4 1,0
7 | Liiksemburg 491.775 387.000 78,7 287,0 0,1
8 | Faroe Adalan 48.856 37.500 76,8 1.150,0 0,0
9 |Birlesik Krallik | 61.113.205 46.683.900 76,4 203,1 11,2
10 isvigre 7.604.467 5.739.300 75,5 168,9 1,4

Kaynak: <http://'www.internetworldstats.com>, (2010) sitesinden elde edilen verilerle hazirlanmistir.

Bilisim sektoriindeki girisimsel, ekonomik ve yatirimsal firsatlarin %90’n1
internetle ilgilidir. Web’in sundugu olanaklarin hala tam anlamryla verimli
kullanilamadiginin ileri siiriilmesine karsin, biligim teknolojileri yagantimizda vazgecilmez
bir rol oynamaya baslamaktadir. ABD’de 12-17 yaslarindaki ergenlerle yapilan bir
arastirmaya gore:

%74’1 haftada bir kag kez interneti kullanmakta ve hayatlarinda en 6nemli
rolii oynadigini belirtmektedirler.

- Genellikle telefonu tercih etmekle birlikte %20’si arkadaslariyla baglanti
kurmak i¢in interneti kullanmaktadirlar.

- %17’si birisiyle iligkisini kesmek i¢in interneti kullanmaktadir.
- %30’u yeni arkadasliklarimni interneti kullanarak gelistirmektedir.

- %94’u interneti ev 6devlerini yapmak i¢in kullanmaktadir.
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- %41’1 dgretmenlerinden elektronik posta araciligiyla yardim istemektedir
(Perkins, 2002).

International Telecommunication Union*‘mn (ITU) tahminlerine gore, 2009 yil
sonunda niifusun yaklasik dortte biri (%27,3) evinde bilgisayara sahiptir. Asag:1 yukar1 ayni
oranda kisi internet erigimine sahiptir (%25,9). Mobil hiicresel telefon kullanicilarinin
orant %67’yi bulmaktadir. Bu alandaki gelismeler tarihteki en hizli teknolojik adaptasyon
olarak algilanmaktadir. Ozellikle Asya, Avrupa ve Pasifik’te mobil genis bant
kullanicilarin orani yiiksektir. Genis bantli mobil internet kullanicilarinin orant (%9,5)
sabit hatli internet kullanicilarinin oranimi (%7,1) geemistir. Bu noktada 6zellikle dikkat
cekecek bir bagka bulgu ise, gelismekte olan iilkelerin mobil telefon kullanim oranlarinda,
ICT? endekslerinde bir numara olan Isveg gibi gelismis bir iilkenin 10 y1l dnceki kullanict
sayisint yakalamig olmasidir. Ancak bununla birlikte bebek O6lim oranlart agisindan
bakildiginda Isveg’in 72 yil gerisindedir. Spesifik bir &rnek olarak, mobil telefon kullanim
orani agisindan 24 yil geride olan Myanmar, kisi basma diisen GSYIH miktar1 agisindan
160 y1l geride kalmistir (ITU, 2009b: 1-8). Yine ayni kurum tarafindan olusturulan bilgi
teknolojilerinde iilkelerin gelisim diizeyini gosteren IDI (Information and Communication
Technologies Development Index) 2002—-2007 yili karsilastirma verilerine gore (Tablo: 4),
her iilke puanim gelistirmektedir. Bu siralamada Isveg, Kore Cumhuriyeti, Danimarka,
Hollanda, izlanda en gelismis iilkeler konumundadir. Kore Cumhuriyeti disinda ilk 10 iilke
Avrupa’dandir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ICT seviyesi ile GSYIH
degerleri arasinda iliski vardir. Bat1 ve Kuzey Avrupa ile Kuzey Amerika tilkeleri bolgesel
planda en yiiksek degerleri elde etmislerdir. Tiirkiye bu agidan 154 iilke arasinda 63.
siradan 59. siraya yilikselmistir (ITU, 2009a: 21-23).

BT teknolojisinin 6nemli uygulama alanlarindan birisi internet aracilifiyla
ticaret yapilmasidir. Tiirkiye’nin internet araciligiyla ticaret hacmi son yillarda giderek
artmasima karsin ¢ok kiigiik bir seviyededir. Bu seviye heniiz ekonomik katma deger
yaratma, ekonomiye ciddi etkilerde bulunma noktasindan uzaktir.

2004 yilindaki verilere gore Tirkiye’de internet kullanicilarinin niifusa orani
%7,3’diir (Tablo: 2 de goriildiigii gibi 2009 yili verilerinde %34,5). Bu oran AB’nin 18
iilkesine arasinda en diisiik orana sahip Yunanistan’m oranmin (%15,3) yarisindan
diisiiktiir. AB dis1 Avrupa iilkelerinden ise sadece Ukrayna ve Rusya’dan daha yiiksektir.
Ancak, niifusa gore kullanict artig oranmi dikkate alindiginda, 2004 yilinda Tiirkiye sadece
Polonya ve Hollanda’nin gerisinde kalmistir. %175°lik oranla AB 18’deki 16 iilkeyi geride
birakmaktadir. Tiirkiye, bu agidan AB dist iilkeler arasinda ise Belarus, Ukrayna ve
Hirvatistan digindaki tiim tlkeleri geride birakmustir (http://www.internetworldstats.com,
2004). Tiirkiye’nin su anki durumda ise, niifus genisligi potansiyeli avantaja doniistiirmeye
baglamis goriinmektedir. Tablo: 3’ten de goriilebilecegi gibi, 20002009 donemi igin

Uluslararasi Telekominikasyon Sendikast.
Information and Communication Technologies.
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gelisme hiz1 oldukga yiiksektir. Ayni tablodaki ilging bir baska durum ise, o dénemde
Tiirkiye’nin altinda bir degere sahip olan Rusya {i¢iinciiliige ve Ukrayna’nin onunculuga
yiikselmesidir (http://www.internetworldstats.com, 2010). Bu da bdlgenin internet
kullanimina olan motivasyonunu gostermektedir.

Tablo: 4
Avrupa Ulkeleri ve Secilmis Diinya Ulkelerinin IDI Endeksi Puanlari (2002-2007)

2007 2002 2007 2002

Ulke Sira | IDI | Sira | Sira Ulke Sira | IDI | 2002 | 2002
Isveg 1 7,50 1 6,05 | Estonya 26 (59731 3,93
Giiney Kore 2 7,26 |3 5,83 | Ispanya 27 1591128 4,10
Danimarka 3 7224 5,78 | Slovenya 28 [5,88]22 4,47
Hollanda 4 7,146 5,43 | Israil 29 |5,60 (27 4,24
izlanda 5 7,14 |2 5,88 | Malta 30 |5,54(29 4,04
Norveg 6 7,095 5,64 | Portekiz 31 5,47 |32 3,87
Liiksemburg 7 7,03]21 |4,62|Litvanya 33 (52943 3,17
Isvigre 8 6,94 | 7 5,42 | Yunanistan 34 1525130 3,94
Finlandiya 9 6,79 | 8 5,38 | Macaristan 35 [5,19]36 3,49
Birlesik Krallik 10 |6,78|10 |[5,27 | Letonya 36 |5,01(39 3,30
Hong Kong 11 6,70 | 12 | 5,10 | Kibris 37 14,9733 3,78
Japonya 12 | 6,64 |18 |4,82|Slovak Cumh. |38 |[4,95]|35 3,51
Almanya 13 16,61 |14 |5,02 ]| Polonya 39 14,95|37 3,34
Avustralya 14 16,5813 |5,02 | Cek Cumh. 40 4,88 |34 3,74
Singapur 15 16,57 |16 |4,83 | Bulgaristan 45 143751 2,74
Yeni Zelanda 16 644119 [4,79 | Romanya 46 |4,16 |60 2,48
Birlesik Devletler | 17 | 6,44 | 11 5,25 | Rusya 50 |3,83]52 2,71
Irlanda 18 [6,37|26 |4,36 | Ukrayna 51 13,8059 2,50
Kanada 19 16,349 5,33 | Bosna 58 13,5466 2,33
Avusturya 20 [6,32|20 |4,64 | Tirkiye 59 13,4963 2,41
Italya 22 16,1824 |4,38 | Makedonya 65 13,4253 2,65
Fransa 23 16,1625 |4,37 | Moldova 68 |3,31|74 2,13
Belgika 24 6,14 |15 |4.91

Kaynak: ITU, 2009a: 22.

Bilgirisimcilik acisindan 6nemli bir baska gosterge de bilim, teknoloji ve Ar-Ge
faaliyetlerine olan yatirimdir (Tablo: 5). GSYIH igindeki AR-GE yatirim orani agisindan
AB27 (%1,83), 2007 yilinda, ABD (%2,61) ve Japonya’nin (%3,32) gerisinde kalmustir.
Lizbon’da belirlenen AB hedefi olan %3’lin altinda oldugu dikkate alindiginda AB’nin de
bu acgidan hedefine ulagamadigi goriilmektedir. Bu agidan en yiiksek orana sahip AB
iilkeleri %3,63 oraniyla Isveg, %3,47 oraniyla Finlandiya’dir (Eurostat, 2009b: 17). 2005
yili verilerine gore Rusya’nmn %1,07, Cin’in 1,34’tlir. Tiirkiye’nin orani 2005 yilinda
%0,59; 2006’da %0,58 olarak bulunmustur. AB iilkeleri arasinda bakildiginda sadece
Bulgaristan’mn (%0,49) ve Kibris’mn (%0,40) oranlarindan yiiksek Yunanistan’in (%0,58)
oranina esittir (Eurostat, 2009b: 24-25). Bir diger gosterge olarak, toplam istihdamdaki
AR-GE personeli orani agisindan en yiiksek istihdam Izlanda (%3,58), Finlandiya’da
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(%3,22) ve Isveg’te (%2,71) gergeklesmistir. Bu oran agisindan Tiirkiye (%0,44) tim AB
iilkelerinin, aday tlkelerin, AB27 ortalamasinin (1,44), Japonya’nin (1,71), Rusya’nin
(1,19) gerisinde kalmaktadir (a.g.e.: 33-38).

Tiirkiye’nin Gelismislik Degerleri

Tablo: 5
HDI 2009°da ilk 20°de Yer Alan Ulkelerin, Birlesik Krallik, Almanya Cin ve
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1 Norveg 2 4,0] 02| 82,7|78,2 42 4,7 52| 7,1| 7,7] 460 | 4587,0(2,7
2 | Avustralya 3 2,1]0,7] 83,7]79,1 17,1 20,9 23,71 49| 47| 564| 3759,0|2,5
3 izlanda 1 4,3]0,1] 83,3]|80,2 0,3 0,3 0,4 8,1| 653| 6807,0|2,2
4 | Kanada 4 1,8] 041 82,9(78,2 27,7 32,9 37,1 6,5| 52| 566| 3597,0(2,2
5 Irlanda 5 4,7 1,4( 82,0|77,3 3,5 4,4 5,11 50| 48| 489| 2674,0(6,2
6 | Hollanda 9 3,0] 1,3] 81,9(77,6 15 16,5 17,1 5,6| 54| 466| 2482,0(1,9
7 |Isveg 6 29(0,7| 83,0|78,6 8,6 9,2 97| 7,1 74717 5416,0] 2,1
8 |Fransa 10 1,4]3,1]84,5(774 56,8 61,7 64,9 55| 59| 586| 3213,0|1,6
9 |Isvigre 7 1,9] 1,5] 84,1[79,2 6,7 7,5 79] 53] 6,0] 689| 3601,0|0,6
10 | Japonya 8 24(1,2]862[79,0] 1232| 1274| 1237 3,6 460| 5287,0/0,8
11 | Liiksemburg | 18 2,71 1,3] 82,0(76,5 0,4 0,5 0,5]3,0[3.6 | 535| 4301,0|33
12 | Finlandiya 11 3,71 1,5] 82,8]76,0 5,0 5,3 55165] 6,5 404| 7832,0|2,5
13 |ABD. 12 29(0,5]81,3]76,7| 254,9| 308,7| 346,2| 51| 59[606 | 4605,0]2,1
14 | Avusturya 15 08| 1,2] 82,5770 7,7 8,3 85| 53| 55| 450 2968,0(1,9
15 |Ispanya 13 6,9]2,0] 84,0(77,5 38,8 44,1 48,6 4,1| 43| 422| 21950]2,5
16 | Danimarka 14 3,3/ 0,7] 80,5|75,9 5,1 5,4 5,61 69| 85| 619 5016,0(1,9
17 | Belgika 17 1,5] 3,8] 82,4|76,5 9,9 10,5 11,0] 50| 6,1]461 30650 1,7
18 |Italya 20 42128 84,0]|78,1 57 59,3 60,4 3,0 47| 427| 1213,0|1,3
20 |Y. Zelanda 19 2,1 82,1|78,1 34 4,2 471 6,1| 6,5] 422 3945,0|2,1
21 |Ingiltere 16 2,8| 1,3] 81,5]|77,1 57,2 60,9 65,1] 48| 54| 528| 2706,0|2,5
22 | Almanya 22 3,7]84]823(77,0 79,4 82,3 80,4 4,6 667 3261,0(1,4
79 | Turkiye 84 0.8]3,1]742(704 56,1 73,0 83,9 24| 3,7| 263 341,0| 1,7
92 |Cin 81 74,7169,4|1.142,1|1.329,1|1.431,2| 2,0] 19| 269 708,0 | 8,8

Kaynak: UNDP, 2007 ve UNDP 2009 'dan hareketle hazirlanmigtir.
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2005 yilinda EPO’ya (European Patent Office) en fazla bagvuru sirasiyla
Almanya, Fransa, Birlesik Krallik (her birinden 22.000°den fazla bagvuru) tarafindan
yapilmistir. Ayrica Almanya milyon niifus basina en yiiksek patent bagvurusuna sahip tilke
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(275) olmustur. izleyen iilkeler sirasiyla Finlandiya (268) ve Liiksemburg’tur (195).

2000-2005 doneminde Macaristan, Hollanda, Finlandiya, Isve¢ ve Birlesik Krallik hari¢
tim Avrupa iilkelerinde anlamli bir sekilde patent olusturma eylemleri artmaktadir
(Eurostat, 2009b: 75). 2005 yilinda Tiirkiye’nin EPO patent bagvurusu sayisi ise 211°dir.
Tiirkiye’nin milyon niifusa oranla patent bagvuru 2000 y1linda 0,6 degerinden 2005 yilinda
3,0’a yiikselmistir (Félix, 2008: 2).

Yukaridaki tablo 151¢1inda, Insani Gelisim Endeksi (Human Development Index
[HDI]) siralamasiin bilgi teknolojisi (BT) endeksi (IDI) ile paralel oldugu goriilmektedir.
Her iki siralamada {ist siralardaki iilkeler arasinda benzerlikler bulunmaktadir. Bu iilkelerin
ayn1 zamanda girisimcilik konusunda basarili iilkeler oldugu da goriilmektedir. Tiirkiye
HDI’de 182 iilke arasinda 79.sirada yer almaktadir. 2007 siralamasindaki 84. Siradaki
yerine gore ilerleme oldugu goriilmekle birlikte, (UNDP, 2009) gelistirilmesi gereken
oldukga fazla alan bulunmaktadir. En dnemlilerden birisi AR-GE personelinin sayisinin
arttirilmasidir.  Bir digeri egitim harcamalarma yapilan yatirim konusudur. Yer
kisithligindan dolay1 tabloda yer verilemeyen degerler dikkate alindiginda, yasam
kalitesinin ylikseltilmesinde; saglik hizmetlerinin, sosyal giivenlik sistemlerinin
giiclendirilmesi; kadinin is giiciine katiliminin arttirilmasi da énemli gdriinmektedir.

6. Bilgirisimciliginin Ekonomideki Onemi

Bilgirisimei yaratmak iilkeler i¢in hayati bir 6neme sahiptir. Bu hayati 6nem
sebebiyle bilgirisimciligin ayr1 bir kavram olarak ele almmasi zaruri goriinmektedir.
Boylesi yeni bir kavramsallastirmanin ilgili alandaki dikkati yogunlastirmak i¢in kiiciik de
olsa bir katki olacag diigiiniilmektedir.

Ekonomik biiylime, isgiicii verimliligi ile bilgi teknolojileri (BT) sektoriine
yapilan yatirimlar arasinda ilk arastirmalarda iligki bulunamamis olmasina karsin sonraki
¢alismalarda pozitif bir iliski bulunmustur. Ekonomide iiretim temeline dayali pek ¢ok
sektor BT sektoriindeki uygulamalarla gelisim ivmesini ylikseltmektedir (Fairlie, 2006: 1).
Alanyazinda yapilan taramalardan bilgi teknolojilerinde (BT) yaratilan katma degerin
ulusal gelismeyi 6nemli ol¢iide destekledigi goriilmektedir (Erdil, Tiirkcan ve Yetkiner,
2009; Harchaoui ve ark., 2002; Insel ve Saridogan, 2009). izleyen isimler bu konuda
bilinen 6rnekler olarak sayilabilir; Bill Gates ve Paul Allen (Microsft); Steve Jobs ve Steve
Wozniak (Apple); Sergei Brin ve Larry Page (Google); Gordon Moore, Robert Noyce,
Arthur Rock (Intel); Jerry Young ve David Filo (Yahoo); Mark Zuckerberg, Eduardo
Saverin, Dustin Moskovitz ve Chris Hughes (Facebook); Chad Hurley, Steve Chen ve
Javid Karim (Youtube). Bu isimler gelistirdigi teknolojik yeniliklerle dev bir sektor ve
katma deger yaratmislardir.
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Carlsson ve ark.’na (2007: 46) gore bu konuda ii¢ nokta dnem kazanmaktadir.
[k olarak, ekonomik biiyiimenin agiklanmasinda kullanilacak bilgi icin genel bilgi ve
ekonomik agidan kullamgh bilgi ayrimina dikkat edilmesi gerekmektedir. Ikinci olarak,
bilginin ekonomik eylemlere doniistiiriilmesi zamana gore degismektedir ve kurumlara
baghdir. Ucgiincii olarak, ekonomik acidan kullamsh bilginin ekonomik biiyiimeye
dontistiiriilmesi mekanizmasi zamanla degismektedir.

Her seyden once bilgirisimcilik diger sektorlerde ihtiya¢ duyulacak bilisim
destegi ve alt yapisinin saglanmasi igin sarttir. Bilgirisimcilik bu nedenle diger
sektdrlerden farkli bir 5Sneme sahiptir. Ulkelerin kalkinmalarinda ¢agdas teknolojik gelisme
diizeylerinin rolii biiyiiktiir. Bu yargi uzun yillardir degismeden kabul gérmistiir. Degisen
sadece teknoloji sozciigiiniin icerigi olmustur: sanayi devrimi baslangicinda yeni enerji
kaynaklarinin kullanimi, endiistrilesmis toplumlarda agir sanayi, atom g¢aginda uzay
teknolojisi vs. Giiniimiizde ¢agdas teknolojinin isaret ettigi nokta ise, inovatif
bilgirisimciliktir.

BT’nin biiyiik bir hizla artan kullanimiyla, internetin bas dondiiriicii
yayillmasiyla, her o6lgekteki isletmelerin emrine son derece giiglii araglar sunulmaktadir.
BT, ekonominin ve politikalarin tamamu iizerinde biiylik bir etkiye sahip olmanin yaninda,
ekonomilerin  modernizasyonunda da etkilidir. istthdam i¢in yeni olanaklarin
yaratilmasina, yeni kiiresel ekonomiye dahil olunmasina katkida bulunmaktadir (E-Europa,
2001).

Son yillarda kiigiik ve orta boy 6lgekli sirketlerin 6nemi artmaktadir. Bu gelisme
BT’deki yayilmaya atfedilebilir. Biiyiik ve kiiciik sirketler arasinda olusturulacak ¢aligma
aglart merkezi noktaya tagimacaktir (Autio ve Klofsten, 1996). Nitekim, AB Komisyonu,
13. Haziran 2000 tarihinde kii¢iik ve etkin sirketlerin kurulmasi i¢in Charter for Small
Enterprises’t benimsemistir. Tiiziik on temel konuyu ele almaktadir:

- Girisimcilik ve i konularinda egitim;

- Is kurmanin hizlandirilmasi ve ucuzlatilmas;

- Yasa ve diizenlemelerin iyilestirilmesi

- Ihtiyag duyulan becerilerin belirlenmesi;

- Online erigimin iyilestirilmesi;

- Tek pazardan daha fazla yararlanmak;

- Vergilendirme ve mali konular;

- Kiigiik igletmelerin teknolojik kapasitesinin giiclendirilmesi;

- Basarili e is modellerinin kullanilmas1 ve kiiciik isletmelere 6nemli
desteklerin saglanmas;
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- Kiigiik isletmelerin ¢ikarlarinin gerek AB gerekse lye tilkeler nezdinde
daha gii¢lii ve etkin bicimde savunulmasi (TUSIAD, 2004).

Buradan da goriilecegi gibi, 1,2,3,5,7,8 ve 9. maddelerde bilgirisim {izerinde
durulmustur. Gelecekte bilgirisimlerin gelistirilmesini 6ngérmektedir. Gates’e gore bilisim
teknolojileri, 6niimiizdeki 10 yilda gegtigimiz 10 yilda sundugunun iki kat1 verimlilik ve
gelisme firsat1 sunacaktir.

BT sektoriinii digerlerinden ayiran onemli bir bagka fark onceki donemin
“cagdas teknoloji”lerine kiyasla daha az isletme maliyeti gerektirmesidir. Ornegin, agir
sanayiye dayali teknoloji yatirimi ¢ok fazla ve siirekli sermaye gerektirmektedir. Oysa
bilisim teknolojisi halihazirda, kiiresel entegrasyon cergevesinde yapilan zorunlu alt yapi
yatirimlarimin daha verimli kullanilmasiyla geligecektir.

7. Bilgirisimciligin Diinya Ornekleri

Gectigimiz yiizyilin son 20 yilinda yapilan, 40°tan fazla tilkenin kiiltiir ve tarih
analizlerine gore; girisimcilik, kaynaklarin hareketli oldugu toplumlarda saglikli
gelismektedir. Girisimeilik, basarili {iyelerin, toplumun diger iiyelerinin projelerinin
ulasabildiginden daha fazla sermayeye ve finansal destege ulasabildiginde daha fazla
artmaktadir. Basari, diger toplum {iyeleri tarafindan alay edilmekten ¢ok, kutlamayla
karsilandig1 6l¢iide daha hizli ve saglikli gelismektedir. Girisimcilik, degisimi negatiften
ziyade pozitif goren toplumlarda daha da artmaktadir (Stevenson, 2000).

Girisimcilik ekonomik bilgiyi ekonomik biiylimeye ¢eviren bir mekanizmadir
(Carlsson ve ark., 2007: 2-3). Bilgirisimciligin 6neminin kavranmasi pek ¢ok iilkenin bu
konuda harekete gegmesini saglamistir. ABD, Irlanda, Finlandiya, Isve¢, Danimarka, Kore
Cumhuriyeti, Norve¢ gibi bir¢ok iilke bilgi yogun ekonomi ve bunu iiretecek toplumu
gelistirecek yatirimlart yogun bigcimde desteklemislerdir. Kugkusuz, BT sektoriinde
yasanacak gelisme ulusal problemlerin hepsinin ¢6ziimii i¢in tek bagina yeterli degildir.
Bununla beraber, yapilan arastirmalar ve diinya iizerinde yasanan deneyimlerin detayli
analizleri 6nemli sonuglar elde edildigine isaret etmektedir (Osterwalder, 2004). Yerinde
alman kararlarla, dogru bigimde desteklenmis bilgirisimcilik geligmekte olan iilkelere
firsatlar sunmaktadir.

Bilisim teknolojisinin gelecekte vaat ettigi gelismeleri daha 6nce fark eden ve
bu alanlara yatirnm yapan, planli bigimde bu sektorler i¢in eleman yetistiren iilkeler
giiniimiizde caligmalarinin meyvelerini toplamaktadir. Nitekim Silicon Valley, Silicon
Alley, Route 128, Austin ve Research Triangle diinyanin igtahin1 kabartmis, konuya ilgiyi
cekmistir (Stevenson, 2000). Birlesik Devletler, Kore Cumhuriyeti, Kanada, irlanda
girisimcilik konusunda lider iilkeler durumundadir (DNAEC, 2006).
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7.1. Amerika Birlesik Devletleri

ABD ekonomisindeki hizl1 gelisme iki diinya savasi arasindaki tarim ve yeni
miihendislik temelli endistrilerdeki (mekanik, elektrik, elektronik, bilisim) verimlilik
artistyla saglanmigtir. Bunda MIT, Columbia, Yale, Cornell, Harvard gibi iiniversitelerin
biiyiik pay1 bulunmaktadir. Bu dénemde, bilimin kendisi gorece zayif goriinse de bilimsel
kesiflerin uygulamaya doniistiiriilmesi konusunda ¢ok biiyiik basarilar elde edilmistir.
Temel ve uygulamali arastirma yatirimlart 1920’ler baglarken 30 milyon dolar iken,
1939°da 200 milyon dolara ulasmustir (Carlsson vd., 2007: 7-16). Universitelerin
arastirmalar1 dogrudan ekonomik bilylime yaratmasa da Avrupa’ya kiyasla daha fazla
yiiksek egitimli bir grup yaratarak yeni endiistrilerin daha kolay benimsenmesini ve
uygulamaya doniistiiriilmesini saglamistir (a.g.e.: 40-41).

Son yillarda ABD’de gelisme ve biiylimenin kaynagi bilisim sektoriidiir.
1980’lerden sonra kisa araliklarla patlama ve rekorlarla gelisen bilisim sektorii kisa siirede
ABD gelisiminin itici giicii haline gelmistir. GSYIH’de 6nemli paya sahiptir. Giiniimiizde
ABD ekonomisi, Microsoft, Apple, Oracle, HP gibi bilisim devleri olmadan
diisiiniilememektedir.

ITU’ya (2009b: 32) gore, Birlesik Devletler bilisim teknolojisi gelismislik
siralamasinda 2002 yilinda 1l.ikten 2007 yilinda 17.lige diismiistiir. Birlesik
Devletlerdeki gelisim hiz1 ileri diizeydeki Avrupa iilkelerinde hiza erigememektedir.
Omegin; Isve¢’teki oran %79 iken ABD’de %62’dir.

7.2. Kore Cumhuriyeti (Giiney Kore)

Kore Cumhuriyeti IDI siralamasinda 2002’deki ii¢iincii siradan 2007°de ikinci
siraya yiikselmistir (ITU, 2009b: 27). Kore’nin gelisiminin dikkatlice incelenmesi diigiik
ve orta gelire sahip iilkeler i¢in 6rnek teskil etmektedir. Sistematik bir bigimde erisilmis bir
basaridir. Bunun en 6nemli sebebi olarak, yeniden yapilanma siirecindeki biiyiik sirketlerin
kaynaklara erisebilmesindeki kolaylik gosterilmektedir. Asya ekonomik krizinden sonra
biiyiik gruplar istihdamlarini {igte bire azaltmistir. Bu gelismelere paralel yeni is baslatmak
icin gereken insan, finans ve bilgi kaynagini saglanmistir. Burada galisanin is giivenliginin
saglanamamasi (listelik Kore de giiclii is¢i sendikalar1 olmasina ragmen) 6nemli bir elestiri
noktasi olarak akla gelmektedir. Ancak bir biitlin olarak ekonominin esnek ve giiglii olmasi
is glicill piyasasi i¢in daha fazla yarar saglamaktadir. Ayrica Kore’deki piyasa ekonomisi ve
demokrasinin gelisimi girisimci enerji igin itici giic saglamigtir. Kisa siirede yeni
teknolojilerin kullanimi yayginlagsmustir. Girisimeiligin gelistirilmesi i¢in Kore’de hiikiimet
politikalar1 gelistirilmistir. Ancak bu kamusal inisiyatifin etkisi yukarida sayilanlar kadar
acik bulunmamistir (Jung, 2002: 5-11).
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7.3.Kanada

2008 y1l1 verilerine gore Kanada’daki toplam 6zel sektér AR-GE harcamalarinin
%38,1’1 BT sektoriinden yapilmaktadir (Industry Canada, 2009: 1-2). Harchaoui ve
arkadaslarma (2002) gore, BT yatirimlar1 Kanada’nin 1990’lar sonrasi biiyiimesindeki en
onemli sebeplerinden birisidir. Siiregteki gelismede 1995 yilindan sonra hizla BT
kullanimimin yayginlasmasi, bu teknolojinin kullaniminin goérece ucuzlamasi 6nemli rol
oynamistir. Ancak son donemde Kanada IDI siralamasinda on sira kaybederek on
dokuzuncu siraya gerilemistir (ITU, 2009b: 32).

7.4. irlanda

Bir dénem nitelikli isgiiciinde en fazla gé¢ veren iilkeler arasinda olan Irlanda,
yiiksek teknolojiye yapmis oldugu yatirimlar ve cazip tesviklerle yurtdisina giden nitelikli
gdemenlerin yarisini geri getirmeyi basarmis durumdadir. Irlanda’nm 2000 yilinda OECD
iilkeleri igerisinde en yiiksek biiylime hizin1 yakalamay1 basarmis olan {ilke olmasi da, bu
yonde yapilan ¢aligmalarin ne kadar hakli ve yerinde oldugunu gostermektedir (Aktoprak,
2004). irlanda, IDI siralamasinda ilk yirmide yer alan iilkeler arasinda Liiksemburg’dan
sonra en fazla puan arttiran iilkedir (ITU, 2009a: 21-27).

7.5. Diger Ornekler

Bu iilkelerin yani swra BT sektoriinde gelismenin Onemini ve aciliyetini
kavrayan Kanada, Almanya, Avustralya genel go¢men kabul etme politikalarinin bir yana
birakarak, bu sektorde yetismis elemanlara kapilarini ¢ok kolaylikla agmaktadir. AB ise
konuya 6zel politikalar tiretmektedir.

7.5.1. Avrupa Birligi (AB)

Bilgirisimcilik alaninda Diinyanin liderleri arasinda olmak isteyen AB bu
konuda inisiyatifler gelistirmeye calismaktadir. AB {iyesi olan ve 2001 yilinda aday
konumda olan {ilkeler tarafindan olusturulan E Europe + (2001) c¢alismasinda alt
basliklartyla birlikte dort temel hedef belirlenmistir:

1. Bilgi toplumunun temel yap1 taslarini olusturma caligmalarinin
hizlandirilmasi,
a) Herkes icin uygun fiyatl: iletisim hizmetlerinin saglanmasi,
b) Bilgi toplumu ile ilgili miiktesebata uyum ve uygulama,

2. Daha ucuz, daha hizli, daha giivenli internet,
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a) Daha ucuz ve daha hizli internet erisimi,
b) Arastirmacilar ve dgrenciler i¢in daha hizli internet,
¢) Giivenli aglar ve akilli kartlar,
3. Insan kaynagmna yatirim,
a) Avrupa gengliginin sayisal ¢aga hazirlanmasi,
b) Bilgi tabanli ekonomide is giicii,
c) Bilgi tabanli ekonominin yayginlastirilmasi,
4. Internet kullaniminin canlandirilmasi,
a) E-ticaretin hizlandirilmasi,
b) Elektronik devlet: Kamu hizmetlerine elektronik erisim,
¢) Cevrimigi saglik,
d) Kiiresel aglar igin Avrupa sayisal igerigi,
e) Akilli ulasim sistemleri,

f) Cevrimigi gevre.

Bu noktadan hareketle bir¢ok Avrupa iilkesi esnek, girisimci, yaraticilik giicii
yiiksek kiigiik isletmelerin kurulmasimi destekleyecek yapisal onlemleri almistir.

AB27 2007 yilinda AR-GE i¢in 229 milyar Euro harcamistir. Bu rakam 2007
yilindaki GSYIH’nin %1,85’ine denk gelmektedir. 2006 yilinda da degerler denktir.
Anilan harcamanin %60°1 Almanya (62 milyon Euro), Fransa (39 milyon Euro) ve Birlesik
Krallik (37 milyon Euro) tarafindan gergeklestirilmistir. AR-GE yatirimlariin GSYIH’ye
orani agisindan bakildiginda, 2007 yilinda iiye lilkeler arasinda en yiiksek oran Kuzey
iilkelerindedir (Isve¢ %3,6; Finlandiya %3,47; Avusturya %2,56; Danimarka %2,55,
Almanya %?2.54). En disiik oran ise Giiney Kibris (%0,45), Slovakya (%0,46), Bulgaristan
(%0,48) ve Romanya’nin (%0,53) ayirdigi paydir. Toplam istihdam igindeki AR-GE
personelinin pay1 agisindan bakildiginda benzer bir iilkeler siralamasi sz konusudur. Tam
zamanlt AR-GE personeli istihdam orani en yiiksek lilkeler sirasiyla Finlandiya (%3,2),
Isvec (%2,7), Liiksemburg (%2,6), Danimarka (%2,4), Avusturya (%2,6) olarak
gosterilmektedir®. Tiirkiye igin 2007 yili verileri baz alindiginda, AR-GE harcama orani
0,72; toplam istihdam igindeki AR-GE personeli orani ise %0,6’dir (Eurostat, 2009a: 1-4).
IDI puanlari agisindan Avrupa’nin en geligsmis bolgesi Kuzey bolgesidir. Hem 2002 hem
de 2007 siralamasinda Kuzey Avrupa iilkeleri ilk on sirada yer almislardir (ITU, 2009a:
23).

Veriler Finlandiya, Romanya, Polonya igin 2007, Danimarka, Avusturya, Bulgaristan, Giiney Kibris igin
2006, Isveg, Liiksemburg, Portekiz i¢in 2005 yili degerlerini yansitmaktadir.
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7.5.2. Danimarka

DNAEC’e (2006) gore 2010 yilinda girisimcilik endeksinde diinyanin elitleri
arasinda yer almak igin girisimcilik egitimi, profesyonel danismanliga kolay ulagabilme,
iflas yasalari, kisisel gelir vergileri konularinda gelisme saglanmalidir. Bu alanda lider dort
iilkeyle karsilastirildiginda, Danimarka ilgili ¢ercevede yer alan bazi alanlarda en istte yer
alirken bazi alanlarda ise geride kalmaktadir.

Yillar i¢inde Danimarka’nin yaptig1 ¢aligmalar basarilt sonuglar vermektedir. En
iist diizeydeki bes iilkeye yaklasmaktadir. 2015 civarinda elit grupta yer alacag:
distiniilmektedir (Lundstrom, Almerud, Stevenson, 2008: 50-51). Danimarka, IDI
2002’de yer aldig1 dordiincii siradan 2007 yilinda {igiincii siraya ¢ikmustir (ITU, 2009: 23).

7.5.3. Hindistan

Kurdugu silikon vadisi, gergeklestirdigi yatirimlari, ozenle yetistirdigi
elemanlari, uyguladigi akilc1 vergi politikalar sayesinde bu sektdrde en hizli ilerleyen, en
iddial1 iilkelerden birisi haline gelmektedir. Hindistan’da, toplam bilisim ihracati yilizde
46°lik bir artisla 4 milyar dolar1 gegmistir. Hindistan’da bilisim yatirimi yapan 168 sirketin
110’u yabanci ve bunlarin 44’1 salt distan kaynaklama (outsourcing) amagli olarak iilkeye
gelmektedir. Nisan 2003-2004 déneminde iilkeye 530 milyon dolar distan kaynaklama
yatirimi girmistir. Toplam ihracat yiizde 46 artarken, sadece distan kaynaklama amacgh
isleyen firmalarin yaptig1 ihracat ise, ylizde 126°lik bir artigla 500 milyon dolara
yiikselmistir. Bangalor bolgesindeki 110 bin yazilim uzmanindan yaklasik 60 bini digtan
kaynaklama firmalarinda c¢aligmaktadir (www.ntvmsnbe.com, 2004). Hindistan IDI
siralamasinda 2002’de 117 siradayken 2007°de 118°de yer almistir (ITU, 2009: 28).

8. Bilgirisimcilik A¢isindan Ozetle Tiirkiye

Bu veriler 15181nda bilgirisimcei yetistirmek Tiirkiye’nin ekonomik gelisimi ve
biiytimesini daha hizli saglayacak onemli bir ¢6ziim yolu olarak goriinmektedir. Bu
gergevede Tiirkiye’nin bilisim ve girisimciligine iligkin  verilerin  incelenmesi
gerekmektedir.

Bunun yanisira geng¢ niifus ve iilkemizin cografi konumu da Diinya biligim
yatirimetilart igin cazibe olusturmaktadir. Ulkenin dogu ve batis1 arasindaki gelismislik
farkinin giderilmesi; tarimdaki emegin sanayi ve hizmete kaydirilmasi; kamu kurumlarinin
verimli igletilmesi i¢in de bilisimde yatirimlarin gelistirilmesi 6nem kazanmaktadir
(Ozdemir, 2009a: 345-346).

Her ne kadar IDI 2007 siralamasinda 59. Sirada yer alsa da Tiirkiye nin son
yillarda bilisim alaninda gelisim gosterdigi goriilmektedir. Tablo: 7 incelendiginde TUIK
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verilerine gore 2004 yilinda %7 olan hanelerde internet erigim orani 2009 itibariyle dort
katindan fazla artmistir. Bireylerin internet kullanim orani %40’a ulagmustir. Bilgisayar ve
internet kullanimi hizla yayginlagmaktadir. Tiirkiye internet kullanici sayisinda Avrupa
7.s1 konumundadir (Tablo: 2). Niifusun yogunlugu dikkate alinarak niifus ig¢indeki oran
dikkate alimdiginda TSE, Avrupa’da ilk 10’da yer alamamaktadir (Tablo: 3). Ancak 2000—
2009 biiytime orani (%1225) Avrupa’nin yiiksek oranlarindan birisidir.

Tablo: 6
Yillara Gore Tiirkiye’de Bilisim ve Girisim ile Ilgili Baz1 Temel Veriler
2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009
Hanelerde internet erigim orani 7,029 [ 8,66 19,79 25,49 30,0©
Girisimlerde bilgisayar kullantmi 87,76® 88,70 90,70 90,70
Girisimlerde internet kullanim orani 80,43 85,40 89,20 | 88,80
Kendi web sitesi olan girigim 48,20 63,60 62,30 58,7®
250 + girisimlerde internet erigimi 99,22®
Bireylerin bilgisayar kullanim orani 33491 38,0940,10¢
Bireylerin internet kullanim orani 30,19 35,9 (38,10©
Bilgisayar agindan siparis veren girisimler 11,697 | 16,20
Bilgisayar agindan siparis alan girigimler 11,67 10,19
Teknolojik yenilik faaliyeti yapan girisim 34,58 31 .40 29 g™
sayist (+10) ’ ’ ’
Onemli 6lgiide gelistirilmis/iyilestirilmis iiriin 22 ™
sunan girisimler ’
Siire¢ yeniligi uygulayan girisimler 22,60 27,49
Girisimlerin devam eden veya sonugsuz kalan 189"
teknolojik yenilikleri ’
Uriin veya siireg yeniligi yapan girisimler
Girisimlerin devam eden 12,697
teknolojik yenilikleri ’
Girigimlerin sonugsuz kalan faaliyetleri 4,90

* [nternetten siparis verme ve siparis alma birlikte ele alinmigtir.

**Anket 2002-2004 yillar: arasini icermektedir.

***Anket 2004-2006 yillart arasini icermektedir.

****Anket 2006-2008 yillar: arasini icermektedir.

Kaynak: (a) TUIK, (2005); (b)TUIK, (2006); (c) TUIK, (2009a); (d) TUIK, (2009¢); (e) TUIK, (2009d);
() TUIK, (2009b); (g) TUIK, (2004); (h) TUIK, (2008); (i) TUIK, (2009¢) kaynaklarindan
faydalanilarak hazirlanmistir.

Girigimlerin BT kullanim orant %90’1 asmistir. Oran yiiksek olmasa da
girisimlerin internet {izerinden ticaret yapmaya bagladiklari da anlasilmaktadir.
Girigimlerin  yaklagik tdcte biri (%29,8) teknolojik yenilik gelistirmis, %12,6’s1
gelistirmeye devam etmektedir (Tablo: 7).

Girigimlerin ve kamunun AR-GE faaliyetlerine verdikleri énem de Avrupa
normlarinin olduk¢a gerisinde olmasina ragmen ciddi Olgiide artmaktadir. AR-GE
personeli sayis1 2008 verilerine gore 120 000’1 agmistir (Grafik: 2).
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Grafik: 2
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Kaynak: TUIK (2010a) Meslek grubu ve sektore giore AR-GE insangiicii istatistiklerinden hareketle

hazirlanmigtir.

Tablo: 7
Tiirkiye’de AR-GE Harcamalar

Yil TOPLAM | Cari Harcamalar | Makine Techizat | Sabit Tesis
2000 | 798.437.970 596.392.270 124.500.142 | 77.545.558
2001 | 1.291.891.387 943.968.569 258.316.508 | 89.606.310
2002 | 1.843.288.038 1.418.932.258 342.675.119 | 81.680.661
2003 | 2.197.090.032 1.793.759.238 271.844.113 | 131.486.681
2004 | 2.897.516.250 2.425.533.227 359.950.713 [ 112.032.310
2005 | 3.835.441.076 3.217.405.419 492.489.535 ] 125.546.123
2006 | 4.399.880.662 3.815.117.466 459.451.611 | 125.311.585
2007 | 6.091.178.492 5.058.493.774 776.858.175 | 255.826.544
2008 | 6.893.048.199 5.783.595.639 776.882.403 | 332.570.157

Kaynak: TUIK (2010b) Sektore ve harcama grubuna gore toplam AR-GE
harcamasi verilerinden hareketle hazirlanmigtir.
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Buna paralel olarak yapilan AR-GE yatirimlarinda da artis goriilmektedir. AR-
GE harcamalarindaki artig hizt 2000-2008 donemi i¢in yillik ortalama %30’dan fazladir.
2000-2008 arasindaki artis 8,5 katindan fazla olmustur.

Bilisim ve iletisim sektdriiniin hacmi 2007 yilinda 23 milyar dolara ulagmistir.
Bunun 5,5 milyar dolar salt bilisim sektdriine aittir. Bilisim sektoriiniin 2002-2007 yillari
arasinda, GSYIH’deki pay1 %5’lik ortalamaya sahiptir. Tiirkiye’de bilisim sektorii
istihdami iilkenin genel ve sektdrel biiyiimesine olumlu tepki vermektedir. Istihdam
yaratacak bilylime igin bilisim sektdrii yatirimi nerilmektedir (Ozdemir, 2009a: 362).
Buna paralel, bilisgim sektoriiniin gelismislik diizeyi ile isgiicliniin sektore yonelmesi
iligkilidir (Ozdemir, 2009b: 427).

Sektoriin gelisiminin daha nitelikli ve hizli olabilmesi igin;

sektorde yer alan kuruluglarin niceliksel ve niteliksel olarak gelistirilmesi,
- nicelik ve nitelik olarak yeterli teknoloji tisleri kurulmasi,

- teknolojik altyapinin yeterliliginin saglanmas,

- bilisim girisimlerinin niceliksel ve niteliksel olarak gelistirilmesi,

- girisimlere paralel pazar paylarinin artirilmas,

- AR-GE’ye daha fazla pay ayrilmasi,

- rekabet kapasitesinin arttirilmasi,

- egitim sisteminin giincellenerek, esneklestirilmesi,

- endiistriyel iliskiler sistemlerinin gdzden gegcirilerek, esneklestirilmesi,
onerilmektedir (Ozdemir, 2009b: 427-435).

Gelecegin Tiirkiye’si i¢in bilgirisimci yetistirmek, iilke ekonomisine yeni katma
degerler yaratmak anlamma gelir. TUSIAD n girisimcilik konusundaki raporuna (2004)
gore, zayif girisimcilik 6zelligimizin iyilestirilmesi i¢in net bir girisimcilik vizyonu
olusturulmali, biirokrasi minimize edilmeli, vergi islemleri kolaylastirilmali, finansman
secenekleri arttirilmali, konuyla ilgili ulusal ¢apta koordinasyon saglanmalidir. Egitime,
girisimci bir toplumsal kiiltlirlin olusturulmasina, bilimsel bir altyapinin gelistirilmesine
0zen gosterilmelidir.

10-11 Mayis 2004 tarihleri arasinda Ankara’da toplanan Tiirkiye 2.Bilisim
Stiras1 sonug bildirgesinde, Tirkiye’yi diinyadaki en rekabetci Bilgi Ekonomilerinden bir
tanesi haline getirebilmek ve Bilgi Toplumuna déniistiirmek iizere Tiirkiye’nin e-Doniisiim
Projesinin e-Avrupa+ girisimini de icerecek bigimde basariyla gerceklestirebilmesi igin
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ulusal seferberlik ilan edilmesine, kamunun, 6zel sektoriin ve toplumun belirlenen
politikalar ile projenin iginde yer almasinin saglanmasi gerektigi vurgulanmistir. Bunun
igin;

- internet’in yaygin kullanimmi i¢in ucuz, hizli ve giivenli bir altyapinin
saglanmast;

- iletisim sektdriiniin liberallestirilmesi;
- Dbilisim sektoriiniin, stratejik bir sektor haline getirilmesi;

- bilgi Ekonomisi ve Bilgi Toplumuna ge¢isin hukuki altyapisinin, tiim yasal
ve ikincil diizenlemelerin saydam ve katilimci bir siireg i¢inde, toplumsal
faydayr gozeten, uygulanabilir ve sonuglar1 o6lgiilebilir bir bigimde
olusturulmast;

- egitim sisteminin, bilgi toplumu bireylerine gerekli becerileri kazandiracak
ve yaratict, yenilik¢i, girisimci, esnek ve sorgulayict nitelikli bireyler
yetistirecek bigimde yeniden yapilandirilmasi;

- bilgi toplumuna uygun sekilde “yasam boyu 6grenme” yaklasimi ile insan
kaynaklarinin siirekli gelistirilmesi;

- bilisim okuryazarlig1 atilimi baglatiimasi;

- bilisim sektorliniin ara insan gilicliniin yetistirilmesi i¢in kariyer odakli
sertifika programlarinin uygulanmast;

- ulusal Ar-Ge ve inovasyon sisteminin toplumsal yasamda etkin hale
getirilmesi, kaynak kullaniminda bilisimdeki Ar-Ge alanlarina oncelik
verilmesi

istenmistir (Tirkiye II. Bilisim Surasi, 2004).

9. Sonug¢

Aglastirilmis (networked) yeni diinya diizeninde inovasyon ve girisimci,
kapitalizmi uluslararalilastirmaktadir. Kiiresel planda dijital islemci yayginligi, BT
gelisimini zorunlulagtirmistir. “Siber alem” araciligiyla, var olan sistemler, diizenler
degismekte, yenileri ortaya ¢ikmaktadir. BT destekli yepyeni kiiltler, organizasyonlar, is
bic¢imleri ve bunlara kimlik baglilig1 olan insanlar ortaya ¢ikmaktadir. Web girisimciliginin
uzun zamanli maliyeti diisiiktir. BT hem istemci hem sunumcu igin firsatlar
hizlandirmakta, ¢ogaltmaktadir. Aglastirilmis yeni Diinya diizeni bir yandan yeni tehditlere
(siber-terorizm, hackerlar, viriisler vb.) bir yandan da yeni firsatlara (BT program ve
donanim {iretimi, pazarlamasi, B2B vb.) gétiirmektedir.
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Tiirk insaninin fikir gelistirme potansiyeli, girisimcilerimizi tesvik ederek, agiga
¢ikartilmalidir. Tiirkiye’deki girisimcilik potansiyelinin degerlendirilmesi, bilgirisimcilerin
yeni ticari fikirler etrafinda yeni isler kurmasini, pazarin biiylimesini ve istihdamin
artmasini saglayacaktir. Bilgirisimciler, dngdrii ve sezis yetenekleriyle; pazar yaratma ve
gelistirme becerilerinin yani sira, teknoloji gelistirebilme ve yenilik yapabilme konusunda
da beceri sahibi kisilerdir. Bilgirisimcilerin, diisiik teknolojiye yonelik girisimciler ile
farki, faaliyette bulunmay1 diisiindiigii alanda ¢ok daha uzmanlasmis ve bu alanda iyi
yetigmis olmasi gerekliligidir. Bu durum, rakiplerin de sayisini azaltmasi nedeniyle, diisiik
rekabet iginde ¢aligama sans1 yaratabilmektedir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti diinyanin ilk 20 ekonomisi iginde gosterilmektedir. Pek
¢ok calismaci, firsatlarint iyi degerlendirdiginde Tirkiye’nin gelecegin siiper giicii
olabilecegini diisiinmektedir. Geligmekte olan {ilkeler i¢in bilisim teknolojilerinin énemli
bir firsat sundugu yadsmmamaz bir gergektir. Zira gelismis veya hizla gelismekte olan
iilkeler bu tiir firsatlar1 basar ile degerlendirmistir. Orta ve uzun vadeli planlamalar ile bu
konuyu genis ¢ercevede ele almiglardir. Yasal mevzuatlarla demokratik, esitlikei,
Ozgiirlestirici sistemler yaratilmistir. Kamusal ekonomide gerekli yasal diizenlemeler
yapilarak yatirrmecmin girisimeiligin 6nii agilmistir. Egitim sistemi gdzden gegirilerek
inovasyon ¢aginin gerektirdigi beceri ve yetkinlikler yeni nesillere kazandirilmustir. Ayrica
toplumsal bilinglendirme ¢aligmalart ile toplumda girisimcilige engel teskil edebilecek
kdiltiirel oriintiiler agilmaya ¢alisilmistir.

Tiirkiye su anki haliyle, bilisim teknolojisine yatirnm ve bu teknolojiden
faydalanma agisindan AB iilkelerinden olduk¢a uzaktadir. Genel olarak toplumsal egitim
diizeyi, egitimin kalitesi, AR-GE faaliyetlerine verilen 6nem, yetismis uzman giicliniin
istihdam agilarindan ¢ok basarili bir karneye sahip degildir. Ayrica kiiltiirel yapimizda
girisimcilige iliskin ¢ok biiyiik destekleyici Oriintiilere rastlanamamaktadir.

Ancak, gozden kacirilmamasi gereken nokta, Tirkiye’deki gelisimin bas
dondiiriicti hizidir. Bu hizli gelisimin dogru yonlendirilmesi 6nem kazanmaktadir.
Ozellikle, boylesi bir geng niifus avantaji yitirilmeden bilgirisimei yetistirilmesi iizerinde
o6nemle durulmalidir. Bilgirisimci sadece bireysel c¢iktilar degil, toplumsal faydalar da
sunmaktadir. Bu sayede, topluma yeni is imkanlari, i sahalari ve istihdam alanlari
yaratilabilecektir.

Kiiresel diinyada her sektor, diinyanin baska bir bolgesinde kendisine rakip
bulmaktadir. Rekabette giiglii konumlar yaratacak 6nemli koz, yaratici insandir. BT
sektorii ozelinde ele alindiginda ise bilgirisimci nesiller yetistirilmesidir. Bilgirisimciligin
desteklendigi ve Ozendirildigi bir ortam yaratmak, ekonomik bir Ronesans etkisi
yaratacaktir.
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Activities of the administration in economic sectors take different shapes depending on
the economic policies pursued. The administration can itself run activities towards increasing public
welfare in accordance with the social welfare state principle. Yet the same activities can be delivered
by private sector. In the latter case the administration assumes primarily the policing function. Owing
to the liberal economy approach competition and regulation concepts have received attention in
recent years. Furthermore, principles of law & economics and economic policing have been the
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concepts as privatization, regulation, policing and the administration’s management of economy
within a matrix context, and highlights judicial review and international arbitration in this puzzle.
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Ozet

Idarenin ekonomik alandaki faaliyetleri, benimsenen ekonomik siyasaya gore farkli
boyutlarda gerceklesir. Idare, sosyal hukuk devleti ilkesi uyarinca halkin refahini artirmaya yonelik
etkinlikleri bizzat kendisi yapabilir. Ancak, ayni etkinliklerin 6zel kesim eliyle yapilmasi da
olanaklidir. Bu ikinci durumda idare daha ziyade denetleyici isleviyle one ¢ikmaktadir. Son yillarda
liberal ekonomi anlayisiyla birlikte rekabet ve regiilasyon kavramlari belirginlik kazanmig
durumdadir. Ekonomi hukuku ilkeleri ve ekonomik kolluk yaklasimi yine nde gelen kavramlardir.
Bu c¢aligmada, 6zellestirme, idarenin ekonomiyi diizenlemesi, regiilasyon ve kolluk gibi kavramlar
bir matris yaklasimi i¢inde ele alinarak birbirleriyle etkilesimleri lizerinde kisaca durulmakta,
yargisal denetim ve uluslararasi tahkim boyutlarma dikkat ¢ekilmektedir.
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1. Giris

Toplumsal yasamin gerekleri uyarinca, idarenin hukuk kurallar1 ¢ercevesinde
yerine getirdigi ¢ok degisik vegheli miidahaleleri gozlenir. Bunlarin bir kismu kamu
diizeninin korunmasina yoneliktir ve kolluk faaliyetleri ad1 altinda toplanan bu faaliyetler
toplumun genel saglik ve asayisi koruma bakimlarindan giivende olmasini saglamayi
ongoriir (Ozay, 2004: 721-724). Bunun yani sira idarenin kamu hizmeti gibi edim saglama
yonilyle 6ne cikan' veya kamu yararimi gerceklestirmeye yonelik olarak ozel girisimi
6zendirici nitelikte (Tan, 2010: 303—324) daha farkl faaliyetleri de vardir. Boylece devlet
hem bir iktisadi aktér hem de diizenleyici roliiyle belirebilmektedir (Petek, 2002: 251-
256). Iste, idarenin bu genel gerceve icerisinde ikinci gruba giren diizenleyici nitelikteki
faaliyetleriyle gergeklesen kamusal miidahalelerin (devletin ekonomiye miidahalesine
iligkin ayrintili bilgi i¢in: Erol, 1992: 145-154) ekonomi alanindaki tezahiirii daha bir
dikkat ¢ekici bigimde ortaya ¢ikmaktadir denilebilir.

Kuskusuz, kamusal miidahaleler insan haklari baglaminda kisi hiirriyetlerinin
ihlal edilmemesi anlamida en dncelikli konumdadir ve sézgelimi idare aygitinin kolluk
giicleri eliyle kisileri hiirriyeti baglayici eylemlere maruz birakabilmesi keyfiyeti en basta
gelen endise konusudur. Bununla birlikte, ¢cagdas hukuk anlayisinda kisinin ekonomik hak
ve Ozgirliiklerinin korunmasi da insan haklar1 ihlali kapsaminda degerlendirmeye
alinmaktadir. Nitekim Avrupa Insan Haklar1 Soézlesmesi’nde miilkiyet kavrami bir insan
hakki baglaminda degerlendirilmektedir (Gemalmaz, 2009: 3—12) ve ozellikle kisilere
dogrudan haklar taniyan niteligiyle dikkat ¢ekmektedir (Yiizbasioglu, 1994: 20; Tezcan,
2000). Boylece, kisilerin miilkiyet haklarinin idarece s6zgelimi kamulagtirma gibi iglemler
tizerinden kisitlanmasi, bir insan hakki ihlali olarak ortaya ¢ikabilmektedir (Deger, 2009:
17). Iste, idarenin ister kolluk ister sair diizenleyici nitelikteki faaliyetleri yoluyla
ekonomiye iliskin miidaheleleri ekonomi hukuku kavramini giindeme getirmektedir ve
giderek idari yargiyr yerel olmaktan cikararak® uluslararasilasma yoniindeki niteligini
ayrica gostermeye baslamistir (uluslararasilasmanin bir ayagi Avrupa Ortak Hukuku
ekseninde (Akillioglu, 1995: 14; keza: Memis, 2008) giderken, digeri de —ileride
deginildigi lizere- yatirim tahkimi baglaminda dogmus durumdadir).

Kollugun kendine ozgii yontemlerle yiiriitiilen bir kamu hizmeti oldugu da ileri siiriilmektedir (Ozay, 2004:
722).

Avrupa Insan Haklari Mahkemesi kararlarmin idari yargicin verecegi kararlara etkisi baglaminda Idari
Yargilama Usulii Kanunu'nda da degisiklikler yapilmistir (ayrintili bilgi icin: Sancakdar, 2007). Ogretiden
bir goriige gore, “... dogal olarak idari yargi organlarimin kararlarimin bu ulusaliistii yargi organlarinin
kararlariyla uyum iginde olma zorunlulugu, idari yargimin klasik tammini tehdit etmektedir” (Yasar, 2007:
1213). Diger yandan, insan haklarina iliskin uluslararasi andlagmalarin Anayasal baglamda kanunlardan
tistiinliigiine yonelik olarak 2004 yilindaki Anayasa degisikligi oncesinde dahi, yargi ictihatlarinda “insan
haklart ve temel hiirriyetler ile ilgili hi¢bir seyin sadece bir i¢ hukuk sorunu olarak goriilemeyecegi”
(Danistay, 1991) yolunda ifadelere yer verildigi vurgulanmaktadir (Caglar, 1991: 20); ancak, buradaki atif o
donem itibariyle “tek basina bagimsiz ol¢ii norm olarak kullan(il)mamis, Anayasa hiikiimlerine destek 6l¢ii
norm” niteligiyle belirmigstir (Yiizbasioglu, 1994: 31).
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Her ne kadar devletin ekonomiye diizenleyici ve denetleyici (liberal) ekonomi
yaklagimiyla egilmesi anlaminda ekonomi hukukunun daha belirginlestigi savlansa da,
bize gore bu anlayis bir yanilsamayi gosteriyor gibidir. Idare ekonomik faaliyetleri kendisi
yerine getiriyorken de, bunlar 6zel kisilere birakarak diizenleyici islevini yiiriitiiyorken de
ekonomiye miidahale etmektedir. Bu nedenle, her iki durumda da idare hukukunun
ekonomiye iliskin kavramlarla bagdasik ve barisik olmasina gereksinim duyulacaktir.

Dolayistyla, ekonomi hukukunun devletin ekonomideki diizenleyici islevinin
one ¢ikmasiyla 6nem kazandigimi ileri siirmeye olanak bulunmadigi kanisindayiz. Bize
gore, devletgi bir ekonomi anlayisi egemen oldugunda idarenin kamu hizmeti saglayici
olarak, liberal ekonomi yaklagimi benimsenirse bu kez de idarenin diizenleyici ve
denetleyici islevi 6ne ¢ikmaktadir. Ancak, her iki durumda da ekonomi hukukunun 6nemi
itibariyle belirgin bir ayrim yapilamaz. Zira idare aygiti “tiim hasmetiyle” ortadadir, tipki
zlicaciye diikkdninda tezgahtarlik yapan bir fil gibi ve dahasi, giiglii bir aygita gereksinim
de vardir; sonugta, ondan kagis olanagi yoktur ve birlikte yasama zorunlulugu
bulunduguna gore de (Ayaydin, 2008: 7) ekonomi hukuku en gerekli 6ge olarak belirir.

Idarenin kolluk faaliyetleri ve kamu hizmetleri {izerinden ekonomik yasamda
yer alan faaliyetleri icerisinde, ekonomik kolluk olarak da degerlendirilebildigi goriilen®
(Cindemir, 2006: 36-38, 46—63) diizenleyici islemlerinin (bunlara regiilasyon faaliyetleri
de denilebilmektedir (Karakas, 2008: 100-107)) son yillarda bagimsiz idari otoriteler
olarak adlandirilan kurgu kapsaminda (Atay, 2009: 365-398; Gozler, 2003a: 485-493;
Tan, 2010: 188-221; Ulusoy, 2004c: 137-150) belirginlestigi soylenebilir. Bu durum,
devletin ekonomideki yerine iligkin algilamalarla da baglantihdir ve giderek
ozellestirme/kamu hizmeti iliskisi' ve nihayet serbestlestirme (deregiilasyon) ile de
ilintilendirilmesini gerektiren bir boyut igerir.’

Tim bu kavramsal gergeveyi altyapida rekabet/6zellestirme baglantisiyla ele
almak, giderek finansman konusuyla da irtibatlandirmak gerekmektedir. Bu noktada,
altyapr sektoriiniin stratejik nitelik icerdigi yaklasimlari (Cal, 2008b: 308, 309) ele
alindiginda® konunun ka¢imlmaz olarak uluslararasi tahkim agilimiyla iliskilendirilmesi,
giderek idarenin diizenleyici islemleri dolayisiyla yabanci yatirimlar tizerinden uluslararasi
tahkime bagli kilinmasi (Cal, 2009: 34,88,201,218,219,250) ve kiiresel idare hukuku

Bagimsiz idari otoriteler giiniimiizde agirlikli olarak ekonomi alaminda islev gormekle beraber, ashnda ilk
olarak temel hak ve ézgiirliiklerin korunmasi alaminda iglev yiiklenmigslerdir (Atay, 2009: 369).
Ozellestirmenin sosyal kamu hizmetleri bakimindan Anayasa’ya avkiri olduguna iliskin olarak eski
donemlerde kimi goriislerin dile getirilmis oldugu dikkat ¢ekmektedir (Bilgen, 1995: 12—16, aksi goriis igin
bkz. Bulut, 1999: 34-37).

Bu siirecin ayrikst bicimde ve dikkat ¢ekici saptamalar igerisinde degerlendirildigi énemli bir ¢alisma
bulunmaktadwr (Berkarda ve Giilan, 2004: 377-403).

Nitekim, ozellestirme uygulamalarinda haberlesme gibi “stratejik” nitelikli ozellikler igerdigi kabul goren
kimi sektorlerde “imtiyazli hisse” olusturularak (Tan, 2010: 353, 354) kamusal miidahalenin “dogrudan
sirketin karar alma siirecinde ve icerden denetim yoluyla” yapilmasmin ongoriildiigii amimsanacaktir (Yasin,
2007: 41-44).
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seklinde beliren yeni yapiyla (Harten ve Loughlin, 2006: 126; Choudry, 2008: 778)
kargilagtirilmasi, son olarak da kiiresel yonetisim ile yerel hukukun idare hukuku alt
disiplini arasindaki ¢atisma baglaminda degerlendirilmesi gereksinimi dogmaktadir.

Bu alanlarin her birini kendi simnirlari igerisinde degerlendiren c¢aligmalar
bulunmakla beraber, aralarindaki baglanti ve geciskenlige analitik bir bakis agisiyla
deginen irdelemelerin eksikligi yoniindeki diisiincemizin bizi bu ¢alismaya yonlendirdigini
sOyleyebiliriz. Dolayisiyla, sozii edilen tim bu kavramlar arasindaki gegiskenligi
irdelemek suretiyle buna iligkin genel kapsamli degerlendirmelere —anilan hususlarin
ayrintilarina deginmemeye caligarak - gidilmesi; boylece, analitik bir genel gozlem
yontemiyle bahse konu alanlara kavramsal (giderek elestirel’) bir yaklasim icerisinde
aciklik getirilmesi ongorillmektedir.

Nihayet deginmek gerekirse, Hacettepe Universitesince bu yil dordiinciisii
diizenlenen Hukuk ve Iktisat Forumu, iilkemizde hukuk ve ekonomi alanlarmin kesisimi
baglaminda ancak ozellikle son yillarda 6ne ¢ikmaya baslayan ekonomi hukuku
yaklagimini daha ayrint1 bicimde geregi gibi ortaya koyabilmek bakimindan énemli bir
islevi yerine getirmektedir. Yakin zamanlara degin hukuk fakiiltelerimizin —belki tiimiinde
olmasa dahi- ¢ogunda akademik bolimlemelere gidilirken “ekonomi hukuku” bashgi
altinda sadece mali hukuk konularinin irdelendigi (son zamanlarda bu yaklasimin degistigi
ve ekonomi hukuku yerine mali hukuk bashigma yer verildigi goriiliiyor (6rnek olarak
Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi’nin ag erisimi sayfasina bakilabilir)) hususu dikkate
alinacak olursa, son donemlerde anilan kavramin igerigini yeterli aydinlikta ortaya
koymaya yardimci nitelikte oldugu gozlenen bu gelismeler, kuskusuz son derece
olumludur.

Caligmada kavramsal —ve analitik- bir bakis agisiyla ekonomi hukuku alaninda
gozlemlenen, kanimizca onemli gordiigiimiiz kimi temel konulari —yine, kendi bakis
acimiz uyarinca anlamlandirdigimiz bigimlerine 6zellikle yer vermek suretiyle- irdelemeye
ve Ozellikle bunlar arasindaki iliskileri ortaya koymaya calisacagiz. Bu baglamda,
oncelikle bildiriye konu ettigimiz temel kavramlar1 siralamayi, akabinde bunlara yonelik
kisa bir “kavramsal giysi dikmeyi”, nihayet son olarak da aralarindaki gegiskenlik ile
sonuglarmi —biitiin bunlarn kendi aralarindaki i¢ etkilesimleri nedeniyle, zorunlu olarak
bir matris dinamigi i¢inde- yorumlama denemesine girismeyi 6ngoriiyoruz.

7 Ingiliz analitik hukuk kuramcisi Bentham’a géore “hukuk teorisinin gercek gorevi elestirmektir” (Uzun, 2003:
7). Ogretiden bir goriise gore de “(e)lestiriden degil, onun yoklugundan endise duyulmalidir”, zira “(b)u bir
hayatiyet ifadesidir” (Kwratl, 1995: 6)..
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2. Ekonomi Hukuku Matrisinde irdeleme

2.1. Ekonomi, Rekabet ve Hukuk

Devlet, toplumdaki gereksinimlerin karsilanmasi amaciyla Anayasa’da ifadesini
bulan sekliyle “piyasalarin etkin ve diizgiin islemesini saglayacak, tekellesmeyi onleyecek
ve rekabeti isler kilacak” oOnlemleri almakla gorevlidir (m. 167, 172). Giderek,
Anayasamizin 48. maddesine® de deginmek suretiyle anayasal diizenimize bakildiginda,
girisim Ozgiirliigiiniin esas tutuldugu goriiliir. Keza, devletlestirmeye ilisgkin 3082 sayili
Kanun’da, 6zel girisim eliyle yiiriitiilen hizmetlere yonelik olarak 6zel tesebbiislerin ancak
s6z konusu “hizmet veya iiretimin, kontrol, rekabet, ikame veya baska yollardan saglama
imkaninin  bulunmamasi”  kosulunun  gerceklestiginin  belirlenmesi  durumunda
devletlestirilebilecegine hiikkmedilmektedir. Su halde, basta Anayasal kurgu olmak iizere
hukuk diizenimizde rekabet odakli piyasa faaliyetinin esas alindig1 sdylenebilir.

Ote yandan, ekonominin tiim alanlarinda devletin diizenleyici islevi temelinde
gorev ifa etmesi geregi aciktir. Zira higbir ekonomide devlet gézetimi, denetimi veya
diizenlemesi olmadan piyasalarin kendi dinamigiyle ahenk igerisinde ¢alisabilme yetisine
sahip oldugu anlayisimna giivenilmesi ve boylece idarenin miidahaleden uzak durmasi
keyfiyeti soz konusu edilememektedir. Bu baglamda, Enerji Piyasas1 Diizenleme Kurumu
tarafindan Atatiirk’lin sozii olarak bastact edildigi goriilen “kesin zaruret olmadik¢a
pivasalara karisilamaz,; bununla beraber, hi¢chbir piyasa da basibos birakilamaz” (EPDK)
seklindeki ifadeye de bu vesileyle deginmis olmakta yarar goriilebilir. Nitekim rekabete
dayal1 piyasa ekonomisi kurgusu igerisinde piyasanin kendi kendisini diizenleyecegi yollu
yaklasimin en ziyade ragbet gordiigii Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde dahi,
devletin ekonomiye miidahalesine ve dolayisiyla idarenin diizenleyici islevine olan
gereksinim gozardi edilebilmis degildir (ayrintili bilgi igin: Giiran, 1985: 130-140;
Tiirkkan, 2009: 187—-190).

Bu durum, tekelci (veya tekelci yapiyla onemli benzerlikler icermekle tekelin
“ikiz kardesi” —yahut ironiyle karisik bir benzetme yapilirsa “bacanagi”- niteliginde oldugu
savlanabilecek oligopolcii) 6zellikler igeren alanlarda dogasi geregi boyleyken, rekabetin
yogun oldugu sektorler de bu gereksinimden bagisik degildir. Ekonomide en liberal
iilkelerde dahi bu yonde diizenlemelerin (regiilasyon etkinliklerinin) ongoriildiigi (hatta,
regiilasyonun —liberal ekonomi kurallarina dncelik verildigi bilinen- Anglo-sakson kdkenli
bir kavram oldugu (Atay, 2008: 333) ve ABD’den tiim diinyaya yayildig1 (Atay, 2009:
367,368)) animsanacaktir. Kald1 ki, son kiiresel mali krizden sonra bu durum daha bir
oncelikle glindemde yer almaktadir (ayrintili bilgi i¢in: Tan, 2010: 8-11). Bu meyanda
ekonomik krizlerin rekabet algilamalarini etkileyebildigi ve idarenin ekonomi tizerindeki

§ Anayasa’min 48. maddesi uyarinca “herkes diledigi alanda ¢alisma ve sézlesme hiirriyetlerine sahiptir. Ozel
tesebbiisler kurmak serbesttir.”
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miidahalelerini gerek nicelik ve gerek nitelik bakimindan farklilastirabildigi de
gozlenebilmektedir (Tiirkkan, 2009: 191-198).

Sonugta, sektorde dogal veya eylemsel rekabetin eksikligi oraninda idarenin
diizenleme (regiilasyon) islevinin hem nitelik hem de nicelik anlaminda yogunlugu
artmaktadir. Ag yapilanmasimi igermekle tekelci niteligi 6ne ¢ikan altyapi sektorlerinde
0zel kesimin faaliyet gostermesi durumlarinda idarenin diizenleyici islevinin daha
belirginlestigi de agiktir (ayrintil bilgi i¢in: Ardiyok).

2.2. Ozellestirme

Ozellestirme, iilkemizin giindemine 1980’lerin ilk yarisinda hararetli bir
tartisma esliginde geldi. O kadar ki, 1983 secimlerine yonelik siyasal partilerin se¢im
konusmalarina —ve atismalarina- damgasini vuran, -o dénem heniiz tek- Bogaz kopriisii
gelirlerine endeksli gelir ortakligi senetleri ¢ergevesinde gelisen “kopriiyli satarim-
sattirmam” polemigiydi. Bu hususta, konuyu dava yoluyla Oniinde bulan Anayasa
Mahkemesi’nin donemin iktidarmca getirilen kdprii gelir ortaklig1 senetleri uygulamasina
—kimi akademisyenlere gore donemin kosullarinda olumlu oy vermek zorunlulugu
gormeleri nedeniyle (Ayaydmn, 1998: 608) - onay vermis olmasi (AYM, 1985), piyasa
modelli yaklasimin bu yondeki ilk adimi sayilabilecek anilan uygulamaya olanak sagladi.

Bunu, ekonominin diger alanlarinda kamu iktisadi tesebbiislerince yiiriitiilen
hizmet alanlarindaki tasfiyeler, kamu mallarinin (ve beraberinde bu mallara iliskin
hizmetlerin) 6zel girisime aktarilmasi uygulamalar1 izledi (Sarisu, 2008: 213-220).
Anayasa Mahkemesi'nin 6zellestirmenin Anayasa’ya aykirt olmadigi yoniindeki hemen
yukarida degindigimiz karari ise, piyasalastirmay1 karsimiza ayrica hukuksal dayanagiyla
cikarmis oldu.’

Ozellestirmeye yonelik olarak Toplu Konut ve Kamu Ortakhig: idaresi adiyla
1984 yilinda 2983 sayili Kanunla kurulan idari kurum, daha sonra toplu konut faaliyetleri
Toplu Konut Idaresi’ne birakilmak suretiyle, bir dizi yasal degisiklikler sonra, nihayet

Her ne kadar 1999 Anayasa degisikligiyle getirilen diizenlemede Anayasa’ya “ozellestirme” lafzi girilmis ise
de (m. 47), hemen onceki donemde ozellestirme uygulamalart aymi Anayasa tahtinda yapilabilmis olmakla,
hukuksal bir yenilik getirdigini savlamak zordur ve kammizca daha ziyade mevcut hukuksal zemini
“muhkemlestirmek” yahut “malumu ilan” kabilinden bir nitelik icerdigi soylenebilir (Cal, 2008b: 361).
Dolayiswyla, ozellestirme yoniinde Anayasa’ya konulan hiikmiin islevsellik ig¢erdigi yaklasimini benimsemek
zor savunulabilecek bir goriistiir kamsindayiz. Bu nedenle, anilan degisiklik oncesinde Anayasa’da
ozellestirme ibaresine yer verilmedigi gerekcesine dayamilarak devlet¢i anayasa nitelendirmesine
gidilmesinde (Odabas ve Giingor: 57) isabet goremiyoruz. Nitekim, amilan degisiklik oncesinde dahi,
Anayasamizin devlet¢i veya liberal ekonomi yaklagimlarindan miinhasiran birine meylettigi veya birini kesin
olarak disladigr anlayisina gidilemeyecegi; aksine, Anayasa’min bu iki farkl yaklasimin olusturdugu genis bir
aralik icerisindeki kurgulara elverisli bulundugu hususu Anayasa Mahkemesi'nin sozkonusu karariyla hiikiim
altina alimmigti (AYM, 1985).
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1994 yilinda 4046 sayili Kanunla Ozellestirme Idaresi (OI) ad1 altinda yeni bir kurumsal
yapiya kavusturulacaktir (ayrintili bilgi i¢in: OIB: 1-3) ve aradan gecen yaklasik otuz yila
karsin hala varligmi siirdiirmektedir'®. Bu uzun siirecin &zellikle son on yillik déneminde
yogun bir 6zellestirme faaliyeti gozleniyor. Bu baglamdaki faaliyetler sadece rekabete agik
sektorlerdeki kamu girisimlerinin = 6zellestirilmesiyle sinirli  kalmamig, haberlesme
(telekomiinikasyon) gibi tekelci alanlarda islev goren Tiirk Telekom ve benzeri kamu
kuruluslari (hizmet alan1 ve malvarlig birlikte olmak iizere) 6zel girisime devredilmistir.
Sozgelimi, kamu sahipligindeki Tiirk Telekom (TT) 2005 yilinda gergeklestirilen
Ozellestirme siirecinde %55 oranindaki hisselerinin bir yabanci sirkete satilmasiyla
karsilagsmis, akabinde hala kamu sahipliginde bulunan %15°lik ilave bir hisse yigin1 daha
halka arz ydntemiyle 6zellestirilerek 2008 yilindan itibaren Istanbul Menkul Kiymetler
Borsasi’nda islem gormeye baglamistir (ayrintili bilgi i¢in TT sirketinin ag erisimi
sayfasina bakilabilir).

Giderek, yaklasik iki yil once dénemin Ol bagkaninca verilen bir beyanat,
gelinen asamanin daha farkli bir nitelik igerdigini gostermekteydi: “Sira artik hizmette
ozellestirmeye geldi” (Boyacioglu, 2007). Bu ifade, ne anlama geliyor? Simdi bu konuyu
biraz agalim:

Ozellestirmede kamu mallarmin 6zel girisimcilere devri, sadece bir boyuttur;
diger boyutunda ise, herhangi bir kamu malinin devrini i¢cermeksizin, sadece bir hizmet
alaninda Ozel girisime faaliyette bulunma izninin verilmesi yer aliyor. Bu ydnde
uygulamaya gecirilmis halihazirdaki tek ornek, yaklasik iki yil dncesindeki bir zaman
diliminde gergeklestirilmistir. “Ara¢ muayenesi istasyonu isletmeciligi hizmetinin
Ozellestirilmesi” adiyla sunulan bu “Ozellestirme”, 06zellikle ekonomi hukukuyla
ilgilenenlerin ve giderek tiim vatandaslarin dikkatlerini cekmeye adaydir.

Soyle ki; herhangi bir kamu malinin devrini 6ngdrmedigi igin sadece “hizmette
bulunma izni” verilmesini i¢eren bu “6zellestirme”, dogas1 geregi rekabete agik olabilecek
bir sektdrde devlet eliyle 6zel sektor lehine bir tekel yaratilmas: seklinde kurgulanmustir.
Bu kurgu giiniimiiz itibariyle “basariyla” yiiriirliiktedir. Oysa, sadece New York’ta dort bin
adet bagimsiz girisimcinin anilan hizmeti rekabet¢i kosullarda yiiriittiigii Amerika Birlesik
Devletleri (ABD) bir yana (SGS, 2005), Avrupa’nin bilebildigimiz kadartyla hicbir
iilkesinde bu alanda tek bir girisimciye bdylesi bir tekelci imtiyaz ihsan edilmemis, bu
ydnde bir “rant bagislama” islemine girisilmemistir.""

" Hatta ogretiden dikkat gekici bir goriiste, kamu iktisadi tegebbiislerini (KIT) tasfiye etmek amaciyla yola ¢ikan
bu kurumun bizzat kendisinin “adeta daha biiyiik bir KIT” haline geldigi savlanmaktadir (Bagdadioglu, 2009:
145).

Isimiz geregi karslastgimiz degisik Avrupa iilkelerinden resmi veya ozel sektor temsilcilerinden, arag
muayenesi hizmetinin iilkelerinde oOzel kesimce tekel olarak sunulup sunulmadigi sorumuza karsi —
Tiirkiye 'deki uygulamayr aktarmamiz sonrasinda- aldigimiz yanit, her daim bir buruk tebessiim olmustur ve
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Kanimizca bu durum, 6zellestirme kavramiyla asla bagdagmamaktadir ve daha
yerinde bir deyimle “(a)dina ézellestirme denilen bu proje, ... “Ozellestirme felsefesine”
taban tabana zit bir istir” (Cansen, 2010). Ogretiden bir goriisteki ifadeyle, “(s)erbest
pivasa ekonomisinde rekabetin korunmasi, ekonomik kamu diizeninin saglanmasi
agisindan son derece dnemlidir” (Yasin, 2007: 49). Su halde, bu uygulamanin Tiirkiye’de
yer bulabilmis olmasi, iilkemizde 6zellestirmenin kavram olarak anlasilmadigini
gostermektedir.'”> Anilan uygulama, devlet eliyle o6zel tekel yaratmaktir. Oysa,
Anayasamizda herkesin 06zel girisimde bulunma ve istedigi alanda ¢alisma hakki
giivenceye baglanmistir. Bu hak, sadece yasayla —kamusal saglik ve giivenlik gibi
gerekgelerle sinirli olmak tizere- kisitlanabilir. Kaldi ki, 2001 yilindaki Anayasa
degisiklikleri sonrasinda bu kisitlayict kanun ¢ikarma yetkisinin ancak ilgili Anayasa
maddesinde yer almasi kaydiyla miimkiin olabilecegi diizenlemesine yer verilerek genel
kisitlama olanagini 6ngéren maddesinin kaldirilmast (Atay, 2009: 104) ve Anayasa’nin
girisim Ozgiirliigiini diizenleyen 48. maddesinde ise bu yonde kisitlama olanagina yer
verilmemesi sonucunda, yasayla dahi kisitlama getirilemeyecegi de savunulmaktadir
(Gozler, 2002: 349-352).

Anilan islemin dayandirildigi yasada (1983 yilinda c¢ikarilan 2918 sayili
Karayollar1 Trafik Kanunu) ise, 6zel tekel kurulmasina yonelik kisitlama getiren bir hitkkiim
bulunmamaktadir (Cal, 2008a: 70). Dolayisiyla, yapilan bu islem sadece idarenin bu
yondeki bir “gayretli tasarrufu” seklinde belirmektedir. Oysa 6gretide agik¢a deginildigi
lizere, “(b)azit hizmet alanlarimin ozellikle tekel biciminde idarece goriilmeye baslanmasi
sonucu bu alanlar ozel kisilere kapatilmis olacagindan bu ¢alisma ve sézlesme
ozgiirligiine bir simirlandirma niteligi tagiyacaktir” (Goziibliylik ve Tan, 1998: 443).

Su halde, yiirtirliikteki bu kurgunun Anayasa’da ifadesini bulan temel hak ve
Ozgiirliiklere aykir1 oldugu agiktir (Tiryaki, 2007: 35,273,290). Ticari isletmeler iizerinden
rekabetgi bicimde ¢ok sayidaki 6zel girisimcilerce yerine getirilebilecek bir hizmet alani —
sirf ilgili mevzuatta buna aykiri bir kisitlayict hiikiim yer almadigi gerekgesiyle- tekel
(veya oligopol) olarak bir (veya bir kag) girisimciye imtiyaz olusturacak bigimde
verilebiliyorsa, bundan sonra idarenin diger herhangi bir ticari faaliyet alaninda aym
sekilde tekelci (veya oligopol igeren) kisitlara gidebilmesi sdzkonusu olabilecektir.
Sozgelimi, Ankara Biiyliksehir Belediyesi sinirlart igerisinde pastane isletmeciligine
yonelik tim ruhsatlarin —tipki arag muayene istasyonu &rnegindeki gibi- tek bir ruhsat
seklinde sadece bir 6zel girisimciye verilmesi veya bu ilimizdeki tiim 6zel hastanelerin tek
bir o6zel girisimei tarafindan yerine getirilmesine yonelik ruhsat vermek iizere

bu tebessiimiin arkasindaki anlami —giderek onur kirici istihzayi- aktarabilmek, yetenegimizin iistiinde ve
disindadur.

O kadar ki, uygulamadan —iktisat bilimi nosyonuna layikiyla hakim oldugunu diisiindiigiimiiz- bir iktisatcimiz,
anilan uygulamayr yetkin bicimde elestirdigi bir yazisinda “bu iilkede verimlilik ve rekabet bilen kimse
kalmadi mi?” seklinde feryat etmektedir (Cansen, 2004).
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“Ozellestirme” adi altinda ihaleye ¢ikilabilmesi gibi uygulamalarin 6niinii agma olanagi
dogmus goriinmektedir (Cal, 2008a: 95).

Burada aslinda ilging olan husus, idare hukuku teorisinde idarenin anilan
uygulamasinin degerlendirilmesine yonelik —bilebildigimiz kadariyla, birisi tarafimizdan
olmak iizere toplam ii¢ adet goriis'® haricinde- neredeyse hi¢bir calismanin yer almamast,
siirh sayidaki drneklerde ise konunun elestiriye deger bulunmayarak sessiz kalinmasidir.
Ornegin, ekonomi hukuku alaninda uzun yillardir galigmalarmi yiiriiten bir yetkin
akademisyen tarafindan anilan uygulamay1 irdeleyen —birisi esyazar sifatiyla ve digeri ise
kisa bir siire 6ncesinde yayimlanmis- iki ayr1 ¢alismada, konunun gelisimi aktarilmakla
beraber herhangi bir degerlendirmeye de gidilmedigi dikkat ¢ekmektedir (Goziibilyiik ve
Tan, 2006: 682—-685; Tan, 2010: 371, 372). Hatta anilan uygulamaya iliskin goriislerini
tarafimiza beyan eden bir idare hukuku akademisyeni mevcut uygulamayr normal —ve
anilan uygulamay1 da 6zellestirme olarak- degerlendirmekte; keza, bu yoldaki goriisiinii bir
bilimsel inceleme dolayisiyla ayrica yazili olarak da ortaya koymus bulunmaktadir
(Ulusoy, 2009). Bu durum, kanimizca ekonomi hukuku itibariyle idare hukuku teorisinde
iktisadi alanlarin idarece diizenlenmesi ve rekabet konularina iliskin olarak daha etkin —
giderek yetkin- calismalara ve irdelemelere gereksinim bulundugunu diigiindiirmektedir
(Cal, 2008a: 63—105).

Ozellestirme, —genis anlamiyla- devletin yiiriittiigii bir faaliyetin 6zel girisim
alanina aktarilmasi seklinde ifade edilebilir (kavrama yonelik tanimlar hakkinda: Tan,
2010: 339,340). Ozellestirmede baslica dikkat edilmesi gereken 6ge, hizmetin etkinliginin
ve veriminin artirilmasi gereginde diiglimlenir. Su halde, bir islemi 6zellestirme olarak
adlandirabilmek igin, o islemde etkinligin yapay sinirlamalar veya miidahaleler olmaksizin
kendi dinamikleriyle en etkin bi¢cimde yerine getirilebilmesine olanak saglanmis olmasin
anlamak gerekir. Bu ise, kuskusuz, rekabet¢i bir dizgenin kurgulanmasimi gerekli kilar.
Ozellikle de, rekabete acik olma yetisini igeren etkinliklerde bu durum evveliyatla 6ne
¢ikar. Su halde, rekabetgi piyasa ekonomisinin islerligine katki saglamayacak bir faaliyeti
Ozellestirme olarak adlandirmanin isabetsiz sayilmasi gerekecegi sdylenebilir (ayn1 yonde:
Tandircioglu, 2002: 198; keza, 6zellestirme ile rekabet arasindaki iligki i¢in: Sancakdar,
2006: 245).

Kusku yoktur ki, genel saglik veya giivenlik gibi gerekgelerle toplum yararina
olmak iizere rekabet ilizerinde kisitlar getirilebilir. Dahasi, rekabetin islerliginin saglanmasi
icin rekabetci olmadig1 savlanabilecek kisitlarin konulabildigi (“Microsoft davas1” drnegi
gibi (Demir6z ve Senylicel, 2000: 43-68)) uygulamalar da giindeme gelebilmektedir.
Ancak, bu tiir ayrikst kisitlar disinda, rekabetin oniinii kesen bir uygulama kural olarak
kabul gorememek gerektir ve daha onemlisi, bu yondeki islemlere 6zellestirme goziiyle
bakmak dogru olmayacaktir. Bu itibarla, anilan uygulamay1 olumlayarak, devlet eliyle

13 Diger iki goriis, Cem Ayaydin ve Refik Tiryaki tarafindan ortaya konulmustur (Ayaydin, 1988: 427,428,

Tiryaki, 2007: 273, 290).
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rekabetin keyfi kisitlanmasina cevaz verdiginin farkina varmamig goriinen Anayasa
Mahkemesi kararinda (AYM, 2005) acik bir isabetsizlik vardir kanisindayiz.

2.3. idarenin Ekonomik Etkinliklerdeki islevi

Konu, bu anlamda toplumda gereksinim duyulan hizmetlerin ne sekilde yerine
getirilecegiyle ilgilidir ve giderek idare hukuku teorisinin kamu hizmeti algilamasiyla da
dolayli yoldan ilintili hale gelmektedir. Birinci husus, idarenin ekonomide diizenleyici
islevini yerine getirirken ne tiir kisitlarla bagh olacaginda yogunlasmaktadir. Iste burada,
idare hukukunun “ruhsat” verme ve “kolluk”'* faaliyetleri lizerinden denetleme islevlerinin
ne sekilde algilanacagi ve yiriitilecegi hususu giindeme geliyor. Ancak, gerek idare
hukuku teorisinde ve gerek uygulamada bu Ggelerin —giderek daha da onemli bigimde
rekabet kavramimin- ekonominin diizenlenmesi (ve anayasal hak ve ozgirliikler)
baglaminda neredeyse gérmezden gelindigi savlanabilir. Oyle saniyoruz ki bunun temel
nedeni, hukuk 6gretiminde iktisat boyutunun geri planda kalmasi sonucunda ortaya ¢ikan
iktisadi nosyon eksikliginde yatmaktadir.

Idari yargida hukuk¢u olmayanlara (sozgelimi, ekonomi egitimi almis
bulunanlara) da yer verilmesine'> karsin, aym eksikligin burada dahi goriildiigii
sOylenebilir. S6zgelimi, yabanci ticari bankalardan kredi alinacag: gerekge gosterilerek (ki,
kesin olarak gegersizdir (Cal, 2008b: 279)), iki (2) milyar ABD dolan tutarindaki bir
bayindirlik isinin ihalesiz yapilmasina yonelik idari islem, idari yarg: tarafindan anilan
gerekge dayanak gosterilerek onaylanabilmistir (Danistay, 2003; Miinir, 2010).

1 Ogretideki bir goriise gore, diizenleme (vegiilasyon), “kolluk ¢ikish” ancak daha étesine gegerek sadece

yasaklar getirme yerine ayrica kimi olumlu davramsg edimleri de yiiklemek seklinde ifade edilebilir (Giilan ve
Berkarda, 2003: 121,133).

Nitekim Adalet Bakanlhigi’'min 2006 yilindaki sinav duyurusunda idari yargt hakimligi sinavina girebilme
kosullarindan  birisi olarak asagidaki ifadeye yer verilmektedir: “Idari yargi adaylari icin; hukuk
fakiiltesinden mezun olmak veya yabanct bir hukuk fakiiltesini bitirip de Tiirkiye'de hukuk fakiilteleri
programlarina gore eksik kalan derslerden sinava girip basart belgesi almis bulunmak, hukuk fakiiltesinden
mezun olanlar disindan alimacak adaylar bakimindan, her donemde ihtiyag¢ oraminda, hukuk veya hukuk
bilgisine programlarinda yeterince yer veren siyasal bilgiler, idari bilimler, iktisat ve maliye alanlarinda en
az dort yllik yiiksek égrenim yapmis veya bunlara denkligi kabul edilmis yabanci égretim kurumlarindan
mezun olmak”. Giderek ogretideki bir goriiste soyle denilmektedir: “... (Ddari yargichk smavi, Fransa'da
hukuk¢u olmayanlar, iilkemizde ise hukuk¢u olmadigi gibi, diine kadar idareci, muhasebeci, isletmeci,
pazarlamact vs. olmak igin hazirlanmakla beraber bu alanda bile bir tecriibe sahibi olmayan bir kisinin bir
yarisma smavini gegerek idari yargt kurumuna girmesiyle kazamimaktadr” (Yasar, 2007: 1215). Yazar
devamla “... bugiinkii haliyle idari yargicin, yargi¢ olmak bakimindan aldigi egitim son derece yetersizdir”
demektedir (Yasar, 2007: 1216). Konuya iligkin olarak ayrica, idari yargidan bir yargicin —degisik
tilkelerdeki uygulamalara da deginen- ¢alismasina bakilmasinda yarar gériiyoruz (yazara gore, demokratik
toplumlarda asil olan husus hdkimlerin mezuniyeti degil, bireylere verdigi giiven duygusudur) (Demirkol,
2009: 1907-1941). Nihayet, bir baska ¢alismada da konu hakkinda dikkat ¢ekici goriislere yer verilmektedir
(Ozay, 2000).
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Yine, Anayasa Mahkemesi’nin devletin gelir saglamak amactyla hukuksal
tekeller kurabilecegi yoniinde 1986 yilinda verdigi carpict bir karari bulunmaktadir.'s
Nihayet, Anayasa (ve idare) hukuku baglaminda giindeme gelen bir baska uygulama da,
uluslararast protokoller veya antlagmalar kurgusuna bagvurularak ihale kisitlarindan
bagimsiz, rekabetten ve saydamliktan uzak —giderek fahis bedellere ulastig1 savlanabilen-
islerin (Cal, 2008b: 164, 245-247) yiiriitillebilmesine kars1 hukuk teorisyenlerimizden bir
aksi seda yilikselmemesi seklinde belirmektedir.

Idare hukuku &gretisinde iktisadi nosyon eksikligine bir diger drnek ise, yap-
islet-devret ve yap-islet gibi yontemlerin gerek yasal diizenlemelerin gerekgelerinde ve
gerek ogreti (Ulusoy, 2004a: 37; Polatkan, 2000: 57,58) ile yarg: ictihatlarinda (AYM,
1997; Danistay, 1991; Danigtay, 2000a; Danigtay, 2000b;) “ileri teknoloji ve yiiksek maddi
tutar” o0gelerinin kendilerini —agik isabetsizlige veya yanlisliga karsin- kabul ettirebilmis
olmasinda belirmektedir.'” Oysa anilan ydntemlerin veya bu ydntemlerle enerji sektdriinde
0zel girisimcilere yer verilmesinin bahse konu 6gelerle bir “zorunluluk veya gereklilik
iliskisi”nden sz etme olanag1 yoktur (Cal, 2008b: 151-155). Ozellikle “yiiksek maddi
tutar” ifadesiyle dile getirilen “finansman mitosu”nun iilkemizde son derece yanlis ve
giderek yamltict bir sekilde kullanildigini vurgulamakta yarar vardir (Cal, 2008b:
79,147,363,364).

Giderek deginmek gerekirse, idare hukukumuzda Fransa kaynakli “Intuitu
Personae” adiyla bilinen bir “arkaik” ilkeye dayanilarak, imtiyaz s6zlesmelerinde idarenin
imtiyazcisint diledigince secebilecegi ve rekabet kurallarina uymak zorunda olmadigi
seklindeki —neredeyse tiim idare hukuku kitaplarinda rastlanan- olumlamalar, idare hukuku
kiiltiiriimiiziin rekabet kavramiyla tanistirilmasi gereksinimini ortaya koymaktadir (Cal,
2010). Giderek bu eksikligin kita Avrupasi’nda Fransiz idare hukuku kiiltiirinden
nasiplenmis diger iilkelerde de goriilen bir uygulama oldugu, daha dogrusu, idarecilerin bu
ilkeden ¢ikar saglamaya calistiklar1 ve fakat —en azindan- oradaki Ogretinin dikkatli
davrandigi ve isabetli yargilara varabildigi goriiliiyor.

Nitekim bu yondeki goriislerini ortaya koyan bir italyan idare hukukgusu,
[talya’da bir ara idarenin Avrupa Birligi (AB) rekabetci kurallarindan kagimarak kamu
ihalelerinde diledigince ve keyfince tasarrufta bulunabilmek iizere bir hileye basvurduguna
deginiyor. Buna gore, kdprii yapimi gibi hususlarda “bayimdirlik isleri” tanimi —ve AB
kurallari- uyarinca rekabetci ihaleye gitmek zorunda kalan Italyan idaresi, bundan

16 Karar, belirli simirlar altindaki kagak¢ilik uygulamalarinda, idarece tekel konusu kilinmis mallar séz konusu
ise hiirriyeti baglayici ceza verilmesini, tekel konusu disindaki kacak¢ilik eylemlerinin ise para cezasiyla
tecziyesini ongoren yasa hiikmiiniin Anayasa’ya aykirihigina yonelik iddiayr irdelemektedir. Olay, bir
kahvehanede tekel konusu kilinan oyun kdgitlarimin idare disinda temin edilmis bulundugu goriilmekle
kagakgilik sugunun iglendigi ve hapis cezasi verilmesi gerektigi konusuna iligkindir (AYM, 1986).

Anilan kavramlarin —isbu ¢calismada deginildigi iizere- idarenin kimi faaliyetlerine yonelik olarak kamuoyunu
itkna edici bir iglev baglaminda kullanilmis olmalari, “bilimsel hurafe” seklindeki olast bir nitelendirmeyi
diistindiirmeye elverisli goriintiyor.
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kacabilmek i¢in anilan faaliyetleri “imtiyaz isleri” tamimlamasi igerisinde
degerlendirmekte, bdylece mahut “intuitu personae” ilkesine dayanarak diledigince
hareket edebilmekteydi (Caranta, 2009: 99 vd.)'®.

Yine, imtiyaz kavrammin Tiirk hukukunda sadece kimi altyap: faaliyetlerinin
0zel sektore sozlesme bagi igerisinde gordiiriilmesi denklemine hasredilmesi —yahut deyim
yerindeyse hapsedilmesi-, bdylece idarenin ruhsat vermesi yoluyla gergeklestirilen
uygulamalarin imtiyaz kavrami kapsami disinda birakilmasi anlamina gelmektedir. Bu ise,
kanimizca eksik degerlendirme ve algilamanin sonucunda karsilagilan 6nemli bir sorun
gorinimiindedir ve yine iktisadi nosyon eksikligiyle olasi bagintiyr diisiindiirmeye
elveriglidir.

Nihayet, Avrupa Birligi (AB)’nde altyapiya iliskin kamu sozlesmelerinin
verilmesindeki rekabet¢i yaklagimlarin giderek ¢ok daha keskin bigimde rekabet olgiitiinii
gozetmeye basladigi ve agir yaptirimlar dizisinin s6z konusu edildigini vurgulamadan
gegemeyecegiz. Tirk hukuk Ogretisinde rekabet kavramina yeterli 6zen gosterilmezken,
AB biinyesindeki uygulamaya bakildiginda carpict bir farklilik gbzleniyor. Buna gore,
sebeke hizmeti sunmaya yonelik bir sézlesme 6zel girisimciye ihaleye c¢ikilmaksizin
verilirse, bu uygulamaya karsi dava acgilmasi durumunda s6z konusu sbzlesme “askida
gecersiz” konumuna getirilerek yiiriitiilmesi derhal —yasa geregi olarak- durdurulacaktir
(Brown, 2010: 15-17).

AB igerisindeki anilan gelismelerin belli belirsiz bir siire sonrasinda {ilkemize
de sirayet etmesi ve bdylelikle rekabeti dncelleyen benzeri yaklagimlarin benimsenmesi
beklenebilir.'” Ancak, burada sorgulanmasi gereken husus, rasyonel aklin dogurmasi
gereken tiirden bdylesi uygulamalar i¢in neden AB hukukunun gézlenmesi gerekecegidir.
Belki uygulayicilarin yahut yasama ile yiiriitme giicliniin tiirlii nedenlerden dolay1 buna
yanagmamasi, kimi ¢ikar ¢atigmalari baglaminda diisiinsel olarak —kuskusuz,
olumlanamazsa da- anlasilabilir mahiyettedir. Bununla birlikte, bu yondeki ¢ikar
celiskilerinden beri olan —olmasi gereken- 6gretinin —ve bir 6lgiide de yarginin- neden
dolay1 kendi diisiinsel giicliyle bu ilkeleri ortaya koymaktan uzak kaldigi hususu

8 Kimi akademik calismalarini tarafima iletme zahmetinde bulunan —ve béylece akademik alanda egemen
olmast beklenen igbirligi ile dayanisma ruhu baglaminda zarif bir nezaket érnegi sergileyen -, bunun yani sira
ilave yorum ve degerlendirmelerini de ayrica paylasan Prof. Caranta’ya tesekkiir bor¢luyum.

Nitekim AB biinyesindeki rekabet¢i anlayisin gorece etkinlik kazanmasiyla kamu hizmeti kavrami meyaninda
“evrensel hizmet” adiyla yeni adlandirmalara girisilerek kamu hizmetinin ozel kesim eliyle gordiiriilmesine
zemin hazirlanmasit s6z konusu olmustur. Akabinde, Tiirk 6gretisinin de gelismeleri iilkemize aktardigi ve
baoylece idare hukukumuz bakimindan bir etkilenmeye kapt aralandigi soylenebilir (bu yondeki ¢alismalara
ornek olarak: Ulusoy, 2004b: 265-290; Ulusoy, 2004a: 84—119 (amlan iki ¢alismamn ashnda oz temelinde
ayni oldugu séylenebilir); Gozler, 2003b: 381). Ancak, anlasiimasinda giicliik yasanabilecek bir husus
meyaninda, bu yondeki yenilik¢i veya alternatif yaklagimlarin neden doncelikle iilkemizden ¢ikmadigu iizerinde
diisiiniilmesi yararli olabilir. Herhalde, rekabet kavramini —iistelik en basit sekillerini iceren alanlardaki
uygulamalar bakimindan- layigi vechile kavrayabilmek i¢in Avrupa’yi taklit etme zorunlulugunun varlig ileri
stiriilemeyecektir.
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diistindiiriiciidiir. Kanimizca, idare hukuku teorisi ve uygulamalarinda rekabeti etkin
kilmak i¢in AB ogretisi yahut uygulamalariin pesine takilmak gibi bir keyfiyet kabul
edilememek gerekir.

Tim bunlarin, idarenin ekonomiyi diizenleme konusundaki islem ve
eylemlerinin idari yargidaki denetiminde iktisadi formasyonun yetersizligi ve yine hukuk
teorisinin idare hukukunun klasik konularima yogunlagmaktan nefes alip iktisadi
diizenlemelerin Anayasal 6zgiirliikklerle uyumlu bigimde yiiriitiilmesi hususuna yeterince
egilmemesi —veya belki de bu ikincilere gereken 6nemin atfedilmemesi- gibi etmenlerden
beslendigi diisliniilebilir. Nitekim ara¢ muayene hizmetindeki 6zellestirme adini tasiyan
uygulama, yukarida kisaca yer verdigimiz i{izere, bu yondeki olasi sava sadece bir drnektir.
Bu durum, 6zellikle son otuz yil igerisinde iilke ekonomisindeki rekabete dayali dizgeyi
iceren doniisimle kosut olarak hukuksal algilamalarda gerekli degisimin ortaya
¢ik(a)mamis olduguna yodnelik olas1 bir baska sav baglaminda 6nem kazaniyor.

S6zgelimi, Bentham da —benzer yaklasim icerisinde oldugu savlanabilecek
dikkat ¢ekici bir goriis igerisinde- “hukukun bazi amaglara etkin bir sekilde ulagsmak igin
var olan olan kurallar toplulugu oldugunu, zaman gecip de amacma hizmet etmedigi
takdirde degistirilmesi gerektigini” savunuyordu (Uzun, 2003: 7). Bu itibarla, iilkemizin
icinden gectigi yapisal ekonomik ve toplumsal doniisiim siireci 1§18inda, idari yarginin da
buna kosut bir degisimi yasamasi kuskusuz yerinde ve giderek yararli olurdu.

Burada kastimiz sudur: Devletin ekonomide bizzat oyuncu olmaktan artan
oranda —Ozellestirmeler ve benzeri islemler/eylemler vasitasiyla - ¢ekilmesi sonrasinda,
piyasa faaliyetleri artik agirhk kazanmis durumdadir. Bu durum, kagmnilmaz olarak
piyasalarin gdzetimi ve denetiminin etkin ve geregi bicimde, yani Oncelikle rekabet
kurallarinin uygulanmasina 6zen gostererek ifa edilmesini gerektirmektedir (Tiirkkan,
2009: 317-324). Dahasi, artan piyasa faaliyetleri igerisine —Fransiz hukukundaki
ifadesiyle- “hassas sektorlerin” (Gozler, 2003a: 486) de dahil edilmis bulunmasi, bu
alanlarda diizenleyici kurullarin olusturulmasini ve idarenin yeni diizenleme alanlarina ve
yetkilerine kavusmasini beraberinde getirmistir. Bagimsiz idari otoriteler adiyla bilinen bu
kurgu (ayrntili bilgi igin: Tan, 2010: 188-196), idare hukuku bakimindan idarenin
“ekonomik kolluk” faaliyetlerinin etkin isle(til)mesini gerekli kilmaktadir.

Giderek, pazar ekonomisi kurallarmna doniigiimii isaret eden bu egilim, idari
rejim kurgusunda bir baskalagimin gostergesi olarak mi ele alinmalidir yahut Fransiz
hukuku kokenli idare hukukumuzun “Amerikanlagmas1” midir yollu sorular da giindeme
getirilmistir (Berkarda, 2000: 87-107; Giilan ve Berkarda, 2003: 118—127). Bu anlamda,
Amerika Birlesik Devletleri’nde idare hukukunun dogmasina yol acan iktisadi diizenleme
(regiilasyon) (Giilan ve Berkarda, 2003: 119), Tiirk idare hukukunda da belki benzer bir
doniisiimiin ortaya ¢ikmasina ve idare hukukumuzun iktisadi nosyonla daha bir “hem-hal”
olarak yetkinlesmesine zemin hazirlayabilir.
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Nitekim &gretiden bir ¢arpict belirlemeye gore;

“.. Turkiye’nin iktisadi geligsmislik diizeyi ... bir taraftan “6zel-kamu ulusal
kapitalizmini hukukla terbiye etme”yi, diger taraftan Tiirk Idare Hukuku teorisini
“kapitalizmden haberdar” konuma getirmeyi dayat(maktadir).” (Giilan ve Berkarda, 2003:
119).

Ote yandan, Berkarda bir diger 6nemli vurguya daha yer vermekte ve ““Kaynak
tilkesi” A.B.D.’ye dogrudan bakmak suretiyle “Regiilasyon™un “yetki tiiri” olarak bizdeki
seksen yillik “diizenleme yetkisi’nden basgka bir sey olmadigini tespit” etmektedir
(Berkarda, 2004).

2.4. idari Etkinliklerin Yargisal Denetimi ve Uluslararasi Tahkim

Idarenin her tiirlii eylem ve islemlerinin yargisal denetime bagl kilindig,
Anayasamizin 125. maddesinde agik¢a belirtilmektedir ve yine Anayasa’nin 2. maddesinde
belirtilen “hukuk devleti” niteliginin en temel ve ozel geregi olarak da Ogretide
vurgulanmaktadir (Gozler, 2003a: 101). Yabanci literatiirde ¢arpici bigimde ifade edildigi
gibi, parlamenter egemenlik kavrami uzunca bir siiredir gozden diigmiistiir ve idarenin
yargisal denetimi idare hukuku temelinde tiim demokrasilerde etkinligini giderek
artirmaktadir (Ginsburg, 2003: 2—4).

Nihayet, idare hukukumuz bakimindan matrisimizin dikkat edilmesi gereken bir
diger 6gesi giindeme geliyor: Uluslararasi Tahkim.

Bu 6genin 6nemi suradan ileri gelmektedir: idare hukuku kapsaminin iilke
sinirlart igerisinde hapsoldugu eski gilinlerde mevcut matris 6gelerine bakilarak hareket
edilmesi olanagi, giiniimiizde artik gegerliligini yitirmis bulunmaktadir. Matrisimize artik
yeni bir 6ge daha ithal edilmis durumdadir; bu da, uluslararasi tahkimdir. Dolayisiyla,
asagida acgiklanmaya galisildigi {izere, matrisin bu yeni 6gesini ve onun eski &gelerle
etkilesimini dikkate almayan her bir idare hukuku yaklagimi, eskiden gorece kisitli bulunan
matris Ogelerini kullanarak “isabetli atiglarla” gercekligi yakalama basarist kaydeden
savlarin1  Ozlemle aramak zorunda kalmaya mahkim sayilabilir. Bir benzetmeyle
aciklamaya caligirsak; halihazirdaki yeni durumda, “mahalleye yeni bir kabadayi daha
gelip yerlesmis bulunmaktadir” ve onu dikkate almayan bir girisim etkisiz ¢oziimler
tiretmeye —giderek boylece yanlis sonuglar dogurmaya- yetkin olacaktir, giderek
olmaktadir da.*

2 Ayni yonde bir endisenin 1999 Anayasa degisikliginin hemen sonrasinda zikredilmis olduguna deginmekte
yarar goriiyoruz (Sancar, 2000).
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1999 yilindaki Anayasa degisiklikleriyle kamu hizmeti sdzlesmelerinde
uluslararasi tahkime yer verilebilmesi yoniindeki degisiklik kapsaminda tartigmalarin odag:
olan uluslararas1 tahkim, ekonomideki diizenlemeler, idarenin her tiirlii islemleri (bagimsiz
diizenleyici kurumlarin kararlar1 da dahil olmak {izere) ve nihayet her tiirlii yarg: kararlar1
—giderek yasama faaliyetleri- karsisinda konunun uluslararasi alana tasinmasina olanak
saglamaktadir. Yabanci yatirimlarin tesviki ve korunmasina iligkin ikili uluslararasi
andlagsmalar (YKTK) ve keza iilkemizin de tarafi bulundugu Enerji Sartt Sézlesmesi
(ESS), yukarida degindigimiz kamu hizmeti s6zlesmeleri disinda uluslararasi tahkime
ayrica yer verilebilmesine yonelik olanagi elbirligiyle beraberinde getirmektedir (Cal,
2009: 96-137).

Iste, idarenin diizenleyici alandaki (ve keza “genel kural koyma” anlaminda bir
diizenleyici nitelik tasimasa dahi) her tiirden isleminin uluslararasi tahkim heyetlerince
denetlenmesi seklinde beliren bu durum, —o6zellestirme ve piyasalastirma kavramlari
kapsaminda ortaya ¢ikan gelismeler meyaninda diizenleyici faaliyette bulunma gereginin
daha da artmasiyla birlikte- dikkatli bigimde degerlendirilmek durumundadir. Ulkemizde
idare hukuku teorisi bakimindan halihazirda yeterli dereceye varan bir farkindaligin
olusmadigi savlanabilecek bu keyfiyet, kanimizca, idare hukukundaki mevcut
algilamalarin  karsilagilan yeni gerceklikler karsisinda tekrar gdzden gegirilmesini
kacinilmaz kilmaktadir. Giderek, idarenin ruhsat verme veya kolluk gibi (bireysel islem
veya diizenleyici nitelikteki tiim) faaliyetlerinin YKTK veya ESS gibi uluslararas:
antlagmalarda yer verilen kurgu Tlzerinden uluslararasi tahkime gotiiriilebilmesi
hususlarinda, idare hukuku &gretisinin —ayrintilartyla irdelemek sdyle dursun- konuya
degindigi ¢aligmalara dahi neredeyse rastlanmamasi herhalde ¢ok ciddi bir eksiklik olarak
ele alinsa gerektir.

3. Sonug¢

Biitiin buraya kadar degindigimiz ve agiklamaya gayret ettigimiz bu yeni
gerceklikler karsisinda, artik matrisin “nev-zuhur” 6gelerini de dikkate alan yeni bir idare
hukuku tasarimina gidilmesi gerektigi savlanabilecektir. Aksi yonde bir olas1 tavir alinarak
halihazirdaki ataletin siirmesine izin verilmesi veya kayitsiz kalinmasi ise, herhalde
yerinde goriillemese gerektir. Zira dyle saniyoruz ki boylesi bir durum, iilke ¢ikarlariyla
bagdastirilmasi zor ve giderek olumsuz nitelik i¢eren sonuglar: gliindeme getirmeye devam
etme tehlikesini de beraberinde siiriikleyebilecektir.

Konu, bir yoniiyle iilkedeki (ve giderek uluslararasi tahkim nedeniyle iilke
disindaki) degisimlere kosut bir i¢ hukuk diizeninin kurgulanmasi geregine isaret
etmektedir. Diger boyutunda ise, rekabet ve serbest ekonomi kurallartyla birlikte anayasal
ozgiirliiklerin olmasi gerektigi bi¢imde yasama gecirildigi bir zihniyet devrimini giindeme
getirme zorunlulugu dogmaktadir.
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Nihayet, idarenin —giderek yargisi, bagimsiz idari otoriteleri de dahil tiim idari
eylem ve islemleri ve yasama etkinlikleri bir arada olmak iizere tiim iilke faaliyetlerinin-
tilke dig1 tahkim olanagina kavusturulmus bulunan bir Anayasal kurguda ne tiir tazminat
talepleriyle karsilagabilecegini gérmek i¢in, sadece son aylardaki basin mansetlerine kisaca
bir goéz atmak yeterli olacaktir. Biitiin bu ibret alinast gergeklere karsin, ikili yahut ¢ok
tarafli uluslararasi yatirim antlagmalar1 —giderek idarenin tarafi oldugu yatirim
sozlesmeleri- kurgusu marifetiyle “Demoklesin kilici” hasmeti igerisinde salinan
uluslararasi tahkim kavrami ve uygulamalarn {izerinde durulmamasi ise, vahim bir hata
olarak gbze ¢arpmaktadir.

Bu itibarla, igbu caligmada dile getirilen savlarin yerindeligi —kuskusuz-
tartigmaya agik olmakla beraber, en azindan kendi olas1 “egriligi”yle orantili bigimde
“dogrunun” boylece daha da “dogrulmasmna” ve belirginlesmesine nagizane katki

saglayabilmesi iimit edilir.
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Abstract

The concepts of vision and mission have been widely used parallel to strategic
management paradigm become wide speared. Yet, this situation resulted in chaos due to
misusing these concepts. The concepts of vision and mission have been mostly used as an
exchangeable manner in place of each other and caused managers get confused. All
organizations in the same industry have almost the same vision and mission statements.
However, even if the statements were the same, the function of these two concepts will
vary at different organizations with different values. In this study, there has been exposed
the relationship between mission, vision and the concept of “organizational values”,
which gives meaning to the concepts of vision and mission and renders them more
functional for managers as a management concept.

Key Words : Values, Vision, Mission, Value-Vision-Mission Relations.

JEL Classification Codes : M10.
Ozet

Vizyon ve misyon kavramlari stratejik yonetim anlayisinin yayginlasmasina
paralel olarak ¢ok yaygmn olarak kullanilmaya baslamistir. Ancak bu yayginlagma
beraberinde bir karmasay1 da getirmistir. Ozellikle vizyon ve misyon kavramlari ¢ogu
zaman birbirinin yerine kullanilmakta ve kafa karisikligina yol agmaktadir. Neredeyse ayni
sektorde caligan tiim Orgiitlerin vizyon ve misyon ifadeleri aynidir. Oysa ifadeler ayni olsa
bile farkli degerlere sahip Orgiitlerde stratejik yonetim siirecinde ayni islevi gérmedikleri
soylenebilir. Bu ¢alismada vizyon ve misyon kavramina anlam katan ve yoneticiler igin bir
yonetim kavrami olarak daha islevsel kilan “Orgiitsel degerler” ile aralarinda ne gibi bir
baglant1 oldugu ortaya konulmaktadir.

Anahtar Sozciikler . Degerler, Vizyon, Misyon, Deger-Misyon-Vizyon Iliskisi.
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1. Giris

Son 20-30 yildir gerek kamu gerek 6zel sektor ve hatta tglincii sektor olarak
adlandirilan gonilli ve sivil toplum kuruluslarmin yonetimi ile ilgili olarak stratejik
yonetim kavramiin kullanilmaya baslamasina paralel olarak 6zellikle vizyon ve misyon
kavramlari ¢ok yaygin olarak kullanilmaya baslamistir. Bu iki kavram stratejik yonetim
stirecinin temel kavramlarindan olmasma karsin iizerinde ilgili her kesimin anlastig1
tanimlardan s6z etmek miimkiin degildir. Vizyon ve misyon kavramu ile iligkili ama daha
da az bilinen bir diger alan degerler konusudur. Bu kavramlarin dogru anlasilmasi ve
stratejik yOnetim siirecinin diger kavramlari olan SWOT analizi, strateji, amag¢ ve
hedeflerle dogru bir sekilde iliskilendirilmesi stratejik yonetim paradigmasinin anlagilmasi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Bu ¢alismada degerler, vizon, misyon kavramlari tanimlari
yapilarak aralarindaki iligki ortaya konulmaktadir.

2. Degerler

Sozlik anlamiyla deger; nesne ve olaylarin bir toplum, bir siif ya da bir insan
bakimindan tasidigi 6nemi belirleyen niteligi, ya da toplumca kabul edilen dogaiistii,
simgesel veya maddi olabilen amag; kisaca, neyin dogru, saygideger ve istenen olduguna
dair, genis soyut ve ortak Slciilerdir (Gliney, 2004: 57). Degerler, 6rgiit kiltiiriiniin ardinda
yatan inanglar ve moral ilkelerdir. Degerler, bir orgiitiin belirli sinirlar igersinde, giivenli
olarak yasamini siirdiirmesi ve gelismesi i¢in Uyelerini tutarli davranislar géstermeye
zorlayan yon gosterici kurallar dizisidir ve orgiitiin isini nasil planladigin tarif eder. Hangi
tiir davranigin ahlaka uygun oldugunu, insanlara nasil davranilmasi gerektigini, davranma
ve karar vermede hangi yontemlerin kabul edilebilir oldugunu tanimlar (Clayton, 2002:
305-329).

Degerler, orgiit igindeki kurallar ve davranig standartlarina anlam kazandirirlar
(Yurtseven, 1988: 26) ve yeni durumlar meydana geldiginde karar vericileri yonlendiren
orgiit inanglarmin ifadesidir (Deliz, 1997: 171). Bu kapsamda degerler, insanlarin
yasamlari boyunca kiymet verdikleri ilkeler (Gill, 2003: 313) olarak tanimlanmaktadir.

Degerler, diisinme bigimini, davraniglari, olaylar karsisindaki tepkileri
belirleyen, orgiite 6zgli ozelliklerdir. Kurum degerleri, faaliyet ve kararlarda sinirlari
belirleyen kriterleri olusturmaktadir. Bu haliyle degerler; vizyonun temeli, kurumun ayirt
edicilik ilkeleri, ¢alisanlarin duygularini gelistiren ve 6zen gdsterilen zemini olusturur.
Degerler yol gosterici olarak ¢alisanlari; kurumun diizeni, giivenligi ve gelisimine uygun
davraniglara tesvik etmektedir.

Calisanlarin kurumu kavradigimin baglica gostergesi olan degerler, kurum
kiiltiiriiniin de temelini olusturmaktadir. Kurum degerlerinin paylasilmasi, c¢alisanlarin
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hedefleriyle uyumunun saglanmasi gereklidir. Dolayisiyla kurum degerlerinin diger bir
islevi de hedeflere yonlendirmek ve bir konuya odaklanmig kurum sinerjisini
olusturmaktir.

Kurum degerlerinin belirlenmesinde:

- Temel inanglarimiz nedir?

- Ahlaki kurallarimiz nedir?

- Davranig kurallarimiz nedir?

- Ozen gbsterdigimiz amaglar nedir?

- Ideallerimiz nedir?

- Aldigimiz kararlarin dogru veya yanlis olduguna nasil karar veririz?

- Yaptigimiz davranislarin dogru veya yanlis olduguna nasil karar veririz?

- Hangi kistaslari esas aliriz?
sorularinin cevaplari aranmalidir.

Orgiit bir kuruma, yani kendi icinde bir topluma déoniistikce bir deger ve
inanglar kiimesi gereklilik halini alir. Degerler, mantiksal olarak gercekte, misyon ve
hedeflerden 6nce gelir.

Orgiitsel degerler giiniimiizde, tarihte hi¢c olmadig1 kadar énemli hale gelmistir.
Orgiit olarak kim oldugunuz ve ne icin var oldugunuz, ne sattiginiz kadar énemli hale
gelmistir (Barrett, 2006). Orgiitiin degerlerine agiklik kazandirmak énemli bir konudur.
Orgiitsel degerlerinin agik bir tanimi, ¢ogu zaman, Orgitin varhigmi devam
ettirebilmesinin sorgulandigi, zor giinler gegirdigi bir donemin iriinii olabilir. Kriz bir
orgiitii temellerine dondiirme egilimindedir.

Degerler benimsenip kabul edildikten sonra, kisilik ve orgiit kiiltiirii iizerinde
belirleyici bir rol oynarlar ve oncelik belirlemede ve karar vermede Olgiit olarak islev
goriirler. Hayvanlar i¢in i¢giidii ne ise insanlar igin deger de odur (Hultman, 2005: 33).

Collins’e (1996: 22) gore orgiitsel degerler ‘olusturulamaz’, sadece varolanlar
‘kesfedilebilir’. Ayrica insanlara sonradan yeni temel degerler de kazandirmak da miimkiin
degildir. Temel degerler bireylerin sonradan alabilecekleri bir sey degildir, onlari
benimsemeye uygun yapida olmalar1 gerekmektedir. Yoneticiler genellikle su soruyu
sorarlar ‘Insanlarin, bizim temel degerlerimizi paylasmasini nasil saglayabiliriz?’. Aslinda
cevabr basittir, saglayamazsiniz. Bunun yerine yapilmazi gereken sizin temel
degerlerinizle uyumlu kisileri bulmaktir. Uygun kisileri sirketinize ¢ekmelisiniz ve uygun
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olmayanlarin baska yerlere gitmelerini saglamalisiniz. Farkli degerleri benimseyen
bireylere sahip hig¢bir 6rgiitiin —farkli kiiltiirleri barindiran global orgiitlerin bile- basarili
olmast miimkiin degildir. Bu nedenlerle orgiitsel degerlerle bireysel degerlerin uyumunu
saglamak icin esas olan, bireyden baglayarak orgiitiin biitiiniine ulagmaktir.’

Orgiitsel degerler, orgiit kiiltiiriiniin temel pargasidir. Deger ifadeleri orgiitiin
lider ve iiyelerinin temel inanglaridir. Orgiitsel deger ifadeleri bireysel degerler ve firma
degerleri olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Once degerlerin bireyler iizerindeki etkisini
acikladiktan sonra oOrgiitlerdeki etkisini anlatmak belki anlagilmasimi kolaylastirabilir.
Psikologlara gore davranigin amaci ihtiyaglarin karsilanmasidir, degerler de bu
ihtiyaglarmin karsilanmas1 icin tercih edilen yollar1 ifade eder. Insanlarin ¢ok gesitli
ihtiyaclart vardir ve is yerindeki davraniglari lizerinde ¢ok biiylik etkisi olan psikolojik ve
sosyal ihtiyaclarii karsilamak tizere yaptiklart secimler onlarin degerleridir (Hultman,
2005: 33).

Milton Rokeach’a (1973) gore degerler iki grupta incelenebilirler:

1. Nihai (Terminal) degerler: ¢ok yogun bir sekilde arzulanan son durumdur,
mesela maddi rahatlik, 6zgirliik, basarma duygusu vb. Bireyin hayati
boyunca basarmak istedigi amaglardir ve iki pargast vardir: Amaglarimiz ve
kisisel misyonumuz neden var oldugumuzu, gelecek i¢in hayallerimiz veya
kisisel vizyonumuz ise ne olmak istedigimizi tanimlar Amag degerler bizi
idealize edilmis 6z-imajimiza, hayallerimize dogru yonlendirir. (Hultman,
2005: 33)

2. Aragsal (Instrumental) degerler ise amag degerleri ya da hayallerimizi nasil
gerceklestirecegimizi tanimlarlar. Ornegin diiriistliik, ¢aliskan olmak, aclk
fikirli olmak vb. Insanlar “deger” terimini kullandiklarinda genellikle
aragsal degerleri kastederler.

Degerler, bir kisinin kendi iginden gelen psikolojik baglanma ile ilgilidir.
Orgiitlerde bu tarz degerlerden bahsetmek dogru olmaz. Ciinkii orgiitler bireylerden olusur
ve Orgiitlerin kiiltiirii bu kisilerce ¢esitli diizeylerde paylasilan degerler tarafindan
sekillenir. Orgiitlerde amag degerler misyon ve vizyonu, aragsal degerler bu sonuglar1 elde
etmek i¢cin gerekli olan standartlari gosterir (Hultman, 2005:34). Bireysel degerler ile
orgiitsel degerler arasinda farkliliklarin olmasi, ¢atismalart kagmilmaz hale getirecektir
(Miller, 2003: 139).

Orgiitiin stratejik planlarindaki en 6nemli ihtiyaglarindan birisi hangi yolu
izleyecegini gosteren konumudur. Diger bir ifadeyle su sorunun cevabmin bilinmesi
gerekir : “Neden islerini su anda oldugu gibi yiiriitiiyor?” Bunu agiklayan iki temel kavram
vizyon ve misyondur: Degerler hakkindaki agik bir anlayis ve inang olmadan, misyon ve
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vizyon da basit birer kopyadan'. ibaret kalmaktadir (Padaki, 2000). Dolayisiyla 6rgiit
vizyonu ve misyonu asagidaki gibi formiile edilmektedir:

Orgiitsel ideal + degerler = Vizyon
Orgiitsel hedef + degerler = Misyon

Orgiitlerde degerler ifadesinin gelismesinin temel sebeplerinden birisi 6rgiit icin
calisan bireylerin tutum ve davranislarini etkilemesidir. Ayrica orgiitlerde nelerin temel
alinmas1 gerektigi konusunda da calisanlara agik bir yol gostericidirler. iste bu aciklanan
acik ve net degerler ifadesi, bireylerin ¢aligmalarini orgiitsel amaglar etrafinda motive
ederler (LeMon, 2000). Degerler tiim davranislari yaratirlar. Bireyler ve orgiitiin birlikte
yasadig: ilkeler olarak diigiiniilebilirler.

Collins ve Porras (1998: 73) bir orgiitiin 6z degerlerini “o orgiitiin temel ve
stirekli inanglar1”-olarak tanimlamaktadirlar. Bunlar az sayida yol gosterici ilkelerdir ve
finansal kazanglar veya ¢esitli kisa vadeli ¢ikarlar i¢in feda edilemezler. Sartlar ne olursa
olsun bu degerler zaman zaman oOrgiite zarar verse bile degismezdir. Eger degisiyor ise
zaten o deger degil normdur. Degerleri, kiiltiirel normlar ve is stratejileri ile karistirmamak
gerekir.

Degerler, bir orgiitiin dogasinda ve is tarzinda sakhidirlar. Bir Orgiitiin
benimsemis oldugu degerlerle tutarli olan davranisi, is ortaminda topluluk duyusu yaratir
ve enerjiyi arttirtr. Uzun vadede basarili orgiitler deger temeline dayali olanlardir.
Paylasilmis bir degerler platformu sayesinde karar verme siireci etkin hale getirilerek,
takim c¢alismasi ve igbirligi tesvik edilerek verimlilik artis1 saglanabilir. Yine, bireysel ve
orgiitsel davranigin kalitesi degerler vasitasiyla anlasilabilir ve Orgiitiin vizyonunun
dinamikliginin ve gelismesinin temel anahtaridir.

Degerler orgiitiin tiim boliimlerinde etkili olmalidirlar. Bunlarin uygulamada
korunmasi ¢ok dnemlidir, yoksa sadece kagit lizerinde duran degersiz yazi pargalar1 olarak
kalirlar. Ayrica bireyler bu degerlerin dogru uygulamasimi goérmezlerse kendilerini
kandirilmis  hissedebilirler.  Insanlarm  bu  uygulamalarmi  kendi tavirlarinda,
davranislarinda, karar verme anlarinda ve kisisel iligkilerinde uygulamalar1 gerekmektedir.
Bu degerler bireye is hayatinda nelere dikkat etmesi ve Onem vermesi gerektigini
anlatmaktadir. Orgiitsel degerlerin belirlenmesinden sonra verilen tiim kararlarda bu
degerler dikkate alinmalidir.

Degerlerin, bireysel olsun orgiitsel olsun, iglevlerini ii¢ grupta toplanabilir:

Vijay Padaki bu g¢alismasinda vizyon ve misyon ifadeleri birbirine benzer érgiitlerin degerleri farkl
oldugunda bu kavramlarin i¢inin nasil bosalabilecegini gostermektedir.
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- Sosyal yasamui diizenler, bireyler arasinda bagliligi ve motivasyonu arttirir.
Nerede, nasil davranilacagt konusunda standart saglar. Davraniglart
yonlendirme giicli, bireyin degerlerinin duygularina bagli olmasidir.
Degerleri benimsemenin bireye verdigi kendini iyi hissetme duygusu,
degerler goz Oniine alinarak verilen tiim kararlarin daha anlamli olmasini
saglamaktadir.

- Bireylerin davranislarmin degerlendirilebilmesi i¢in standart saglarlar. Bu
referans noktas: sayesinde davraniglarin iyi-kotli, uygun-uygun degil,
dogru-yanlis vb. degerlendirilebilmesini saglarlar. Diger insanlarin
davranislarinin tahmin edilebilmesine yol agar.

- Insanlar1 kontrol etmek yerine onlarla uzlas1 saglamak ve orgiitiin hedefleri
dogrultusunda ortak bir vizyonu paylasilmasina yardimei olur.

Basarili orgiitlerde degerlere dnem verildigi ve bu oOrgiitlerin bazi temel
ozellikleri paylastiklari belirlenmistir. Buna gore;

- Basarili firmalar kisa ve 6z paylasilan deger tanimlamiglardir, islerin
yiiriiyiisiine dair agik ve net bir felsefeye sahiptirler.

- Yonetimleri, temel degerleri orgiite iletmeye ve degisen ekonomik ortama
ve is ortamina uyum saglayabilmek i¢in degerleri yogurup sekillendirmeye
biiyiik 6zen gostermektedirler.

- Basarili firmalarda ¢aligan herkes, bu degerleri bilmekte ve paylagmaktadir.

Konuyla ilgili literatiir basarili firmalarin 6rgiitsel degerler tizerinde ¢ok fazla
durduklarin1 gostermektedir. Genel olarak bu firmalar ii¢ temel ozelligi paylasirlar.
Birincisi, islerini nasil yapmay1 hedefledikleri konusunda agik ve net bir felsefeleri vardir.
Ikincisi, yonetimler sekillendirmek ve gevre ile iliskilerinde uygulamak i¢in uyumlu hale
getirdikleri orgiitsel deger kavramlarina ¢ok 6nem vermislerdir. Ugiincii ve son olarak da
bu degerler, basarili oOrgiitlerin en st kademesinden en alt kademesine kadar
benimsenmigler ve paylasilmiglardir. Kisaca, paylasilan degerler, bireylerden neler
beklendiginin ve uygulamalarinin kontrol edilebilecegi bir kontrol sistemi kurulmasi
sayesinde orgiitsel performansi etkilerler. Paylasilan degerler orgiitsel basari ile dogrudan
baglantilidir. Ornegin Collins ve Porras’a (1996: 77) gore ileriyi gorebilmekte basarili olan
firmalarin basarisini, %1 vizyona kalan %99°u da degerlerinin uyumuna baglidir.

Orgiitsel degerleri belirlemek igin, biiyiikk bir diiriistliikle, hangi degerlerin
gergekten orglitte benimsenen degerler durumunda oldugunu sorgulayiniz. Eger, 5-6’dan
fazla deger belirlenmisse, degisime tabi olmasi gereken operasyonel uygulamalarin
degisimlerine de engel olabilirsiniz.
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Degerlerin zamana dayanikli olmas1 gerektigi unutulmamalidir. Bir dizi degeri
bir 6n liste bigiminde siraladiktan sonra, her biri igin asagidaki sorularla bir deger testi
yapilmasi gercek orgiitsel degerlerin belirlenmesine yardimer olabilir:

Eger bu degere sahip olmak orgiite zarar verir duruma gelirse onu hala
korumaya devam eder miyiz? Bu ve benzeri testlerden gegebilen degerler “6z-deger”
olmaya layiktir.

Degerleri ifadelendirmekle gorevli ¢alisma gruplart su sorular1 yanitlamaya
calismalidir:

- Sahsen hangi degerlerinizi isinize de tasirsiniz?

- Cocuklarmiza soylediginiz ve onlarm da sahip olmalarini arzuladigmiz
degerleriniz hangileridir?

- Yarm sabah uyandiginizda yeterli bir iicretle emekli olabilseniz, is i¢indeki
hangi degerleri benimsemeye devam edersiniz?

- Hangi degeriniz bugiinden itibaren 100 y1l kadar gecerli olacaktir?

- Bir degeriniz mukayeseli istinlik degil de mukayeseli dezavantaj
yaratmaya baslasa ona sadik kalmaya devam eder misiniz?

2. Vizyon

Vizyon, giiniimiizde en ¢ok kullanilan ve en az anlasilan kelimelerden biri
haline gelmistir. Bu kelimeyle sira dis1 basar1 diisiiniiliir. Insanlari, toplumda bir arada
tutan, kiskirtan, harekete geciren, canlilik veren, derinden bagli olunan degerler olarak
diisliniiliir. Ebedi unsurlar ve bir érgiitiin var olusunun altinda yatan sebepler hayal edilir.
Bireylerin i¢ine kadar isleyen en iyi ¢abalar1 ortaya ¢ikaran, olmak istenilen, hayali kurulan
unsurlar diistiniiliir(J.C. Collins & Porras, 1999).

Vizyon insanlarin ve orgiitlerin odaklandiklar1 hedefleri gerceklestirebilmek igin
yarattiklart diisiinsel modellerdir ve idealizm igerir. Diisiinsel anlamda yaratilan vizyon
arzulanabilir ve gergeklestirmeye deger olmalidir. Ciinki Orgiitlerin ilerlemesi, biitiin
insanligin ilerlemesi olarak algilanmalidir (Berson, Shamir, Avolio, & Popper, 2001).

Lissack ve Roos’a (2001: 55) gore vizyon, orgiitiin gelecekteki basarisi igin bir
rotadir veya orgiitiin olusturdugu amaglardir. Gill’e (2003: 312) gore vizyon, degisik
cabalar1 yonetmek i¢in kullanilan gelecegin istenen halidir. Ayrica vizyon sevk verici,
ahlakli ve anlamli olmaya ihtiya¢ duyar.
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Vizyon, gelecekte yaratilmak istenilen en iyi durumun zihinsel bir ifadesi ve
Orgiitiin ulagmak istedigi bugiinkii durumdan daha iyi, daha basarili, gergekei, giivenilir ve
cekici gelecegidir (Awamleh & Gardner, 1999: 346).

Vizyon, kisaca orgiitiin ‘gelecekte ne olmak istediginin’ bir ifadesidir. Vizyon
Orgiitiin sahip oldugu paylasilan degerlerin sonucu olarak belirir. Vizyon gelecekle ilgili
yalnizca tahminler yapmak degil, aym1 zamanda kararlar almaktir. Orgiitiin gelecekte
ulagmak istedigi hedefi ortaya koyan; bu hedefin hangi temeller iizerinde kurulacagi ve
nasil bir gelecegin olusturulmak istendigi konularinda yol gosteren bir ifadedir. Iyi bir yol
gosterici olabilmesi i¢in de, gelecegi insanlarin kolayca kavrayip anlayabilecegi bicimde
tanimlanmali ve ona ulagmanin ne anlama geldigini ilgililere anlatacak sekilde dile
getirilmelidir. Basart kavramini i¢ermeli, ona ulasmanin ne anlama geldigini insanlara
anlatacak sekilde dile getirmeli ve insanlarin anlayip kendilerine uyarlayabilecekleri kadar
basit olmalidir. Orgiitiin tiim kademeleri tarafindan benimsenmeli, kendilerinden ¢ok daha
biiytik bir biitiiniin parcasi olacaklari i¢in heyecan ve gurur duymalarini saglamalidir.

Vizyonun, orgiitiin tim tyeleri tarafindan paylasilmasi ve benimsenmesi; iyi
aciklanmasma ve iletilmesine baghidir. Ilk asama, vizyonun agik ve somut bir bicimde
tanimlanarak agiklanabilir hale getirilmesidir. Diger bir deyisle, vizyonun iiyelerin kolayca
anlayabilecekleri kadar yalin, kendi rol, gorev ve sorumluluklarma uygulayabilecekleri
kadar islevsel; daha genis, daha derin, daha {ist diizeyde ortak bir duygunun, diisiincenin,
eylemin bir pargasi olabilecekleri kadar biitiinciil bir anlayisla tanimlanmasidir.

Vizyon, orgiitiin disindakiler i¢in degil daha ziyade igindekiler agisindan cosku
verici, harekete gegirici ve anlamli olmalidir. Ciinkii uzun dénemde orgiit ideolojisine
katki saglamasi gerekenler onlardir. Ayrica orgiit ‘i¢indekileri’ ve ‘disindakileri’ ayirt
etmek icin de kullamlabilir. Tyi tanimlanmis bir vizyon, orgiite ait olma duygusu yaratir,
amagclarin siirekliligini saglar ve bir basart dlgiisii igerir; kigisel degerleri orgiitiin temel
degerleri ile uyusan kisileri ¢cekebilecegi gibi uyusmayanlari da uzaklastiracaktir.

Vizyon, oOrgiitin beklentilerini, performanslarint ve gelecekteki hedeflerini
yiikseltir sekilde olusturulmalidir. Gergekgi ve inanilir olmali, iyi tasarlanmis ve kolay
anlagilir, uygun, degisime istekli ve destekleyici sekilde olusturulmus olmalidir. Grubun
enerjisini uygun noktalara yonlendirmeli ve harekete gecirecek sekilde tasarlanmali, temel
gorevi insanlar1 yonlendirmek, cosku vermek, harekete gegirmek olmali; farklilastirmak
olmamalidir. Orgiitiin degerleri ile ortiisiir olmalidir.

Vizyonun, bir 6rgiitiin degerlerinin, amaglarinin ve hedeflerinin en temel ifadesi
oldugu séylenmekte ve kabul edilmektedir. Bagka bir ifadeyle, iiyelerinin duygularina ve
disiincelerine bir seslenistir. Vizyon, orgiitiin bugiin bulundugu yeri net bir bigimde ifade
etmeli ve gelecek igin bir yol haritast sunmalidir. Orgiitteki bireyler ise hayatlarinda
oldukca fazla 6nem tasiyan orgiitleri hakkinda bazi sorularin yanitlarmi bilmek isterler.
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Bunlar; degerler (6rgiitiin temsil ettigi ayirt edici ya da temel inanglar1 nelerdir?), amaglar
ve hedefler (bugiin ne durumda ve ne duruma gelmeyi istiyor?) ve misyondur (drgiit neden
var ve ne bir biitiin olarak ne yapmak istiyor?). Bu sorularin yanitlari, ortak degerlere
dayanan vizyonun temel unsurlarini olusturur ve baslica motivasyon unsurlaridir.

Collins ve Porras (1996) vizyonu olusturan iki temel unsur oldugunu
belirtmislerdir. Birincisi, temel ideolojidir; Orgiitiin neyi temsil ettigi ve neden var
oldugudur. Temel ideolojinin temel degerler ve esas amag etrafinda sekillendigini, bu
unsurlarin bireyi/orgiitii ileriye gotiliren, zor zamanlarinda ona yol gosteren ve basariya
gitmesine rehberlik eden ilkeler kiimesi oldugunu belirtmislerdir. Gelecegin biiyiik
orgiitleri igin bu temel ideolojiyi yaratmanin bir baslangi¢ noktast oldugunu belirtmislerdir.
Temel ideoloji ‘biz kimiz?’, ‘neden variz?’ ve ‘neyi temsil ediyoruz?’ sorularinin yanitidir,
zamanla de@ismez ve gelecegin yaratilmasmi tamimlar. Orgiitler igin ‘kim oldugunu’
bilmek ‘nereye gittigini’ bilmekten ¢ok daha 6nemlidir. Cilinkii gidilen noktanin 6rgiitiin
cevresindeki diinya degistikce degiseceginin bilinmesi gerekmektedir. Bu yiizden temel
ideoloji, orgiit bilylidiikge, merkezi sistemlerden uzaklasip diinyaya yayildik¢a ve personel
cesitliligi zorunlu hale geldikge orgiitii bir arada tutan unsur gorevi iistlenmektedir. Temel
ideoloji degismezdir ve vizyonlastirilmis gelecegin tamamlayicisidir.

Ikinci temel unsur ise vizyonlastirilmis gelecektir; “orgiitiin gelecekte ne olmak
istedigi”, “neyi basarmaya kararli oldugu” ve “uzun dénemde neye yoneldigi"dir. Heniiz
nasil olacagindan emin olamadig: fakat hedefleriyle, beklentileriyle ve arzulariyla olmasin
istedigi bir gelecekten bahsedilmektedir. Bu stratejik amaci olustururken de var olan
kapasitesinin ve mevcut c¢evresinin ¢ok ilerisinde bir diisiince boyutuna geg¢mesi
gerekmektedir. Buradaki amag birlestirici bir etki saglayarak insanlar1 orgiitsel hedeflere
odaklamak, degerlerini koruyarak o hedefe ulagsmak ve bu wugurda bireylerin
motivasyonunu saglamaktir. Kesin bir bitis ¢izgisi olmalidir ki 6rgiitler amaca ulasildigini
net olarak bilebilsinler. Ulagilamayacak kadar iist diizeyde ya da ¢ok kolayda basarilacak
kadar alt diizeyde tanimlanmis amaglarin giidiileyici ve ydnlendirici olamayacag:
unutulmamalidir.  Stratejik amaglar, oOrgiitlerin ve ona baglh bireylerin, amaglar
gerceklestiginde nasil olunacaginin hayallerinde canlandirmalarini saglamalidir. Bu
gelecegin kesin ve net, kolay anlagilabilir, tamamlanabilir, enerjik bir tanimi olmali,
ulagildiginda bireylere ifade edecegi 06zel bir anlami olmalidir. Kelimelerle ifade
edilmesine ragmen insanlarin diisiincelerinde bir resim kadar net bir goriintii birakmalidir.
Acik ve net olmali, takim ruhunu atesleyecek katalizér gorevi yapmalidir; duygulara,
ihtiraslara hitap edebilmelidir.

3. Misyon
Orgiitiin varolus sebebini aciklayan misyon kavrami, varliginin —para

kazanmaktan cok daha &te- temel amacidir. Isletmeler icin para kazanmak, yasamak icin
nefes almak ne kadar 6nemliyse ayni derecede 6nemlidir. Nefes almak yasamak i¢in temel
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unsur olmasina karsin yagamin amact degildir. Benzer bir sekilde bir igletmenin kar etmesi
onun hayatta kalabilmesi igin esastir. Ancak var olus nedeni bu degildir. Misyon kavrami
Orgiitiin “su anda neden var oldugunu” tanimlar. Hedefine ulasabilmek i¢in izleyecegi
rotay1 tanimlar ve orgiit fonksiyonlar1 icin bir rehber gibi ¢alisir. Orgiitiin amac1 ya da
stratejik hedefi degildir, ¢cok daha biiylik bir amaca hizmet eder. Mesele, ¢ok iyi ifade
edilmis siislii deger ve misyon ifadeleri olugturmak degil, bu kavramlarla ilgili saglam bir
anlayisa sahip olmaktir.

Literatiirde misyon kavrami ile ilgili ii¢ diisince okuluna rastlanmaktadir.
Bunlardan birincisi misyonu is stratejisi terimleri ile tamimlamaktadir. kincisi felsefe
terimleri, degerler ve etik ile, li¢ilinciisii (askeri) ise, operasyonel etkinligin en son
fonksiyonu olarak tanimlamaktadir (Murphy, 1998).

Ted Levitt ve Peter Drucker misyonu is stratejisi agisindan agiklayan okulun
kuruculart sayilir. Levitt (1960) ‘Marketing Myopia’ adli makalesinde bir¢ok orgiitiin
yanlis ig tanimlart oldugunu One siirer, yoneticilerin is tanimlarini dikkatli bir sekilde,
tiretim teknolojilerine odaklanmak yerine miisteri ihtiyaglarina goére tanimlamalari
gerektigini vurgular. Drucker (1974) ise is amaclari ile is misyonunun yanhls ifade
edildigini, oOrgiitlerin en temel soruyu- ‘Bizim isimiz nedir?’ sorusunu yanitlamay1
unuttuklarmi sdylemistir. Drucker’a (1974) goére yarmin sonuglari igin bugiin verilen
kararlar “igimiz ne?” sorusunu cevaplamakla ortaya ¢ikar. Bu sorunun cevabi misyon
ifadesidir. Orgiitiin var olus nedenini ortaya koyan misyon ifadesinin amaci, 6rgiit i¢indeki
gesitli unsurlart ortak bir amag¢ ¢ercevesinde birlestirmek, oOrgiite stratejik bir yon
gostermek ve kaynaklarin bu gergevede kullanilmasini saglamaktir. Bu anlamda misyon
ifadesi bir bakima 6rgiitiin anayasasi olarak degerlendirilebilir. Bart (1996) ise misyonun
‘daha basit, yasamsal dnemi olan, “Bizim amacimiz nedir? Neden variz? Neyi basarmak
istiyoruz?’ sorularinin cevabi olmasi gerektigini ifade etmistir.

Misyon kavramin kiiltiirel 6zelliklere vurgu yaparak agiklayan ikinci yaklasima
gore, misyon daha yumusak kavramlarla agiklanmaktadir. ‘Misyon, Orgiitii bir biitiin
olarak bir arada tutan kiiltiirel birlestiricidir. Bu kiiltiirel normlar, bireylerin davranislarini,
caligma sekillerini ve Orgiitin amaglarmin uygulanmaya konmasimi etkileyen giicli
normlar1 ve degerleri icermektedirler(A. Campbell & Yeung, 1991). Bu yaklasimdaki asil
o6nemli nokta orgiitiin temel degerleridir.

Askeri bakis agisina gore ise temel ilke amacin segilmesi ve devam
ettirilmesidir. Buradaki amag, vizyon ile es anlamlidir. Misyon ise, vizyonun operasyonel
bir alt kiimesi olarak nitelendirilmektedir. Askeri ve stratejik yaklagimlarin bircok ortak
noktalart vardir. Her ikisinde de misyonun en son fonksiyonu bir amacin gergeklesmesidir
(Murphy, 1998).
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Her ii¢ yaklasimin eksik kalan yonlerini tamamlamak iizere birgok yazar bu
yaklasimlar1 birlestirmeyi onermislerdir (Desmidt & Heene, 2003). Ornegin Pearce II ve
David (1987), etkin bir misyon ifadesinde sert unsurlarin yaninda, felsefe gibi yumusak bir
unsuru da katmislardir. Onlara gore etkili bir misyon, isletmeyi ayni alandaki digerlerinden
aywran temel, kendine has amaglar1 tanimlar ve iiriin ve pazar terimleriyle isletme
faaliyetlerinin kapsamuini belirler. Isletmenin iiriinlerini veya hizmetlerini, pazarlarini,
miisterilerini ve felsefesini ortaya koyan siirekli bir amag ifadesidir. Formel bir orgiitsel
belge olarak hazirlanan misyon ifadesi, orgiitiin oncelikleri, stratejileri, planlar ve isle
ilgili ytkiimliiliikleri i¢in bir temel saglar. Dolayisiyla yonetsel isler ve yapilarin tasarimi
icin de bir baslangic noktasi olarak islev goriir. Orgiitiin var olusu ile ilgili temel nedeni
aciklar. Stratejik planlarin geneline yol gosterici bir islev iistlenen iyi hazirlanmis misyon
ifadelerinde dokuz unsurun bulunmasi oOnerilmektedir (David, 2005: 63): Bunlar;
miisteriler, trlinler-hizmetler, yer, teknoloji, hayatta kalma, ilkeler, 6z-benlik, toplumsal
imaj olarak ifade edilmektedir.

Bu grupta degerlendirilebilecek diger bir yaklasim da Ashridge Modelidir (A.
Campbell, 1993; A. Campbell & Yeung, 1991). Ashridge Modeline gore etkili bir misyon
taniminda dort temel 6ge bulunmalidir.

Bu dgeler;

Amag . Orgiitiin varlik sebebi nedir?

Degerler : Orgiitiin temel inanglar1 nelerdir?

Strateji . Orgiitiin rekabetgi konumu ve farklilik yaratan dzellikleri

Davranis standartlar1: Farklilik yaratan yeterlilik ve temel degerlere dayali
politikalar ve davranig kaliplar1

Birgok yazar (Bart, 1998; A. Campbell & Yeung, 1991; Pearce II & David,
1987) iyi yaratilmig bir misyonun Orgiitsel performansi pozitif yonde etkilediklerini
belirtmislerdir. Her ne kadar misyon ve oOrgiitsel performans arasindaki pozitif iliski
karmasik olsa da ortak kani olarak misyonun faydalari;

(1) iyilestirilmis kaynak tahsisi,

(2) gii¢lendirilmis mesruiyet,

(3) paylasilan degerlerin pekistirilmesidir.

Iyilestirilmis kaynak tahsisi ve gii¢lendirilmis mesruiyet misyon ifadesinin

stratejik yonil ile ilgilidir. Paylasilan degerlerin pekistirilmesi ise bireyleri bir arada
tutmaya yarayan, ortak bir kimlik yaratilmasini saglayan kiiltiirel yonii ile ilgilidir.
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Aslinda her 6rgiit yazili olsun veya olmasin, bir misyona sahiptir. Orgiitiin her
tirlii faaliyetinde, ¢alisanlarmm davraniglarini sekillendiren bu misyon, orgiit sahip ve
yoneticilerinin inan¢ ve degerlerine gore olusmaktadir. Misyon, herhangi bir 6rgiitiin en
onemli varolus sebebidir ve stratejik amaglarini nasil gergeklestirecegini belirleyen
cerceveyi olusturmaktadir. Genel ve stratejik amaglart ayni olan orgiitleri birbirinden ayirt
etmeye yarayan ve Orgiitiin kimligini belirleyen temel 6zellik, misyonla kazanilmaktadir
(Dogan, 2002: 144).

4. Vizyon — Misyon — Deger lliskisi

Misyon, vizyon ve orgiit amaglarinin belirlenmesi agamasi stratejik yonlendirme
asamasi olarak adlandirilmaktadir .(Ulgen & Mirze, 2004) Bazi yazarlar bu asamay1
stratejik analiz siirecinden once (David, 2005; Hill & Jones, 1998) bazilar1 ise sonra (Hitt,
Ireland, & Hoskisson, 2000; Ulgen & Mirze, 2004) gegeklesecegini belirtmektedirler.

Bir ¢ok yazara gore (Bart C.K., 1996; Pearce Il & David, 1987)) stratejik
yonetim siireci, misyon ifadesinin yazilmasi ile baslar. Bir orgiitiin misyonu genellikle
Orgiitiin amaci, ne i¢in var oldugu, yeteneklerinin neler oldugu, faaliyetlerinden kimlerin
yarar sagladiklan ile ilgilidir. Uzerinde uzlasilan bir konu, vizyon ve misyonun orgiitiin
stratejisinin gelistirilmesi ile olan ilgisidir (O'Brien & Meadows, 2000).

Bazi yazarlara gore (David, 2005; Hamel & Prahalad, 1994) 6ncelikle vizyonun
olusmast ve misyon dahil diger siireclerin vizyonu temel almasi geregi iizerinde
durmaktadirlar. Ancak bazi diger yazarlar ise (Bryson & Alston, 1996; J.C. Collins &
Porras, 1996) misyonun once belirlenecegi, vizyonun ve diger stratejik siireglerin buna
gore olusacagini 6ne siirmektedirler.

Ancak vizyonun, “nereye gitmek istiyoruz?” sorusuna cevap olusturmasi ve

misyonun da oraya ulagmak i¢in “simdi nelerin, nasil yapilmasi gerektigi” ile ilgili oldugu
konusunda bazi kii¢iik farklilagmalar disinda bir uzlagma saglanmig gériinmektedir.

Stratejik yonetim siirecinin durum analizi (SWOT), stratejiler. amaglar ve
hedefleri de igine alan temel kavramlarla birlikte Sekil 1°de gosterilen iligki degerler,
misyon ve vizyon kavramlarinin iligkisini ortaya koymaktadir. Buna goére degerler ve
ilkeler hemen hemen tiim stratejik yonetim siirecinin temelinde bulunmaktadr.

Misyon ve vizyonun Orgiitsel degerler ve ilkeleri iginde barindirmamasi aslinda
bu iki kavramin gerektirdigi paradigmanin anlasiimamis oldugunun isaretidir. Simpson’a
(1998: 477) gore misyon ifadelerinde karsilagilan temel problem orgiit misyonunun
yeterince ayirt edici bir sekilde ortaya konulamamasidir. Ayni sektdrde faaliyet gosteren
benzer orgiitlerin; 6rnegin hastanelerin ya da tiniversitelerin; misyon ve vizyon ifadelerinin
incelenmesi ile birini digerinden ayirt etmek miimkiin degilse bu kavramlarin islevini
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yerine getirmedigi sOylenebilir. Oysa gerek uygulamalari ve gerekse hizmet ettikleri
hasta/dgrenci profilleri, sunduklari hizmetler, toplumsal olaylar karsisinda takindiklari
tavirlar, kamuoyuna yansittiklar1 imaj vb. konularda farkliliklar hissedilmektedir.

Sekil: 1
Misyon, Vizyon, Degerler, Stratejiler, Amaclar Arasindaki Iliski
SWOT
i : AMAY_ARYVE
MISYON STRATEJILER HEDEFLER

N

DEGERLER VE IiLKELER

Kendilerini ve g¢evrelerinde olup bitenleri algilamalar1 ve stratejik yonetim
siirecine yansitmalari da oOrgiitte egemen olan diinya goriisiine ve kiiltiirel algilama
bicimlerine uyumlu olmaktadir. Aksi halde ayni ¢evresel kosullarda bulunan her 6rgiitiin
ayni ¢ikarimlart yapmasi gerekirdi.

Secilen amaclar ve bu amaclara ulastiracak stratejilerin de orgiitsel deger ve
ilkeleri referans almasi geregi vardir. Diger bir deyisle, orgiitsel stratejilerin olusturulmasi
ve uygulanmasi giinliik gelismelere bagli olarak kendi basina gerceklestirilen bir siire¢
degil, orgiitiin derinlerine islemis olan degerlere dayali olarak belirlenen 6rgiit misyonu,
vizyonu ve SWOT analizi ile kapsam1 ve sinirlar1 belirlenmis bir siirectir.

5. Sonsoz

Stratejik yonetim ve ilgili temel kavramlarin gerek akademisyenler gerekse
uygulamacilar tarafindan son 20-25 yildir ¢ok yaygin olarak kullanildigi bilinmektedir.
Yonetimle ilgili olarak hemen her konunun basina “stratejik” sdzcligliniin getirilmesi ve
buna paralel olarak misyon ve vizyon kavramlarinin her durumda kullanilmasi sanki bir
moda haline gelmigtir. Oysa vizyon ve misyon kavramlari Orgiitsel degerler ile
iligkilendirilmeksizin dogru anlagilmazsa stratejik yonetim paradigmasi uygulamada higbir
ise yaramaz. Gerek kamu gerekse 6zel sektor yoneticilerinin bu kavramlari dogru kullanma
ve stratejik yonetim siirecine dahil etmede deger kavraminin degerini yeterince
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kavramadiklart fikrine kisa bir Web taramasi ile kolayca ulasilagilabilir. Bu durum
birbirine benzer orgiitlerin, 6rnegin iiniversitelerin ya da hastanelerin, web sayfalarindaki
vizyon ve misyon ifadelerinin incelenmesi ile goriilebilir. Hatta baz1 orgiitlerin bu
kavramlar1 benzer oOrgiitlerden aynen kopyaladiklari da bilinmektedir. Bu godzlemler,
ozellikle stratejik yonetim kavraminin uygulamaya yansimasi agisindan daha ziyade teknik
yoniiyle dikkate alindigimi ancak bu siirece anlam katacak orgiitsel degerler ve ilkeler
konusunun gézden kagirildigi izlenimini giiclendirmektedir.

Bu c¢aligmada stratejik yonetimin temel kavramlarindan olan misyon ve
vizyonun oOrgiitsel degerler ve ilkelerle iligkisi tartisilmis ve Orgiitsel degerlerin biitiin
stratejik yOnetim siirecinin arka planinda ne kadar 6nemli bir yer tuttugu ortaya
konulmustur.
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1. Introduction

For an exporter, there are crucial differences between exporting to a lesser-
known market and exporting to a well-known market. In this paper, I define a market as a
well-known one, if the information about importers' characteristics is fully known by
exporters. This information set includes the reliability of importers such as contract
viability, payment delays, etc. However, for a lesser-known market, information about
importers' characteristics is not completely known by exporters. In other words, there is
incomplete information about importers in a lesser-known market. Incomplete information
about importers makes it riskier to export to a lesser-known market compared to a well-
known market. Even though only a subset of importers in a lesser-known market might
violate the contract or delays payment, this incomplete information causes a risk premium
between lesser-known markets and well-known markets. This risk premium lowers exports
to lesser-known markets relative to well-known markets.! Closely related to my argument,
Crozet, Koeing, Rebeyrol (2008: 22-29) presents the empirical evidence for French
exporters. In their analysis, if the insecurity index goes up for an import destination, then
probability of exporting to those destinations decreases.’

In this paper, I ask and answer the following questions: Is there a government
policy to share the risk with exporters and thereby increase the volume of exports to lesser-
known markets? If there is, then which type of firms are getting the most benefits from this
policy? The main argument of this paper is that if government provides an export
insurance policy for exporters when exporting to lesser-known markets, this insurance
policy can increase the total volume of exports to lesser-known markets. This paper also
argues that mostly medium-sized firms are getting benefits from this policy. Larger firms
can take the risk by themselves, however medium-sized ones cannot. Moreover, most of
the small-sized firms still find it too risky to export to lesser-known markets.

This paper's goal is to emphasize the idea of government-supported export
insurance policy when exporting to lesser-known markets. The proposed export insurance
policy in this paper is as follows: Exporters find it risky to export lesser-known markets
due to the uncertainty of contract viability. Given this argument, government can provide
an export insurance policy such that if exporters ex-ante pay some insurance costs and
cannot completely get their payment back from importers, then government pays some
portion of the total payment to exporters. I provide a simple model to show the clear
relationship between export insurance policy and the total volume of exports to lesser-

There are some other potential explanations for lower exports to lesser-known markets relative to well-known
markets other than the mentioned risk premium. In this paper, I solely focus on the incomplete information
about the reliability of importers: Contract viability.

IRCG (International Country Risk Guide) is used as a proxy for insecurity in their analysis. ICRG provides
annual indices of political stability, contract viability, payments delays, corruption, bureaucratic efficiency,
and legal system, etc. In this paper, I focus on contract viability.
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known markets. The key ingredient of this model is that exporters do not have complete
information about importers but have beliefs instead. Moreover, in the model there is a
portion of payments paid immediately by importers to exporters in return for imported
goods. However, there is a contract between importers and exporters and the rest of the
payment will be done in the future according to this contract. I assume that there are 2
types of importers: Good and bad types. Good type pays the rest of the payment in the
future as written in the contract, but bad type does not pay the rest of the payment and
violates the contract. In order to simplify the difference between a well-known and a
lesser-known market in the model, the only source of incomplete information is assumed
to be about importer types.*This environment (risk premium between well-known markets
and lesser-known markets) lowers export volume to lesser-known markets due to the
uncertainty of contract viability. However, with a government-run export insurance policy,
exporters would find it safer to export to lesser-known markets since risk is shared with
government. Consequently, this policy causes an increase in total volume of exports to
lesser-known markets.

The remainder of this paper is organized as follows: Section 2 describes the
model and discusses the policy implications of export insurance. Section 3 provides a
numerical example and section 4 concludes.

2. Model

Sections 2.1. and 2.2. analyze the cases “no insurance” and “insurance”,
respectively under incomplete information. In order to highlight the main features of the
model and differences between these 2 cases, section 2.1. and 2.2. assume a representative
exporter. In order to achieve the main goal of this paper, section 2.3. analyzes the model
with heterogeneous exporters instead of a representative exporter assumption. Section 2.4.
discusses the policy implications of export insurance.

2.1. Model: No Insurance Case

Suppose that there are two countries: Home (H) and Foreign (F) country. In
country H, there is a representative exporter, firm i, and in country F, there is a
representative importer, m.* A representative exporter, firm i in H, produces good y. In

If an exporter believes that the probability of payment of the remaining portion is high (low), then it can be
interpreted as a well-known (lesser-known) market.

In order to emphasize the importance of this paper's idea clearly, I did not explicitly model domestic
production, importers in H and exporters in F. However, all of the qualitative results remain same with those
extensions. Moreover, this set-up can be extended to an N country case.
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order to produce one unit of y, firm i pays cost, c.’A representative importer, consumer m
in F, demands one unit of y from country H. For one unit of y, importer m in F offers p to
exporter i at the beginning of the period.

The scenario proceeds as follows:® At the beginning of the period, importer m
demands one unit of y from H and offers p for one unit of y. Exporter i either accepts or
rejects this offer depending on the expected profit. If exporter i accepts the offer, then
importer m pays some portion of the offer, ¥ p immediately. However, the rest of the
offer (1—y)p will be paid later according to the contract. Exporter i believes that for a
o probability, importer m will adhere to the contract and pay the rest of the offer,
(1—%) p ."On the other hand, with a (1 — ) probability exporter 7, believes that importer

m will not the pay the rest of the offer.® In the case of acceptance, exporter i produces one
unit of y and pays the cost c. After sending the good y, importer m may or may not pay the
rest of the offer depending on type. Depending on this probability distribution, offer and
cost, firm / maximizes the expected profit and decides to accept or reject the offer. If firm i
rejects the offer, importer m does not pay p and does not consume y, and exporter i does
not pay the cost c.

At the beginning of the period, given &, p and ¢, firm i maximizes the

expected profit, £(77). Competitive markets imply that:

E(r)y=yp+a(l-y)p-c=0. (1)

C
Hence, for firm , the condition for accepting the offeris ¥ +a(l—y)>—.

2.2. Model: Export Insurance Policy

There is one crucial difference compared to the previous case.” The government
in country H provides an insurance policy for exporters. More explicitly, if an exporter i

pays some insurance cost, A, to the government, then under the case of not getting back
their remaining offer (1 —y)p , government pays some portion of that offer, (1—y)p 4,

¢ can be interpreted as unit labor cost and corresponds to 1/productivity. Moreover, I assume

that C € (O, c" ] , where c" is the upper bound for the cost.
See appendix figure 1 for the timeline.
7 0<a,y<1.

In reality, it is too costly and time consuming to take these contract issues to the international courts.
Therefore, in the model net return from the courts is normalized to 0 for simplicity.
See appendix figure 2 for the timeline.
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as an insurance payment.'® At the beginning the period, given &, p,c,6 and A, exporter
i maximizes the expected profits and makes two decisions: First, depending on the
expected profitability from the insurance policy, firm i chooses either “Joining the
insurance mechanism” (I) or “Not joining the insurance mechanism" (NI). Second,
depending on the expected profitability of exporting good y (can be exported with I or NI),
firm i decides to accept (A) or reject (R) the offer. Hence there are 3 cases: (A,l), (A,NI),
(R,ND)."
For exporter i, competitive markets imply that:

E(mry=yp+a(l-y)p—c+max(0,(1-a)(1-y)p8—-1)=0. )

Clearly, if the insurance mechanism is not profitable in the expected terms (i.e
the expected return of insurance < cost of insurance;(1—a)(1—y)p@ <A, then
exporter i's problem reduces to:"

E(r)=yp+a(l-y)p—c=0, 3)

as in the case where there is no insurance policy.

2.2.1. Different Cases

There are potentially 3 different cases (A,I), (A,NI), (R,NI).

1st case: (A,I)
This case implies two things: First, exporter i joins the insurance mechanism

provided by the government. Second, exporter i accepts the offer. In order to join the
insurance mechanism, the expected return of insurance has to be greater than the cost:

(I-a)(1=y)po> 1 (4)

Second, the expected non-negativity profit condition implies that:

The government's information about actual distribution of types can be reflected in the cost of insurance: The

more (less) information, the lesser (higher) cost, A.0<60<1.

For example (A,1) can be interpreted as accepting + joining the mechanism case. Other cases can be
interpreted similarly. In the rejection case, clearly no insurance is paid, hence (R,1) is not possible.

If the expected return of insurance = cost of insurance, then an exporter is indifferent. In this case, I assume
that exporter does not join the insurance mechanism.
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rpra(l-y)p+(1-a)l-y)pfzc+A4. (5)
For the (A,]) case, it is known that (1—a)(1—y)p@ > A. Hence, there might

>
be possible cases for the following relation: ¥ p + a(1— ) p=c. The focus point of this
<

paper is the subcase in which it is only optimal to accept the offer with an insurance
mechanism. Henceforth, I call this subcase 1'. The conditions corresponding to this

subcase are: yp+a(l-y)p<c and

yp+a(l-y)p+(—-a)(l—y)pl > c+ Asimultaneously. The first condition

implies that exporter i rejects the offer without an insurance mechanism. However, the
second condition implies that exporter i accepts the offer with an insurance mechanism.
Consequently, (A,I) case shows that insurance mechanism can be effective since insurance
mechanism can affect the optimal choice of an exporter as in subcase 1'.

2nd case: (A,NI)

The second case again implies two things: Exporter i decides not to join the
insurance mechanism provided by the government, but exporter i still accepts the offer. In
order not to join the insurance mechanism, the expected return of insurance has to be less
than or equal to the cost of insurance:

(I-a)1-y)pd<A. (6)
Second, the expected non-negativity profit condition implies that:

yp+ra(l-y)p=c. (7

This case shows that under some conditions, an insurance mechanism can be
ineffective since mechanism might be too costly to use in expected terms. Consequently,
an insurance mechanism cannot affect the optimal choice of an exporter. An insurance

mechanism can be ineffective for several reasons: It can be very costly (relatively high A )
or insurance coverage can be low (relatively low ). Moreover, if importers have a good

reputation (i.e. importer is a good type and this is publicly known), then & — 1. This
implies that there is no need for this insurance mechanism. "

13 . . . . .
Clearly, if YV =1, then there is no need for an insurance mechanism.
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3rd case: (R)

Third case is rejecting the offer. There can be two possibilities for this case to
happen. First, an insurance mechanism can be profitable but the expected non-negativity
profit condition may imply the following:

ypra(l-y)p+(1-a)1-y)pf <c+A. (8)

Second, an insurance mechanism cannot be profitable and the expected non-
negativity profit condition may still imply the following:

yp+ra(l-y)p<c. )

Under both subcases, exporter i rejects the offer: In the first one, even the
existence of the insurance mechanism does not help the exporter to accept the offer. In the
second subcase, the insurance mechanism by itself is not profitable, and it is not profitable
to export without insurance as well.

As mentioned before, the focus of the paper is the subcase where exporter i
cannot export without an insurance mechanism, but can export with an insurance
mechanism (subcase 1'). More precisely, the case where the insurance policy can be called
effective. In the effective case, the existence of an insurance mechanism affects the
optimal decision of an exporter and makes firms more likely to export.

2.2.2. Thresholds

Recall that ¢ € (0,c"], where ¢"is the upper bound for the unit labor cost. I
assume that firm i draws the unit cost, ¢, from an uniform distribution. For the case where
there is no insurance, ¢ is a threshold cost for an exporter to accept the offer. As a result,

forall ¢>c , it is not optimal to export for an exporter 7 . ¢’ is given by the following
equation:'*

¢ =p(y+al-y)). (10)

. This result follows from equation (3).
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For the case with insurance, C; is the threshold cost for an exporter to accept

the offer. Hence, for all ¢ > c; , it is not optimal for an exporter i to export. C; is given by

the following equation:"

¢, = py+a(l-y)p+max| 0,(1-a)1-y)pd—1 |. (11)

N

Lemma. If an insurance mechanism is profitable in expected terms (i.e. N >0,

see equation (11)), then C; >c.
Proof. It follows immediately from comparing equations (10) and (11).

There are several implications of this lemma. First, suppose that ¢ > ¢ (i.e.
firm rejects to export without an insurance mechanism). By the lemma, it is known that if

an insurance mechanism is profitable in the expected terms (i.e. N >0 ), then cj >c.

Moreover, c; might be sufficiently large enough such that ¢ < C; also holds. This is

called the effective case, since the exporter rejects the offer without insurance but accepts
it with insurance. Recall that this case corresponds to the subcase 1'. Hence, government-
supported insurance mechanism affects the optimal decision of an exporter. Second, this
lemma implies that with a profitable insurance mechanism (in expected terms), a firm is
more likely to export compared to the case where there is no insurance. More explicitly,
everything else fixed, the ex-ante probability of exporting with an insurance mechanism is

C C
greater than the ex-ante probability of exporting without an insurance system: — > —_ '
¢ "

2.3. Heterogeneous Exporters (Firms)

In this section, I move away from the representative exporter assumption.
Instead, I assume that there is a continuum of exporters in country H and each exporter
produces a different variety, z. I assume that measure of exporters in country H is fixed
and equal to 1. Each firm draws a unit cost, ¢, from a publicly known uniform distribution

with support ¢ € (0,c"]. However at the beginning of the period, importer m does not

15
16

This result follows from equation (2).
The ex-ante probability corresponds to the time before drawing c.
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know exporters’ c.'” A representative importer m in country F has a preference for variety.
I assume that importer m values each variety equally and wants to consume only one unit
of each variety, z. Consequently, at the beginning of the period, importer m makes the
same offer, m, to all types of exporters.'®

2.4. Policy Implications of Export Insurance

Proposition 1: 1If an insurance mechanism is profitable in expected terms, then
there is a measure of firms in country H which cannot export without insurance but can
export with an export insurance policy. Moreover, this additional measure of firms which
are exporting only with an insurance policy is given by the following interval:

(c’.e1e(0,c,].

Proof: In the "'no insurance" case, if firms are heterogeneous in terms of unit

cost ¢ (or productivity), then only firms with ¢ < ¢ export, and the rest of the firms
cannot export. These follow from threshold equation (10). Firms with relatively low ¢ can
make non-negative profits. In contrast, firms with relatively high ¢ cannot make non-
negative profits and therefore, they reject the offer. In the ““insurance" case, if firms are

heterogeneous in terms of unit cost ¢, then only the firms with ¢ < c; export, and the rest

of the firms cannot export due to the above reasons. These follow from threshold equation
(11). If the insurance mechanism is profitable in expected terms, lemma 1 implies that

there is an additional measure of firms which accepts the offer. Moreover, (O,C*] is the

. . . . * * .
measure of firms which can export with or without insurance. (¢ ,C; ] is the measure of
firms which can export with an insurance mechanism but cannot export without insurance.
. * . . . . .
Finally (c;,c"] is the measure of firms which cannot export in either case (with or

without insurance) due to high costs (low productivity).

17" Note that there is a unit measure of exporters (firms) which draws ¢ and I assume that the firms which have
the same ¢ produce the same variety, z. Hence, different varieties may also be represented by different costs.
All varieties have the same quality, hence different unit costs can be interpreted as some firms can produce
the same amount and quality less costly than the others since they are more productive.

1 assume that consumer m has sufficiently large enough endowments to exchange with all the varieties. If an
exporter z rejects the offer, then this endowment is treated as savings for importers. Savings cannot be used
for new offers in a period and consumed in that period. Hence an importer's endowment is equal to

* *
pz + p(l —Zz ) =@. @ denotes the total endowment of
—
importer m pays this amount to exporters  savings for importer m
* *
importer m, Z denotes the measure of exporters who accepts the offer and exports, and (1 —Z ) denotes

the measure of exporters who rejects the offer and does not export.
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Proposition 2: If an insurance mechanism is profitable in the expected terms,

then an increase in @, causes an increase in the measure of firms which cannot export
without insurance but can export with insurance.

Proof: We know that the additional measure is (¢ ,c,] (firms which only

. . . * . . * . . .
export with insurance). Since ¢ is independent of @ and ¢, increases in@, an increase

in @ causes an increase in the measure of firms which cannot export without insurance but
can export with insurance.

One implication of proposition 2 is that the measure of exporting firms increases
with a higher expected profitable insurance mechanism. This result also implies that total

exports from country H to F increases with an increase in &.

2.4.1. Which Type of Firms Are Exporting More With Insurance Policy?

In order to answer this question, I use the following observed fact (which is also
supported by theoretical results): There is a positive relationship between firms'
productivity (i.e. 1/unit cost) and size. For theoretical results, see Melitz (2003: 1699-
1700), Melitz and Ottaviano (2008: 298-299). For empirical evidence see Van Ark and
Monnikhof (1996: 6-7), Leung, Meh and Terajima (2008: 11-16) among others. Using this
observed fact and proposition 1, I conclude that this policy mainly helps medium-sized
firms. Note that additional measure which can export only with an insurance mechanism is

(¢’,c,]. This interval mainly corresponds to medium-sized firms. Moreover (0,c")

corresponds to the largest firms since these firms are the most productive ones. (¢;,c"]

corresponds the smallest firms since they are the least productive ones.

Intuition behind this result is that the largest firms in the economy can take risks
by themselves. For small-sized firms, it is still too risky to export to lesser-known markets
even with the insurance mechanism. However, medium-sized firms cannot take the risk by
themselves but can export by the help of insurance mechanism to lesser-known markets. In
summary, number of exporting firms’ increases with the insurance mechanism and this
increase is caused mostly by medium-sized firms.

3. Numerical Example for Policy Implications

First, I analyze the case where & =0 (i.e. no insurance case). Note that when
0 =0, then max(0,(I1-a)(1-4)8—A)=0. I call the “no insurance” case as a

benchmark case. Second, I analyze the case where @ = 0,5 (i.e. model with an insurance
policy) in order to compare the results with the benchmark. Finally, I analyze the effect of
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an increase in coverage of insurance (i.e. @ =0,6 and cost of insurance is constant).

Other parameters are chosen as follows for the numerical example: @ =0,5, ¥ =0,2,

24=0,05, p=0,5and ¢" =1.

Table: 1
Measure of Exporting Firms Under 3 Different Cases

0=0[60=0,5/0=0,6
0,35 037

W

Measure of Exporting Firms| 0,

Table 1 presents the results for measure of exporting firms when € =0,
0 =0,5 and € =0,6. When there is no insurance & = 0, measure of exporting firms is
0,3. Since the total measure of firms is 1, then 0,3 shows the ratio of exporting firms to
total firms. Hence, only the most productive firms can export. However, with an insurance
policy there is an additional measure of firms which can export. In this example, 0,35 is
the measure of exporting firms with the insurance policy. Moreover, if there is a 10 percent
increase in the coverage of insurance (keeping the cost same), then there is a 2 percentage
points increase in the measure of exporting firms. Measure of exporting firms also shows
the ex-ante probability (before drawing the cost) of exporting. Hence, firms are more likely
to export with an insurance policy. An increase in @ also increases this probability.

Second, I analyze the case where all the importers are good type (i.e. & =1)
and this is publicly known. This case can be interpreted as exporting to well-known and
reliable markets. Table 2 presents the results when o =1."Given a =1, 0,5 is the
measure of exporting firms for all 3 cases. This is because there is no need for an insurance
mechanism (and it is ineffective) since all the importers are good type and this is publicly
known. However, only half of the firms are exporting. The other half of the firms are not
productive enough to export and join the international markets. This measure cannot
export even with an insurance mechanism.

Table: 2
Measure of Exporting Firms When o =1

0=0160=0,516=0,6

Measure of Exporting Firms| 0,5 0,5 0,5

B Other parameters are kept same as in the previous example.
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These results imply that there are 4 different regions for firms:*

- ¢€(0;0,3] exports in either case (with or without insurance). This
measure corresponds to the most productive (larger) firms.

- ¢€(0,3;0,35] exports only with insurance. This measure corresponds to
medium sized-firms.

- ¢€(0,35;0,5] cannot export with the existing insurance mechanism but

can export with an insurance mechanism that is more profitable in expected
terms. This measure also corresponds to medium sized-firms.

- ¢€(0,51] cannot export due to low productivity (independent of

insurance mechanism). This measure mostly corresponds to small-sized
firms.

This results show that the government policy can affect the firms
c €(0,3;0,5] . This measure mostly corresponds to medium-level productivity (medium-
sized) firms.

4. Conclusion

In this paper, I analyze the effect of “export insurance policy”” when exporting to
lesser-known markets. In a simple model where exporters do not have complete
information about importers' characteristics (such as contract viability), I find that a
government policy can increase the total volume of exports to lesser-known markets. More
explicitly, there are some firms which cannot export to lesser-known markets due to the
risk premium. This risk premium is caused by the incomplete information about lesser-
known markets. However, some of the firms which could not export before the
implementation of this export insurance policy can export with the support of this policy.
Moreover, this policy mainly affects medium-sized firms. Hence, these firms are the ones
which benefit the most from this policy. In a future work, total social welfare analysis can
be done comparing the benefits of this export insurance policy and the possible
government loss.

2 See appendix figure 3.
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Appendix

Figure: 1
Timing in a Period: No Insurance Case

Rejection case: exporter
i pays no cost. Importer
m pays nothing and does
not import good y

A

v v

importer m makes
an offer p to
exporter i to import
1 unitof y

expected profits

exporter i either Accepts (A) or
Rejects (R) offer depending on

v v

Acceptance case: Importer m
exporter i pays may or may not
production cost c, pay the rest,

produces and ships (1-y)p
good y. Importer m depending on
pays yp type

Figure: 2
Timing in a Period: Export Insurance Case

Rejection case: exporter i
pays no cost. Importer m
pays nothing and does not

import y

A

v v

Importer m
makes an offer p
to exporter i to
import 1 unit of y

exporter i either Accepts (A) or
Rejects (R) offer depending on
expected profits. In case of A,
depending on expected returns
of insurance, exporter i can either
choose to join the insurance
mechanism (l) or not to join (NI)

NI
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Figure: 3
Different Regions For Firms

0,3 0,35 0,5 1
l l l I
Y —_—
Firms can export Firms cannot export due to low

Firms can export in Firms can with more productivity (independent of
either case (with or export profitable ) insurance policy)
without insurance) with the insurance policy

existing

insurance

policy
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Abstract

This paper investigates relationship between foreign visitor spending and
tourism income for Turkey over the period 1970-2008. This paper examines the role of
foreign visitor spending in the Turkish tourism by using ADF test, Co-integration
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Ozet

Bu ¢alismada, Tirkiye’de yabanci ziyaret¢i harcamalar1 ile turizm gelirleri
iligkisi 1970-2008 donemi i¢in incelenmistir. Bu baglamda 1970-2008 donemi i¢in ADF,
Es-biitiinlesme ve Nedensellik analizleri yapilmis ve elde edilen deneye dayali sonuglar
1s1ginda degiskenler arasinda iliskiler arastirilmigtir. Analiz sonuglart gostermektedir ki,
yabanci ziyaretciler ile turizm gelirleri arasinda uzun donemde karsiliklt nedensellik
iligkisi s6z konusudur.

Anahtar Sozciikler . Yabanc1 Ziyaret¢i Harcamasi, Eg-biitiinlesme, Granger
Nedensellik.
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Tiirkiye’de Yabanci Ziyaret¢i Harcamasi ve Turizm
Gelirleri Iliskisi: Bir Es-biitiinlesme Analizi (1970 —2008)

1. Giris

Gelismis ilkelerde oldugu kadar Turizm sektorii gelismekte olan iilke
ekonomileri i¢in de 6nemli bir yere sahiptir. Turizm sektorii doviz geliri elde edilmesine,
finansal kaynak yaratilmasma ve yeni is imkéanlart olusturulmasina yardimei
olmaktadir(Sinclair, 1998; Dieke, 2004; Fayissa vd., 2007). Turizm, iilkemizde de hizli bir
gelisme gostererek etkin bir sektor haline gelmistir. Bugiin itibariyle 10 milyar dolart agan
geliriyle Turizm sektorii, turizm yatirim ve tesviklerini de beraberinde getirmistir (Akan
vd., 2008).

Diinya Turizm Konseyi (WTTC, 2005) diinyada turizm endiistrisi 2004 y1l1 igin
diinya milli gelirinin %10,4’{i olarak gergeklesirken, 2014 yilinda ise bu rakamimn %10,9
olacagi yoniinde ongorii yapilmustir. Turizm endiistrisinin degiskenleri g6z Oniinde
bulunduruldugunda turizm tiikketimi, yatirimlari, kamu harcamalari, ihracati 2004 yilinda
bir endiistri olarak % 5,9 biiyiirken 5,5 trilyon Amerikan dolarina ulagmig ve 2014 yili igin
beklenti rakami ise 9,5 trilyon Amerikan dolari olarak belirlenmistir. Bu baglamda turizm
gelirleri ile yabanci ziyaretci harcamalar1 hiikiimetler i¢in 6nemli hale gelmis ve yabanci
ziyaretgilerin yaptig1 harcamalarimin iilkeler igin 6nemi bir kat daha artmistir (Akan vd.,
2008).

Bu ¢aligmada, Tiirkiye’de yabanci ziyaret¢i harcamalarmin 1970-2008 yillarini
kapsayan donemi i¢in Tiirkiye’de turizm gelirleri {izerinde yaptig1 etkinin yonii Granger
nedensellik testi yardimiyla analiz edilmistir.

2. Literatiir Ozeti

Caligmanin bu kisminda, turizm alaninda daha once yapilan c¢aligmalar ele
alinmustir. Turizm alanindaki literatiir incelendiginde analizler ¢ogunlukla turizm gelirleri
ve ekonomik biiylime degiskenleri arasindaki bir iligkinin varligma yonelik yapilan
analizleri kapsamakla birlikte turizm gelirleri ile yabanci ziyaret¢i harcama degiskenleri
arasinda etkinin arastirildigi ¢ok az sayida calisma mevcuttur. Turizm Gelirleri ile
Ekonomik Biiylime degiskenlerinin kullanildig1 analizleri i¢eren literatiir 6zeti ¢alismanin
ekler kisminda Ek 1 olarak verilmistir.

Bhagwati ve Srinivason 1979 yilindaki ¢aligmasinda turistlerin dogrudan
yapmis oldugu harcamalarin (otel ve lokanta vb) ekonomide ¢ogaltan etkisiyle daha 6nce
yapilan harcamalardan daha fazla yeni harcamalar ve gelir artislart bigiminde ortaya ¢iktigi
yoniindedir. Ornegin Turizm gelirlerinin ulusal gelir ve istihdam iizerinde yapmis oldugu
artig vergi gelirleri tizerinde etkili olmaktadir. Bdylece kamunun diger alanlara yapilacagi
diger yatirimlarin 6niinii agilabilecektir. Ekonomi dinamiklerinin harekete gegmesi turizm
yonlii bityiimeye sebep olurken bu durum ekonominin rekabet edebilirligini de artiracaktir.
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Ote yandan Akal’in 2003 yilinda ARMAX metodunu kullanarak yapmis oldugu bir
calismada turizm harcamalarinin ekonomi iizerinde meydana getirdigi giiclii etkiler ortaya
koymustur. Turizm harcamalarinda ne kadar yiiksek bir devir hizi séz konusu olursa
¢ogaltan etkisi de o derece kuvvetli olacaktir. Cimat ve Bahar (2003) ise Tiirkiye'de turizm
sektortl, 6zellikle 1980 yilindan sonra biyiik bir gelisme gosterdigini ve iilkenin ekonomik
sikintilar yasadigr donemlerde biiyiik bir doviz girdisi sagladigini, dis agiklarin
giderilmesinde igsizligin azaltilmasinda, 6demeler bildngosunun iyilestirilmesinde 6énemli
bir paya sahip oldugunu ifade etmislerdir. Uysal ve Crompton (1985) Tiirkiye’ye olan
uluslararasi turist akisini tahmin etmek i¢in kullandiklari bir modelde Tiirkiye turizminin
rekabet giiciinii analiz etmislerdir. Ongan ve Demirdz (2005), turizm gelirlerinin etkilerini
Johansen teknigini kullanarak VAR analizleri yardimiyla agiklamislardir.

Turizm biiyiime iligkisi tizerinde yapilan ¢aligmalar incelendiginde, Dritsakis
(2004) turizm gelirlerinin ekonomik biiylime iizerinde yaptig1 etkiyi analiz eden tek iilkeli
bir modelde Yunanistan 6rnegi incelenmistir. 1970-2008 turizm gelirleri ve ekonomik
biliyiime verilerinin kullanildigi bu ¢aligmada iki yonlii bir Granger nedensellik iliskisi
tespit edilmistir. Diger bir calisma olan Balaguer ve Cantavella-Jorda (2002) ispanya icin
1975-1997 yillarin1 kapsayan ¢alismada Turizm Gelirleri ile ekonomik biiyiime verilerini
Hata Diizeltme Modeli yardimiyla test etmislerdir. Bu ¢aligma sonucuna gore turzim ve
biiyiime degiskenleri arasinda tek yonlii bir iligkiye rastlamislardir.

Coklu iilke modelleri ele alindiginda, Lee ve digerleri (2002), 1990-2002
donemini kapsayan turizm gelirleri ve ekonomik biiylime verilerini Hata Diizeltme
Modelini (ECM) yardimiyla analiz etmislerdir. Bu modelde OECD’ye dahil olan ve
olmayan {ilkeler olarak analizler yapilmistir. Calismadan ¢ikan sonuglar gostermektedir ki
OECD’ye dahil olan iilkelerde turizm biiyiime {izerinde bir etkiye sahibiyken OECD’ye
dahil olmayan iilkelerdeyse karsilikli bir iliskinin varligindan s6z edilmektedir. Lanza ve
digerleri (2003), 1977-1992 yillar arasin1 kapsayan verileri kullanarak 13 OECD iilkesi
iizerinde yapmus olduklari calismada Ideale Yakin Talep Sistemini (AIDS) kullanarak
turizm gelirleriyle ekonomik biiylime arasinda bir iliskiyi aragtirmiglardir. Bu ¢aligmanin
sonucuna gore turizm gelirlerinden ekonomik biiylimeye dogru bir etki ortaya
konulmustur. Ayrica Eugenio-Martin ve Morales’de 2004 yilinda yapmis olduklar
¢alismada Latin Amerika iilkeleri turizm ve biiylime verilerini Genellestirilmis En Kiigiik
Kareler (Panel GLS) ydntemiyle test etmislerdir. 1980-1997 yillarin1 kapsayan turizm
gelirleri ve ekonomik bilylime verileri bu analizde kullanilmis ve turizm gelirlerinden
ekonomik biiytimeye dogru bir iliski tespit edilmistir.
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Sekil: 1
Turizm Gelirleri ile Yabanc1 Ziyaret¢i Harcama Degiskenleri
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Bu calismada kullanilan yabanci ziyaret¢i harcamalari ve turizm gelir
degiskenleri literatiire uygun olarak deneysel analizlerde kullanilmigtir. Bu degiskenler
arasindaki iligkiyi agiklamak ic¢in turizm sektorii ihtiyaclart iizerinde durmak
gerekmektedir. Turizm sektorii ihtiyaglar1 belirlenirken, bu sektor icerisinde yer alan
kurum ve kuruluslar 6nemli bir rol oynar. Sektorde belirlenen ihtiyaglarin yerine
getirilebilmesi i¢in bir takim turizm harcamalarina ihtiyag¢ duyuldugundan turizm
gelirlerinin 6nemi bir kat daha artmaktadir. Turizm harcamalarinin yapilabilmesi icin
turizm gelirlerinin yani gelir kaynaklarinin tam olarak belirlenmesi ve bu dogrultuda
ekonomide olusabilecek olumlu olumsuz etkilerin iyi hesap edilmesi gerekmektedir. Elde
edilecek harcama ve gelir dengesi turizm sektoriiniin geleceginin sekillenmesi agisindan
ayri1 bir dneme sahiptir. Keynes’e gore, toplam harcama-toplam gelir esitliginin saglandigi
denge; istikrarli bir dengedir. Dolayisiyla turizm sektorii agisindan bu dengenin saglanmasi
sosyal, politik ve mali etkileri beraberinde getirecektir. Calismada kullanilan yabanci
ziyaretgi harcama ve turizm gelir degiskenlerinin segilme nedenlerinin baginda
degiskenlerin iilke ekonomisinde olusturacagi olasi dogrudan ve dolayl etkilere dikkat
cekebilmektir. Boylece ekonomilerin gelismesinde lokomotif rol oynayabilen turizm
sektoriinlin 6nemi ortaya konulabilecektir.

3. Ekonometrik Model ve Sonuclar

3.1. Metodoloji ve Veri

Eger, lineer serilerin duragan bir kombinasyonu s6z konusuysa, bu seriler es-
biitiinlesiktir. Diger bir ifadeyle, degiskenlerin dogrusal birlesimleri duragan ise regresyon
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anlamhidir ve iki seri es-biitiinlesiktir, dogrusal birlesim iki serideki stokastik trendi yok
ettiginden seri lineer degildir. Ayrica, bu seriler arasinda uzun donem bir iliski s6z
konusudur. Dolayisiyla ayn1 dereceden es-biitiinlesik olmus bu seriler, hata diizeltme
modeli yardimiyla Granger nedensellik testine tabii tutulabilir (Engle ve Granger, 1987).

Augmented Dickey Fuller, (ADF, Dickey ve Fuller, 1979) testi birim kok ve
duraganlik smamalarinda kullanilmaktadir iki seri de aymi derecede duragan oldugundan,
es-biitiinlesme  sinmalart i¢in  Johansen maksimum likelihood degerleri belirlenir
(Johansen, 1988; Johansen ve Juselius, 1990). Eger, bu testler sonucunda seriler arasinda
her hangi bir uzun donem iligkisi bulunursa bu Hata Diizeltme Terimini belirlemeye
yardim edecektir. Johansen testi vector autoregressive (VAR) temelli bir test olmakla
birlikte es-biitiinlesme iliskisini aragtirmakta kullanilir. Bu sinamalar esnasinda maksimum
likelihood degerleri bize es-biitiinlesme vektor sayisini belirlemede yardime1 olmaktadir.

Ozetle, calismada 19702008 yillar1 arasinda t Turizm gelirleriyle yabanci
ziyaret¢i harcama degigkeleri arasinda duraganlik ve nedensellik testleri yapilmig ve bu
degiskenlerin birbirini etkileme yonii ortaya konulmustur. Es-biitiinlesme arastirmasi igin
ADF yonteminden yararlanarak degiskenlerin kisa donemle uzun donem iliskileri
arastirillmistir. Duraganlik sinamalari igin ADF testi kullanilmigtir. Tek basina duragan
olmayan serilerin dogrusal kombinasyonunun duraganligi igin es-biitiinlesme testi
uygulanmistir (Johansen, 1991). Gecikme katsayisint belirlemek igin Akaike bilgi
kriterinden “Akaike Information Criteria” (AIC) faydalanilmistir. AIC’ nin en kiiglik
oldugu gecikme sayisi, duraganligi arastirilan seriler i¢in en uygun gecikme sayisi olarak
kabul edilmistir.

Caligmada, 1970-2008 yillarin1 kapsayan donemde Tiirkiye’ye gelen yabanci
ziyaretgilerin yapmis oldugu harcamalarin Tiirkiye turizmine etkisi arastirilmistir. Bu
kapsamda turizm verileri, TUIK ve Turizm Bakanligindan temin edilmis ve degiskenlerin
dogal logaritmas1 alinarak islemler yapilmistir. LTG, LYZH, turizm gelirleri ve yabanci
ziyaret¢i harcamalarini gostermektedir.
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Sekil: 2
1970-2008 Arasi Turizm Gelirleri ile Yabanci Ziyaret¢i Harcama Degiskenleri
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Degiskenlerin yillara gore gosterdigi hareketler Sekil 2 yardimiyla
gosterilmistir. Tablo 1’de ise degiskenlere ait beser yillik verilerin ortalama degerleri
tablolastirilmistir.

Tablo: 1
1970-2008 Aras1 Turizm Gelirleri ile Yabanc1 Ziyaretci Harcamalarina iliskin
Ortalama Degerler (Milyon Dolar)

Yillar | Yabanci Ziyaretci Harcamalari | Turizm Gelirleri
1970-1974 3.194.000 3.227.800
1975-1979 2.188.000 2.194.800
1980-1984 4.456.000 4.658.800
1985-1989 1.865.800 1.865.980
1990-1994 3.455.600 3.559.600
1995-1999 5.997.000 6.403.900
20002008 8.471.000 7.636.000

Kaynak: TUIK, TURSAB (Turizm verileri milyon dolar olarak gésterilen
yillik verileridir.

3.2. Hata Diizeltme Modeli

Es-biitinlesme duragan olmayan iki zaman serisi arasindaki koreldsyonu
incelemek amaciyla kullanilan bir tekniktir. Eger iki veya daha fazla zaman serisi,
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kendileri duragan olmadiklar1 halde, dogrusal bir kombinasyonu duragan ise bu serilerin
es-biitiinlesik (veya ko-entegre) olduklari sdylenebilir.

Es-biitiinlesme iliskisi, degiskenler arasinda uzun dénemde bir iligski oldugunu,
yani en az tek yonlii bir Granger nedenselligin varligimni gosterir. Hata diizeltme
modeli(ECM) es-biitiinlesik olmus degiskenler arasinda kisa ve uzun donem iliskilerin
varligm test etmek i¢in kullanilir (Engle ve Granger, 1987). LTG, LYZH, Turizm gelirleri
ve yabanci ziyaret¢i harcamalarimi ifade etmektedir.

q r .
(1)  ALTG =0+ Y6, AIYZH,;+» 0¥ ALTG , ; +6,ECT, ; +¢,,

i=1 J=1

(2) AIYZH =yt Z Bq ALTG ;+ E }’ﬂ MZHr-j +6,ECT,, e,

i=1 Jj=1

Denklemde, ALTG, ALYZH, turizm gelirleri ve yabanci ziyaret¢i harcamasi
degiskenlerinin birinci farklarin1 gostermektedir. Hata diizeltme terimi es-biitiinlesme
iliskisinden yararlanilarak uzun dénemde elde edilir. Her iki denklemdeki, igsel
degiskendeki degisme sadece gecikme uzunlugundan degil ayni zamanda gegmis
donemlerinden de etkilenmektedir. Bu durumun bir sonucu olarak nedensellik iliskisinin
durumu ve yo6nii ortaya konulabilir. Calismada kisa donemde turizm gelirleri yabanci
ziyaret¢i harcamalar iizerinde Granger nedensellik etkisi yaratmaktadir.

3.3. Ampirik Sonuclar

Tablo 2 yabanci ziyaret¢i harcamasi ve turizm gelirleri i¢in ADF test sonuglarini
gostermektedir. Sonuglar iki serinin seviyede duragan olmadigini gdstermektedir. Bu
yiizden serilerin birinci farklari alinarak duraganliklari sinamalari yapilmis ve bu serilerin
duragan oldugu belirlenmistir.

Bir ¢alismada kullanilan veriler zaman serisi verileriyse, oncelikle bu serilerin
duraganligi arastirtlir. Test edilen bir serinin ortalama varyansi zaman igerisinde
degiskenlik arz etmiyorsa ve bu zaman dilimleri arasinda ortak bir varyans incelendigi
doneme ait degil de sadece bu iki donem arasinda ki uzakliga bagliysa, bu seriler duragan
bir yapiya sahiptir (Gujarati, 1999). Eger seriler duragan bir yapida degil ve sahte
regresyon problemi ortaya c¢ikiyorsa, bu yolla elde edilen sonuglar ve ele alinan
biiyiiklikler arasinda gergek bir iliskiden o zaman bahsedilmez. Diger bir ifadeyle,
degiskenler arasinda es-biitiinlesme iliskisi tespit edilmisse gercek bir iliskiden s6z edilir
(Granger ve Newbold, 1974).
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Tablo: 2
Augmented Dickey—Fuller Testi
Degisken Test Istatistigi Kritik Deger %1
LTG 4,201095 -4,273277
LYZH 2,062972 -4,273277
ALTG -6,589067** -4,226815
ALYZH -9,847298%** -4,226815

** 1% anlamhlik diizeyi go"sterir].

Calismada, Tiirkiye’de yabanci ziyaretgi harcamasi ve turizm gelirlerine iliskin
duraganlik sinamalart yapilmis ve elde edilen sonuglar 1s1ginda serilerin seviyede duragan
olmadig1 goriildiigiinden degiskenlerin birinci farklari alinarak duraganlik smamalari
yapilmistir. Boylece serilerin ayni derecede duragan olmasi sebebiyle es-biitiinlesme
testine gegilmistir. Ayni seviyede duragan oldugu goriilen bu seriler, ayni zaman dilimi
igerisinde de es-biitiinlesiktir.

Tablo 3’deki Johansen test sonuglari maksimum likelihood (LR) ve trace
istatistik testi es-biitiinlesik olmayan hipotezi reddeder ve %5 anlamlilik diizeyinde bir es-
biitiinlesik olmus bir esitligi ifade eder. Sonuglara gore turizm gelirleri ve yabanci ziyaretci
harcama degiskenleri i¢in uzun donem iliskisi s6z konusudur. Ayrica iktisat teorisine
uygun bir sonug oldugu sdylenebilir. Tiirkiye i¢in bu durumu ele alinirsa turizm gelirleri ve
yabanct ziyaret¢i harcama degiskenleri arasinda karsilikli bir etkilesimin oldugu
sOylenebilir.

LTG =1,759866 +0,28961 LYZH

Literatiirde teoriye uygun olarak Tablo 3’ de normal es-biitiinlesme katsayilarini
ve degiskenlerinin isaretleri gosterilmistir. Literatiirde turizm gelirleri ve yabanci ziyaretci
harcamalar1 arasinda pozitif bir iligki s6z konusudur. Nedensellik testi, (1) ve (2) nolu
denklemlerdeki bagimli degiskenlerin ve bu degiskenlerin iizerindeki katsayilarin 6nem
derecesini belirler. Birinci ve ikinci denklemde bagimli degiskenin katsayr degerlerinin
Oonem seviyesi i¢in nedensellik testi uygulanmistir. Bunun i¢in standart bir Wald testi
kullanilmusgtir.

Diger bir nedensellik de denklem (1) ve (2) igerisinde yer alan Hata Diizeltme
Terimidir(ECT, Error Correction Term). Hata diizeltme teriminin katsayisi uzun dénem
dengesinden ne kadar sapma oldugunu gostermektedir. Mesela, § =, sifirsa; Turizm
gelirleri dnceki donemde uzun dénem dengesinden bir sapmaya izin vermemektedir. Bu
ancak basit bir t-testi kullanilarak elde edilebilir.

I I7G, LYZH, turizm gelirleri ve yabanci ziyaret¢i harcamalart degiskenlerinin seviye degerlerini

gostermektedir. A bize degiskenlerin birinci farklarini ifade etmektedir. Optimal gecikme uzunlugu Akaike
bilgi kriterine gore olarak belirlenmistir.
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Granger nedensellik sinamasiyla degiskenler arasinda iliskinin &nemini
belirlemek amaciyla asagidaki testler uygulanir. Kisa ve uzun dénem ayrimlar i¢in de F-
testi uygulanarak degiskenler sinanir.

Tablo: 3
Johansen ve Juselius Koentegrasyon Testi

r Trace testi %095 Likelihood Testi %95
r=0 19,56572 15,49471 17,74779 14,26460
r=1 1.817932 3.841466 1.817932 3.841466

Normallestirilmis Es-biitiinlesme denklemi: LTG = 1,759866 +0,28961 LYZH
* 5% anlamhilik diizeyi gosterir.
** 1% anlamhlik diizeyi gosterir.

Tablo: 4
Granger Nedensellik Testi

Bagimli Degisken Bagimsiz Degisken (iligkinin Y 6nii)

Kisa Donem Nedensellik Uzun Donem Nedensellik
ALTG ALYZH ECT ECT/ALTG ECT/ALYZH

ALTG - 0,825171*  3,45582%%  comemeee 4,18800*

ALYZH 5,832173 —mmemmee- 0,001 3,54084 —emeemeee-

Uygun gecikme uzunlugu Akaike bilgi kriterine (AIC) gére belirlenir.
* 5% anlamhilik diizeyi gosterir.
** 1% anlamhlik diizeyi gosterir.

Sekil: 3
Impulse Responses®

40 50

TURIZMGELIRLERI {ZIYARETCI) ZIYARETCI II:TUF'.IZMGELIRLERI}

20

“Impulse responses” 38 yillik bir zaman dénemine yayilmakta ve uzun dénem es-biitiinlesme analizlerini
gostermektedir. Ayrica yabanct ziyaret¢i harcamalari ve turizm gelirleri arasinda pozitif bir koreldsyonun
varligint agiklamada ve digsal bir degiskenden diger bir degiskene olan etkiyi ag¢iklamada kullanilir.
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Tablo 4 Turizm gelirleri ve yabanci ziyaret¢i harcama degiskenleri arasinda
Granger nedensellik test sonuglarini géstermektedir.

Elde edilen sonuglara gore turizm gelirleri ve yabanci ziyaret¢i harcamalar
arasinda kisa donemde tek yonlii bir nedensellik iliskisi s6z konusuyken, Wald testi
kullanilarak yapilan uzun dénem nedensellik testlerinde yabanci ziyaretci harcamalar1 ve
turizm gelirleri arasinda karsilikl bir iliski ortaya ¢ikmaktadir.

4. Sonug¢

Bu calismada, 1970 — 2008 yillarin1 kapsayan donem igerisinde Tiirkiye’ye
gelen yabanci ziyaretgilerin yapmig oldugu harcamalarin Tiirkiye turizmine etkisi analiz
edilmistir. Degiskenlerin birbirine olan etkisini ve yoniini belirlemede oncelikle
degiskenlerin duragan olup olmadigi sinanmig daha sonra ayni seviyede duragan ¢ikan bu
serilerin es-biitiinlesme arastirmasi yapilarak kisa ve uzun donem iligkileri ve yonii
Granger nedensellik testiyle ortaya konulmustur. Elde edilen sonuglar gostermektedir ki,
yabanci ziyaret¢i harcamalari turizm gelirleri lizerinde kisa doénemde bir etki
yaratmaktadir. Diger taraftan turizm gelirleri ile yabanci ziyaret¢i harcamalari arasinda
uzun donemde karsilikli bir iliski tespit edilmistir.

Uzun donemde yabanci ziyaretgi harcamalari ile turizm gelirleri arasinda
kargilikli etkilesim, bugiin, 10 milyar dolart asan Turizm gelirleri Tiirkiye ekonomisine
onemli katkilar saglayacaktir. Yabanci ziyaret¢i harcamalar ile turizm gelirlerine dogru
etki, Turizm gelirlerini turizm tesvik ve turizm yatirnmlarina donistiirerek {ilke
ekonomisini uzun dénemde pozitif etkileyecektir.

Ayrica, turizmin yarattigt doviz arttirict etki ve yeni is imkanlar, iilke
ekonomileri i¢in 6nemi giin gectikge daha ¢ok artmaktadir. Bu baglamda ortaya ¢ikan bu
etkiler sayesinde Turizm 6zellikle gelismekte olan iilkeler tarafindan bir kalkinma stratejisi
olarak kullanilmakla birlikte, milli bir politika araci haline doniisecektir.

Son olarak, turizm sektdriinde meydana gelen bir degisim (degiskenler
arasindaki birbirini etkileme iliskisi) ekonomide yayilma etkisi yaparak diger sektorleri
etkileyecek ve bu da bir zaman sonra turizm sektoriine dogru geriye beslenme etkisi
olusturacaktir. Uzun doénemde ekonomide genel denge olusacak ve bu durumdan iilke
ekonomisi pozitif olarak etkilenecektir.

Kaynake¢a

Akal, M. (2003), “Forcasting Turkey’s Tourism Revenues by ARMAX Model”, Tourism
Management, 25(5), s. 533.

125



Cem ISIK

Akan, Y., I. Arslan ve C. Isik (2008), “The Impact of Tourism on Economic Growth: The
Case of Turkey”, Journal of Tourism, 9(2), 47—69.

Balaguer ve Cantavella-Jorda (2002), “L. Tourism as a long-run economic growth factor:
The Spanish case”, Applied Economics, (34), 877-884.

Bhagwati J.ve T. Srinivason (eds.) (1979), “Trade Policy and Development”, In:
International Economic Policy: Theory and Evidence, Johns Hopkins University
Press, Baltimore, s. 11.

Cimat, A. ve O. Bahar (2003), “Turizm Sektoriiniin Turklye Ekonomisi I¢indeki Yeri ve
Onemi Uzerine Bir Degerlendirme”, Akdeniz Universiteis, Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 3(6): 1-18.

Dickey, D.A. ve W.A. Fuller (1979), “Distribution of the estimators for autoregressive
time series with a unit root”, Journal of the American Statistical Association,
(74): 427-31.

Dieke, Peter U.C. (2004), “Tourism in Africa’s Economic Development: Policy
Implication,” Management Decision, (41), 3, 287-295.

Dritsakis, N. (2004), “Tourism as a long-run economic growth factor: An empirical
investigation for Greece using causality analysis”, Tourism Economics, 10 (3),
305-316.

Durbarry, R. (2002), “The economic contribution of tourism in Mauritius”, Annals of
Tourism Research, 29, (3), 862—865.

Engle, R.F. ve C.W.J. Granger (1987), “Cointegration and error correction:
Representation, estimation and testing”, Econometrica, (50), 987-1007.

Eugenio-Martin, J.L. ve N.M. Morales (2004), “Tourism and economic growth in Latin
American countries: A panel data approach”, Social Science Research Network
Electronic Paper, Nota de Lavoro 26, <http://ssrn.com/abstract=504482>,
27.06.2010.

Fayissa, B., N. Christian ve B. Tadasse (2007), “The Impact of Tourism on Economic
Growth and Development in Africa”, Department of Economics & Finance,
Working Paper Series, Murfreesboro, TN 37132,

Ghali, A. (1976), “Tourism and economic growth: An empirical study”, Economic
Development ve Cultural Change, (24), 527-538.

Granger, C.W.J. (1969) “Investigating causal relations by econometric models ve cross
spectral methods”, Econometrica, (37), 424—438.

Granger, C.W.J. ve P. Newbold (1974), “Spurious regressions in econometrics”, Journal of
Econometrics, (2), 111-120.

Gujarati, D.N. (1999), Temel Ekonometri, (Cev. U. Senesen ve G.G. Senesen), Istanbul,
Literatiir Yayinlar1.

Gunduz, L. and A. Hatemi (2005), “Is the tourism-led growth hypothesis valid for
Turkey?”, Applied Economics Letters, 12, 499-504.

126



Tiirkiye’de Yabanci Ziyaret¢i Harcamasi ve Turizm
Gelirleri Iliskisi: Bir Es-biitiinlesme Analizi (1970 — 2008)

Johansen, S. (1988), “Statistical analysis of cointegrating vectors”, Journal of Economic
Dynamics & Control, (12), 231-254.

Johansen, S. ve K. Juselius (1990), “Maximum likelihood estimation and inference on co-
integration with applications to the demand for Money”, Oxford Bulletin of
Economics & Statistics, 52(3), 169-210.

Johansen, S. (1991), “Estimation and hypothesis testing of cointegration vectors in
Gaussian vector autoregressive models”, Econometrica, (59), 1551-1580.

Katircioglu, S.T. (2009), “Revisiting the tourism-led-growth hypothesis for Turkey using
the bounds test and Johansen approach for cointegration”, Tourism
Management, Volume 30, Issue 1, 17-20.

Kim, Hyun Jeong-Ming-Hsiang Chen and SooCheong “Shawn” Jang (2006), “Tourism
expansion and economic development: The case of Taiwan”, Tourism
Management, (27), 925-933.

Lanza, A., P. Templec ve G. Urgad (2003), “The implications of tourism specialization in
the long-run: An econometric analysis for 13 OECD economies”, Tourism
Management, (24), 315-321.

Lee, C. ve K Kwon (1995), “Importance of secondary impact of foreign tourism receipts
on the South Korean economy”, Journal of Travel Research, (34), 50-54.

Manuel Vanegas Sr. ve Robertico Croes (2007), “Tourism, Economic Expansion and
Poverty in Nicaragua: Investigating Cointegration and Causal Relations”, Staff’
Paper: 07-10

Narayan, P.K. (2004), “Economic impact of tourism on Fiji’s economy: Empirical

evidence from the computable general equilibrium model”, Tourism Economics,
(10), 419-433.

Oh, Chi-Ok (2005), “The contribution of tourism development to economic growth in the
Korean economy”, Tourism Management, (26), 39-44.

Ongan, S. ve D.M. Demiroz (2005) “The contribution of tourism to the long-run Turkish
economic growth, Ekonomicky ¢asopis”, Journal of Economics, 53 (9), 880—
894.

Phillips, P. ve P. Perron (1988), “Testing for a unit root in time series regression”,
Biometrica, (75), 333-46.

Sinclair, M.T. (1998), “Tourism and Economic Development: A Survey”, Journal of
Development Studies, 34 (5), 1-51.

WTTC - The World Travel and Tourism Council (2005), Annual reports, progress and
priorities 2004/05.

127



Cem ISIK

Ekler
Ek: 1
Turizm Gelirleri ve Ekonomik Biiyiime Literatiir Ozeti
Orneklem Yazarlar Metod Dénem Ulkeler Ne}i ?ns.el.llk
Iliskisi
Tek Ulkeli Model|(Akan ve digerleri, 2008)| Granger nedensellik testi |1985-2007 | Tiirkiye Turizm %= Biiyiime
(Balaguer ve . . ; . -
Cantavella-Jorda, 2002) Hata diizeltme modeli 1975-1997|Ispanya Turizm =* Biiyiime
(Durbarry, 2004) Hata diizeltme modeli 1952-1999|Mauritius Turizm %=* Biilyiime
(Dritsakis, 2004) Hata diizeltme modeli 1960-2000] Yunanistan Turizm %= Biiyiime
(Ghali, 1976) (Sgﬁ‘éz;“ En Kiigiik Kareler| o33 1670 Hawaii Turizm = Bilyiime
(Gzl(l;(l;;lz & Hatemi Granger nedensellik testi | 1963-2002 | Tiirkiye Turizm =* Biiyiime
Katircioglu (2009) Sinir Testi 1960-2006 | Tiirkiye reject
glé:)rg)ve digerlerd, Granger nedensellik testi |1971-2003| Taiwan Turizm “* Bilylime
(Narayan, 2004) Hata diizeltme modeli 1970-2000|Fiji Turizm =+ Biiyiime
(Oh, 2005) Granger nedensellik testi |1975-2001|Kore Bilyiime ==Turizm
Ongan (2005) Granger nedensellik testi | 1980-2004 | Tiirkiye Turizm <= Biiyiime
%Sr;gegas ve digerleri, Granger nedensellik testi |1980-2005|Nikaragua Turizm Bilytime
Birden Cok (Eugenio-Martin ve Genellestirilmis en kiigiik . Latin Amerika . -
Ulkeli Model Morales, 2004) kareler (Panel GLS) 1980-1997) ¢y cteri Turizm =+ Biiyiime
(Lanza ve digerleri, Ideale Yakin Talep . 13 OECD . -
2003) Sistemi (AIDS) e Turizm = Bityiime
(Lee ve digerleri OECD i¢in ve |Turizm =* Biiyiime
ve digerlerl, Hata diizeltme modeli  |1990-2002|OECDye dahil
2002) . . -
olmayanlar i¢in| Turizm %= Bilyiime

Kaynak: (Akan, Y., Arslan, L, Istk, C. 2008: 47-69° dan faydalanarak gelistirmistir).
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Abstract

In this study, the relationship between the economic classification of public expenditure
and economic growth in Turkey is examined by taking into consideration of the structural break and
by causality and vector autoregression (VAR) analysis for the period 1987-2005. When the structural
break is included into vector autoregressive model as a dummy variable, the results of the Granger
causality test show that there is a unidirectional causality running from economic growth to current
expenditure and total expenditure. Furthermore, causality relationship is not found running from
economic growth to transfer and investment expenditure. Additionally, impulse-response and
variance decomposition analysis support the causality relation. As a result, in the period studied for
Turkey, it is concluded that an increase in economic growth would lead to an increase in public
expenditures.

Key Words : Composition of Government Expenditures, Economic Growth,
Structural Break, Granger Causality, VAR.
JEL Classification Codes : Q48,0Q43,Q41, Q40.
Ozet

Bu caligmada 1987-2005 yillari i¢in Tiirkiye’deki ekonomik siniflandirmaya gére kamu
harcamalar1 ile ekonomik biiytime arasindaki iliski, yapisal kirtlma gz 6niine almarak nedensellik
iligkisi ve vektor otoregresyon (VAR) analizi kullanilarak incelenmektedir. Kirllma zamaninin kukla
degisken olarak dahil edildigi Vektor otoregresif model paralelinde yapilan Granger nedensellik testi
sonucunda; ekonomik bilylimeden cari harcamalara ve toplam harcamalara dogru tek yonlii bir
nedenselligin oldugu goriilmistiir. Ayrica ekonomik biiyiimeyle, transfer ve yatirim harcamalari
arasinda herhangi bir nedensellik iligkisine ulagilamamistir. Yapilan etki tepki ve varyans ayrigtirma
analizleri de nedensellik iliskisini dogrular niteliktedir. Sonug olarak incelenen dénemde Tiirkiye’de
biiyiimedeki bir artisin kamu harcamalarindaki artis1 beraberinde getirecegi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Sézciikler : Kamu Harcamalarinin Bilesimi, Ekonomik Biiylime, Yapisal
Kirilma, Granger Nedensellik, VAR.



Deniz AYTAC & Mehmet Cahit GURAN

130



Kamu Harcamalarinin Bilesimi Ekonomik Biiyiimeyi
Etkiler Mi? Tiirkiye Ekonomisi Igin Bir Analiz

1. Giris

Iktisat kurami iginde devletin ekonomi i¢indeki paymin ve roliiniin ne olmasi
gerektigi konusunda farkli gorisler siirekli var olmustur. Klasik iktisatgilar devlet
miidahalesinin olmadigi ya da minimal diizeyde kaldigi, piyasa ekonomisinin hakim
oldugu bir iktisadi orgiitlenmede ekonominin tam istihdam diizeyinde dengeye ulasacagini
savunurken, Keynesyen iktisat¢ilar devletin ekonomiye miidahalesinin gerekli oldugunu
vurgulamakta ve 6zellikle efektif talep yetersizliginin giderilmesinde kamu harcamalarimin
en etkin ara¢ olarak kullanilmasi gerektigi iizerinde durmaktadir. Bu iki farkli goriis
paralelinde devletin ekonomi i¢inde payinin ne olmasi gerektigi konusundaki en énemli
gostergelerin baginda, kamu harcamalarinin biiyiikliigii gelmektedir.

Kamu harcamalarinin makro iktisadi agidan biiyiime ve istihdam {izerinde
etkilere sahip olabilmektedir. Bu nedenle kimi iktisat¢ilar tarafindan kamu harcamalari ile
biiyiime arasindaki iligkinin yonii ve biyiikligii konusu siirekli olarak ilgi ¢ekmistir. Bu
konuda yapilan ilk caligma; Wagner tarafindan (1883) yilinda gegeklestirilmis ve
ekonomik biiylimeden kamu harcamalarina dogru pozitif ve anlamli bir iligkinin oldugu
sonucuna ulagilmigtir. Bu c¢alisma diginda ekonomik biiylime ve kamu harcamalari
arasindaki iligki biiylime modelleri ¢ergevesinde de ele alinmis ve gelistirilmistir. Son
donemlerde konunun merak edilen bir boyutu ise harcamalarin bilesiminin ekonomik
biiyiime tlizerinde bir etkiye sahip olup olmadigi sorusunun cevabidir.

Caligmamizda kamu harcamalari ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin
varligi ve yonii, ekonomik smiflandirma g¢ercevesinde biiylime modelleri yaklasimina
paralel olarak incelenecektir. Bu amagla ¢aligmanin ikinci kisminda teorik cergeveye
deginilecek, kamu harcamalarinin biiyiikliigliniin ve bilesiminin teorik agidan ekonomik
biiytime ile iliskisi ele alinacaktir. Tiirkiye’de kamu harcamalarinin seyrinin ortaya
konuldugu betimleyici tglinci kismin ardindan doérdiineti kisim  ilgili literatiiriin
tanitilmasini ve ¢alismanin literatiirdeki diger caligmalarla farkliliklarmin sergilenmesine
yoneliktir, veriler ve yontemin anlatildigi ve uygulama sonuglarmi sunuldugu besinci
kismin ardindan, ¢alisma sonuglarin yorumlandigi ve politika Onerilerinin gelistirildigi
sonug boliimilyle tamamlanacaktir.

2. Teorik Cerceve

Ulkelerin kamu harcamalarindaki bir artisin diger ekonomik degiskenlerin yani
sira o iilkelerin ekonomik biiylime performansi iizerinde de dnemli etkilere sahip olmasi
beklenmelidir. Kamu harcamalarindaki artis ve milli gelir arasindaki nedensellik iliskisinin
yonii iizerinde iki temel goriis bulunmaktadir. Bu goriislerden ilki olan Wagner kanununa
gore; kamu harcamalarindaki artis igsel bir faktor olarak milli gelirdeki artis ile
aciklanirken (Bird, 1971: 2). Ikinci goriisii temsil eden Keynesyen hipotez ise; kamu
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harcamalarint digsal bir faktor olarak almakta ve mali enstriiman olarak kullanilan kamu
harcamalarinin kisa dénemde biiyiimeyi etkileyecegini savunmaktadir (Tang, 2009: 4).

Kamu harcamalarinin toplam diizeyinin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerini
inceleyen bu iki temel goriisiin yani sira, kamu harcamalarinin bilesiminin de bilylime
iizerinde ekonomik etkilerinin olacagi disiiniilebilir. Bu anlamda kamu harcamalarinin
egitim, saglik, savunma, alt yap1 ve benzeri sekilde olusan tiirlerinin biiylime tizerinde
farkl1 etkileri olabilecegi gibi cari harcamalar, yatirim harcamalar1 ve transfer harcamalari
seklindeki bir ayrim ¢ergevesinde de harcamalarin bilesiminin biiyiime iizerinde farkl
etkileri olacaktir. Kamu harcamalarini cari harcamalar, yatirnm harcamalar1 ve transfer
harcamalar1 seklinde siniflandirilma (ekonomik siniflandirma), harcamalarin ekonomi
iizerindeki etkilerini diger bir ifade ile milli gelire olan katkilarini izleyebilme olanag:
vermektedir. Devlet faaliyetleri hakkinda bir yargiya varabilmek i¢in tiir, etki ve 6zellikleri
yoniinden birbirine benzeyen harcamalar1 bir araya toplamak gerekmektedir. Boylelikle
iktisadi nitelik ve Ozellikler géz Oniinde tutularak yapilmis bir smiflandirma kamu
harcamalarinin ekonomi iizerindeki etkilerini gérme olanag1 vermektedir (Tiirk, 2002: 33—
34). Uygulamada iilkeden iilkeye ve donemler arasinda farkli siniflandirma sekilleri
olmakla birlikte (Bkz; IMF, 1986: 174), kamu kesiminin ekonominin yapisi ve isleyisi
iizerindeki etkilerini tespit edebilmek icin ekonomik siniflandirma yaygin sekilde
kullanilmaktadir (Oner, 1986: 33). Bu smiflandirma iginde cari harcamalar; devletin
memurlarina 6dedigi maaglar, yolluklar, harcirahlar, mal ve hizmet alimma ydnelik
harcamalarint igermektedir. Ekonomik denge iginde s6z konusu harcamalardaki bir artis
otonom harcamalardaki degisme anlamina gelmekte ve toplam talep diizeyini dolayisi ile
ekonominin makro dengelerini etkilemektedir (Dornbush vd., 1984: 72). Diger taraftan
yatinm carileri olarak adlandirilan egitim, saglik gibi harcamalar1 kapsayan cari
harcamalarin diizeyi uzun donemde, biiylime iizerinde etkili olabilmektedir. Ekonomik
siiflandirma ig¢inde yer alan yatirim harcamalar ise; sermaye stokuna ilave edilen fiziksel
ve/veya finansal varlik satin alimlarii kapsar (Dornbush vd., 1984: 330). Bu kapsamu ile
teorik olarak kamu yatirim harcamalarinin diizeyinin kisa donemde toplam talebi, uzun
donemde ise ekonomik biiylimeyi ayni yonde belirleyecegi sOylenebilir. Transfer
harcamalar1 ise; diger kamu harcamalarindan farkli olarak toplam talebin bir bileseni
olmak yerine gelirdeki degisiklik yolu ile dolayli olarak toplam talebi etkileyen bir
harcama niteligindedir (Dornbush vd., 1984:570).

Keynesyen efektif talep teorisine gore; ekonomik siniflandirma cergevesinde
cari, yatinm ve transfer harcamalari bir ekonomideki toplam kamu harcamalarini
olusturmaktadir. Ancak bu harcamalarin toplam talep ve dolayisiyla milli gelir izerindeki
etkisi birbirinden farkli sekilde ortaya c¢ikmaktadir. Bunun nedeni cari ve yatirim
harcamalar1 ¢arpaninin aldig1 degerle transfer harcamalar1 ¢arpanmin aldigi degerin
farklilagsmasidir. Mal ve hizmet alimma yonelerek dogrudan talep artisi saglayan cari ve
yatirim harcamalarinin gelir de yarattig1 ¢arpan etkisi, harcanabilir geliri arttirarak dolayl
talep arti1 yaratan transfer harcamalar1 ¢arpanina oranla daha biiyiiktiir. Gosterim olarak ¢
marjinal tiiketim egilimini temsil ederken cari harcamalar ve yatirim harcamalar1 igin
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carpan 1/(1-c) iken, transfer harcamalarinda ¢arpan c/(1-c) olmaktadir. Dolayisiyla kamu
harcamalarinin  bilesimine gore farkli biliyime sonuglarinin olmast beklenmelidir
(Dornbushi vd., 1984: 64-70).

Kamu harcamalarmin ekonomik biiyiime iizerine etkilerini inceleyen ¢ok genis
bir literatiir vardir. Kamu harcamalari ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin
incelenmesi agisindan iizerinde durulmasi gereken ilk model; temel biiylime modeli de
sayilabilecek neo-klasik biiyiime modelidir. Literatiirde Solow modeli olarak da
adlandirilan neo-klasik biiylime modeli; kapali bir ekonomi, rekabetgi piyasalar, rasyonel
davranan bireyler, sermaye ve iggiliciiniin azalan verime sahip oldugu, dlgege gore sabit
getirili bir tiretim teknolojisinin bulundugu, devletin ekonomide sinirli role sahip oldugu,
teknolojinin digsal oldugu varsayimlarina (Shaw, 1992: 611) ve yakinsama hipotezine
dayanir. Yakinsama hipotezi, teknoloji diizeylerinin biitiin {ilkelerde ayni, digsal ve sabit
oldugu varsayimindan hareketle, gelismekte olan ilkelerin biiylime oranlarmin uzun
donemde birbirlerine yaklagacagini ileri siirer. Bu varsayimlar altinda neo-klasik biiylime
teorisinin bulgular1 6zetle; duragan durum dengesinde biiyiime oraninin digsal oldugu ve
tasarrufun bu oran iizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi, teknolojik gelismenin
olmadig1 durumlarda girdinin biiylime oraninmi niifus artig oraninin belirledigi ve biiylime
oraninin artmasinit saglayabilecek tek unsurun teknolojik gelisme oldugudur (Dornbusch
vd., 1984: 269-272). Neo-klasik biiyiime modeline tepki olarak gelisen igsel biiylime
modelleri ise neo klasik modelin sahip oldugu varsayimlar1 elestirir ve yeni agilimlar
getirir. I¢sel biiyiime modellerinin getirdigi ilk elestiri; biiyiime iizerinde temel etken olan
teknolojik gelismenin neo-klasik biiyiime modelinde digsal kabul edilmesidir. Igsel
biiyiime modellerinde biiyiime digsal gii¢lerin degil ekonomik siirecin igsel bir sonucudur
(Romer, 1994: 3).

Neo-klasik Biiylime Teorisi’ne goére, duragan durumda tasarruf oranindaki
artiglar biiyiime hizin1 kalic1 olarak etkilemez. Igsel Biiyiime Teorileri’nde ise, tasarruf
oranindaki artiglar ekonomik biiylime hizi {izerinde kalic1 olarak etkilidir (Sala-i-Martin
1990: 10). Bunun yan1 sira Neo-Klasik Biiyliime Teorisi’nde, devletin ekonomide sinirli
role sahip oldugu varsayimi hakim iken Igsel Biiyiime Teorileri i¢inde yer alan Barro’nun
Kamu Politikast Modeli’'nde (1988), kamu politikast bir iiretim girdisi olarak iiretim
fonksiyonu iginde yer almakta, Romer’in Bilgi Uretimi ve Tasmalar Modeli’nde (1986)
ise, sosyal getirinin yiiksek oldugu durumlarda optimalitenin saglanmasi i¢in devlet
miidahalesinin gerekli oldugu savunulmaktadir.

Icsel biiyiime kapsamindaki birgok modelde devletin ekonomiye miidahalesi
gerekli goriilmekte birlikte, kamu politikalarinin bilylime modeline dogrudan dahil edildigi
Barro’nun (1988: 7) Kamu Politikas1 Modeli’nde kullanilan iretim fonksiyonu asagidaki
gibidir.
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Kamu harcamalariin milli gelir igindeki payi ile kisi basina gelirin biiylime
orani arasinda igsel bir baglanti kuran bu modelde, “k” kisi basina 6zel sektdre ait sermaye

[TPt)

miktarmi, “g” ise kisi basina kamusal mal ve hizmet harcamalarimi gostermektedir. Bu
modelde, “k” ve “g” unsurlar i¢in dlgege gore sabit getiri varsayimi benimsenmistir.
Kamusal hizmetler ise 6zel sektor iiretim siirecinde bir girdi niteligindedir (Barro, 1988:

3).

Yukar1 da deginildigi iizere igsel bilylime modellerinde farkli degiskenler
biiyiime fonksiyonuna dahil edilmekte fakat hemen her modelde devletin ekonomiye
miidahalesi gerekli goriilmektedir. Barro ise ¢alismasinda kamu harcamalarini dogrudan
biiyiimeyi etkileyen bir degisken olarak modeline dahil etmektedir. Bu teorik gergeve
is18inda  ¢alismamizda Oncellikle Tirkiye’de kamu harcamalarimi gelisimi iizerinde
durulacak ardindan ekonomik siniflandirma kapsaminda kamu harcamalar1 ve biiylime
arasindaki iligki 1987-2005 donemi i¢in ekonometrik bir yaklagimla incelenecektir.

Grafik: 1
Ekonomik Tasnife Gore Konsolide Biitce Harcamalarinin GSMH i¢indeki Pay
(1987-2005), (%)
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Kaynak: T.C. Maliye Bakanlig, Biitce Gerekgeleri, 1987-2005.
Not: Biitge sisteminde ve millli gelir hesaplamasinda yeni seriye gecildigi i¢in, 2006 ve sonrasi igin
karsilastirilabilir veri bulunmamaktadir.
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3. Tiirkiye’de Kamu Harcamalarinin Gelisimi ve Bilesimi

Diger tlkeler i¢in oldugu gibi Tiirkiye i¢in de kamu harcamalarmin seyri
acisindan ekonomik konjoktiirlerin etkisi onemlidir. Konjonktiire bagl olarak yasanan
ekonomik gelismeler es zamanli olarak ya da birkag yillik gecikmelerle kamu harcamalari
lizerinde etkiler yaratmaktadir. Bu paralelde 1987 yilinda konsolide biitge harcamalarinin
gayri safi milli hasilaya (GSMH) orant %16,93 iken (Grafik: 1) bu oran yillar iginde
dalgalanarak 2005 yilinda %32,40 olarak ger¢eklesmistir.

Tiirkiye’deki kamu harcamalarinin son yirmi yillik dénemdeki seyri
incelendiginde 2002 sonrasi hari¢ onemli bir artig egilimi iginde oldugu goriilmektedir.
1990 oncesinde konsolide biitge harcamalarmin GSMH’ya oran1 %20’nin altinda
seyrederken 1990 sonrasinda hizli bir yiikselis seyri igerisine girmis ve 2001 yilina
gelindiginde GSMH nin %45’1 diizeyine kadar yiikselerek daha sonraki yillarda bir diisiis
egilimi igerisine girmistir. Ozellikle bu hareket iizerinde transfer harcamalar1 ve bunun en
onemli payini olusturan borg servisi belirleyici olmustur. Grafikte goriildiigii gibi transfer
harcamalari ile toplam kamu harcamalar1 arasinda ¢ok paralel bir seyir bulunmaktadir. Bu
yakin iligki 2002 sonrasinda da devam etmis ve transfer harcamalari-bor¢ servisindeki
azalisa baglh olarak kamu harcamalarinin GSMH’ya orant da azalmistir. Gelismis {ilke
biitgeleri incelendiginde transfer harcamalarmin Tirkiye’dekine benzer sekilde biitge
icinde en yiiksek paya sahip olan harcama tiirii oldugu goériillmektedir. Ancak Tiirkiye nin
transfer harcamalarinin bilesimi incelendiginde, gelismis iilkelerden farkli olarak transfer
harcamalarinin igerisinde gelir dagilimi iizerinde dnemli bozucu etkilere sahip olan faiz
harcamalar1 agirlikli bir yapmin varligi ile karsilasilirken, gelismis iilke biitgelerinde
transfer harcamalariin yiikselmesine yol acan temel bilesenin, sosyal nitelikli transfer
harcamalari oldugu goriilmektedir. Tirkiye’de faiz harcamalari agirlikli olan borg
yonetiminin bu yapisi karsisinda transfer harcamalarinin toplam biitge harcamalari i¢indeki
pay1 1987°de %46,2 iken, zaman igerisinde artarak 2001 yilinda %69,5 diizeyinde ve 2005
yilinda %63,2 diizeyinde gergeklesmistir. Transfer harcamalariin GSMH igindeki payi ise
1987 yilinda %7,8 iken 2001 yilinda bu oran %31,8’e ulasmistir. 2002 yilinda ise transfer
harcamalar1 %28,4’likk pay ile yatirim ve cari harcamalart olduk¢a geride birakmustir.
izleyen yillarda 6zellikle faiz dis1 fazla hedefi paralelinde transfer harcamalarinin GSMH
icindeki pay1, 2005 yilinda yiizde 20,5’e gerilemistir.

Grafik: 2’den goriilecegi gibi; ele alman donemin basinda yatirim
harcamalarinin toplam biit¢e ig¢indeki payr yaklasik %15,6 iken, 1994 yilinda %5,6’ya
kadar gerilemistir. izleyen yillarda da benzer diisiisler devam ederek 2001 yilinda %35,1
2005 yilinda %35,8 seviyesinde gergeklesmistir. Benzer sekilde 1993’den itibaren personel
harcamalari ve diger carilerde de benzer bir azalma egilimini gormek miimkiindiir. Toplam
cari harcamalarin bilesimi i¢inde en biiyilk paya personel giderleri sahiptir. Personel
harcamalarinin  yillar itibariyle seyrindeki artis ve azalislarnin farkli etkenlerden
kaynaklandig1 goriiliir. Bunlar; kadro sayisindaki, maas ve iicretlerdeki artiglar ile yapilan
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bir takim kesintiler, saglik ve tedavi giderlerindeki degisikliklerden kaynaklanmaktadir.
S6z konusu olabilecek bu degisiklikler 1s1ginda konsolide biitge cari harcamalar
incelendiginde ozellikle personel harcamalarmin uygulanan politikalar kapsaminda
dalgalandig1 goézlenir. Bu yap1 iginde personel harcamalari 1987-2005 doneminde artis
yonlii bir seyir izlemis ve hem GSMH igindeki hem de biit¢e icerisinde pay1 yiikselmistir.
Toplam cariler iginde yer alan cari harcamalar, devletin temel fonksiyonlarinin
goriilebilmesi igin gerekli olan ve personel giderleri disinda yaptigi harcamalardir. Diger
cari harcamalar biitge teknigine paralel olarak; yolluklar, hizmet alimlari, tiikketim mallar1
ve malzeme alimlari ile demirbas alimlarin1 kapsamaktadir. Sayilan bu alt kalemleri
kapsayan diger cariler konsolide biit¢e cari harcamalari iginde personel giderlerine oranla
oldukga kiigiik bir paya sahip olan boliimidiir.

Grafik: 2
Ekonomik Tasnife Gore Konsolide Biitce Harcamalarimin Toplam Harcamalar
Igindeki Pay1 (1987-2005), (%)
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Kaynak: T.C. Maliye Bakanligi, Biitce Gerekgeleri, 1987-2005.

Not: Personel ve diger cari harcamalarinin bir toplami olarak toplam cari harcamalar ayrica tekrar verildigi
igin, grafikteki degerlerin toplami %100’iin iizerinde ¢ikmaktadir. Ayrica biittge sisteminde ve milli gelir
hesaplamasinda yeni seriye gegildiginden, 2006 ve sonrast igin karsilastirilabilir veri bulunmamaktadir.

Goriildiigti tizere yillar itibari ile uygulanan politikalar kapsaminda kamu
harcamalarinin hem GSMH igindeki payi, hem de bilesiminde &nemli degismeler
gergeklesmistir. Bu nedenle bu degisikliklerin ekonomik biiyiime tlizerinde ne tiir etkilere
sahip oldugunun incelenmesi dnemli gdziikmektedir. Bu tiir bir analizin; genel olarak
maliye politikasinin, 6zel olarak da kamu harcama politikasinin olusturulmasi yoluyla
bliyiimenin nasil etkilenebilecegi sorusunun degerlendirilmesi ve politika olusumunda
fonksiyonel olarak kullanilmasi agisindan 6nemli ve yararli olacagi diistiniilmektedir.
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4. Uygulamaya iliskin Literatiir

Kamu harcamalar1 ve biiylime arasindaki iligki birgok ampirik ¢alismaya konu
olmustur. Bu ¢aligmalarda iilkelerin sahip oldugu yapisal farkliliklar diginda, ayni tilke i¢in
farkli yontem, degisken ve donemlerin tahminlerde kullanilmast farkli sonuglarla
kargilagilmasina neden olmustur. Kamu harcamalar1 ve biiylime arasindaki iligkisini
inceleyen calismalar iki temel metodoloji {izerine oturmaktadir. 1990’larin ortalarina kadar
duragan serilerle yapilan OLS regresyon tahminleri ki; yatay kesit regresyon analizlerinin
yapildigt bu tahminlerde (Ram, 1986; Romer, 1986; Barro, 1988; 1991; Sala-i Martin,
1997) iilkelerin spesifik faktorleri goéz ardi edildiginden ve kullanmilan degiskenler
arasindaki iliskinin yoni hakkinda bilgi sahibi olunamadigindan, 1990’larin sonunda
calismalar nedensellik analizlerine dogru yogunlagmistir (Abu-Bader vd., 2003: 568).

Tlgili literatiiriin incelenmesinde 6zellikle bu ¢alismada da kullanilan nedensellik
testi kapsaminda yapilan ¢alismalar incelenmistir. Singh ve Sahni (1984) Hindistan igin
yaptiklart ¢alismada, Granger-Sims metodolojisini kullanarak kamu harcamalar1 ve milli
gelir arasindaki nedensellik iligkisini test etmisler ve iki degisken arasinda bir
nedenselligin olmadigi sonucuna ulagmiglardir. Rao (1989) calismasi da nedensellik
¢alismalarinin onciilerindendir ve Granger nedensellik testi kapsaminda kamu harcamalari
ve biiylime arasindaki iliskiyi 48 farkli {ilke igin 1960—1980 yillar1 arasinda test etmistir.
Calismada 46 iilkede kamu harcamalari ve ekonomik biiyiime arasinda iki yonlii bir
nedensellik iligkisi oldugu sonucuna varilmistir. Oxley (1994) ¢alismasinda ise;
Ingiltere’de kamu harcamalar ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski 1870-1913 donemi
icin egbiitiinlesme ve Granger nedensellik testleri yardimi ile analiz edilmis ve ekonomik
biliyiimeden kamu harcamalarina dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisinin oldugu tespit
edilmistir. Anwar, Davies ve Sampath (1996)’da esbiitiinlesme metodunu kullandiklari,
1960-1992 donemi igin 88 iilkeyi kapsayan c¢alismalarinda; 23 {iilkede ekonomik
bliyimeden kamu harcamalarma dogru tek yonli, 8 iilkede ise s6z konusu degiskenler
arasinda iki yonlii nedensellik iliskisinin bulundugu sonucuna varmislardir. Ghali (1997),
Suudi Arabistan igin kamu harcamalari ile milli gelir arasindaki iligkiyi VAR yontemi
kullanarak test etmis ve iki degisken arasinda bir etkilesimin olmadigi sonucuna varmustir.
Abu-Bader ve Abu-Qarn (2003) Mistr, Israil ve Suriye i¢in kamu harcamalar1 ve ekonomik
biliyiime arasindaki iliskiyi egbiitiinlesme, hata diizeltme ve Granger nedensellik testleri
kapsaminda incelemigler ve Misir’da sivil kamu harcamalart ile ekonomik biiylime
arasinda iki yonli iligki varken askeri harcamalar s6z konusu oldugunda bu iligkinin
olmadig1, Israil ve Suriye’de ise sivil ve askeri harcamalardan ekonomik biiyiimeye dogru
tek yonli bir iligkinin oldugu sonucuna ulagmislardir. Dogan ve Tang (2006) Malezya,
Filipinler, Singapur, Endonezya ve Tayland i¢in milli gelir ve kamu harcamalar arasindaki
nedensellik iligkisini test etmisler ve sadece Filipinler i¢in kamu harcamalarindan
ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedenselligin oldugu sonucuna varmuslardir.
Pluta (1979) kamu harcamalar1 ve biiyiime arasindaki iligkinin birgok c¢alismada
toplulastirilmis veriler yardimi ile tahmin edilmeye ¢alisildiginin ve bu ydntemin ortaya
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¢ikarabilecegi dezavantajlarin ayristirillmis veriler kullanilarak giderilebilecegi iizerinde
durmaktadir. Bu noktada kamu harcamalarini alt kalemler itibari ile ele alan ¢aligmalar
o6nem kazanmaktadir. Liu, Hsu veYounis (2008) kamu harcamalarinin biiyiime tlizerindeki
etkisini inceledikleri ¢aligmalarinda; toplam kamu harcamalari, savunma harcamalari, net
faiz 6demeleri, fiziki harcamalar ve beseri harcamalar olmak {izere kamu harcamalarinin
alt kalemleri ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Amerika igin
yapilan ve 1947-2002 yillarin1 kapsayan bu g¢alismada; toplam kamu harcamalarindan
ekonomik biiyiimeye dogru bir nedensellik iligkisi bulunurken, savunma harcamalari ile
biiytime arasinda bir nedenselligin olmadigi, fiziki ve beseri harcamalar ile biiylime
arasinda nedenselligin bulundugu ve nedenselligin yoniiniin biiylimeden bu harcamalara
dogru oldugu sonucuna ulagilmistir.

Konu hakkinda Tirkiye i¢in yapilmis uygulamali ¢alismalar incelendiginde,
farkli donemleri kapsayan ve farkli modeller kullanarak yapilan ¢aligmalarda birbirinden
oldukca farkli sonuglara ulasildigi goriilmektedir. Konuyu esbiitiinlesme ve nedensellik
iligkisi paralelinde ele alan ¢alismalarda Yamak ve Kiiciikkale (1997) 1950-1994
donemine ait verileri kullanarak GSMH’dan kamu harcamalarina dogru tek yonli bir
nedensellik iliskisinin s6z konusu oldugunu belirlemislerdir. Terzi (1998) ise 1938-1995
yillart igin GSMH ve kamu harcamalarinin birlikte hareket ettigi ve iki serinin esbiitiinlesik
oldugu sonucuna ulagmistir. Bagdigen ve Cetintas (2003), 1960-2000 dénemi igin,
yaptiklar1 tahminlerde kamu harcamalar1 ile ekonomik biiylime arasinda bir iliskinin
olmadig1 sonucuna varmislardir. Kar ve Taban’da (2003) diger ¢alismalardan farkli olarak
1971-2000 dénemi i¢in kamu harcamalari bilesenleri olan egitim, saglik, sosyal giivenlik
ve altyapt yatirnm harcamalarinin biiyiime iizerindeki etkilerini incelenmis ve sonugta
egitim ve sosyal giivenlik harcamalarmmin ekonomik bilylimeyi pozitif, saghk
harcamalarinin negatif etkiledigi ve altyap1 yatirimlarinin ekonomik biiyiimeye katkisinin
olmadig1 sonucuna varmiglardir. Ayni paralelde Arisoy’da (2005) kamu harcamalarini yine
alt bilesenleri ile ele almis ve Tiirkiye’de 1950-2003 doneminde cari, yatirim, transfer,
transfer dis1 toplam ve toplam kamu harcamalar1 ile GSMH arasinda uzun donemli bir
iliskinin oldugunu ve reel GSMH’dan kamu harcamalaria dogru tek yonlii bir nedensellik
iligkisinin oldugunu belirlemistir. Yine esbiitiinleseme modeli ile yapilan bir diger
tahminde Uysal ve Mucuk (2009), 1980-2007 donemi i¢in kamu harcamalari ile ekonomik
biliyiime uzun donemde degiskenler arasinda karsilikli iliskinin bulundugu, kisa dénemde
ise sadece kamu harcamalarindan ekonomik biiylimeye dogru negatif yonlii bir bagmtinin
oldugu sonucuna varmislardir. Halicioglu (2003) ise ¢alismasinda yukaridaki
¢aligmalardan farkli olarak VAR modeli paralelinde 1960-2000 yillar1 arasinda Tiirkiye’de
kamu harcamalar ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkiyi tahmin etmis ve degiskenler
arasinda bir nedenselligin bulundugu sonucuna ulasamamustir. Simsek (2004), Tiirkiye’de
kamu harcamalar1 ve ekonomik bilylime arasindaki iliskiyi, 1965-2002 yillar1 igin reel
GSMH, reel cari harcamalar ve reel yatirim harcamalar1 degiskenleri yardim ile test
etmistir. Yapilan tahmin sonucunda GSMH’dan cari ve yatirim harcamalarina dogru ve
kamu harcamalarindan da GSMH’ya dogru ¢ift yonlii nedensellik iligkisi tespit etmislerdir.
Deginilen g¢aligmalardaki uygulamalara farkli bir yaklagim ise Cavusoglu’nun (2005)
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calismasinda yer almistir. S6z konusu c¢alismada Wagner Yasast kapsaminda iki ayr1 veri
seti kullanilarak kamu harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasindaki uzun dénemli iliski
test edilmistir. Bu ¢ergcevede 1923-2003 yillart i¢in genel biitge harcamalari, 1950-2003
yillar1 ig¢in konsolide biitce harcamalari degisken olarak kullanilmistir. Siir testi
yaklagiminin uygulandigt bu ¢alismada uzun donemde; ayni donem ve verilerin
kullanildig1 egbiitiinlesme modellerini kapsayan c¢aligmalardan farkli olarak kamu
faaliyetleri ve ekonomik biiylime arasinda karsilikli bir iligkinin bulunmadigi sonucuna
varilmistir.

Tiirkiye’yi kapsayan calismalarda temelde esbiitiinlesme modeli kapsaminda
kamu harcamalart ve ekonomik biiylime iliskisi ele alinmis fakat farkli donemler ve farkli
degiskenlerin kullanildigi ¢aligmalarda farki sonuglara ulasilabilmistir. S6z konusu
calismalar icinde Arisoy (2005) ve Simsek (2004) calismalari tahminlerinde kamu
harcamalarint alt bilgenleri itibari ile ele almalari nedeni ile ¢alismamiz ile benzerlik
tagimaktadir. Fakat ¢alismamizdan farkli olarak s6z konusu ¢aligmalarda agirlikli olarak
esbiitiinlesme modeli kullanilmigtir. Bu tahmin metodunun temel &zelligi ise kullanilan
degiskenlerin ele alinan dénmeler i¢inde duragan bir yapiya sahip olmamasidir. Fakat s6z
konusu ¢aligmalarda degiskenlerdeki bu duragan disiligin nedeni iizerinde durulmamustir.
Bu duragan disilik serilerdeki yapisal kirilmadan ileri gelebilir. Bu noktada diger
calismalardan farkli olarak c¢alismamizda ekonomik siniflandirma paralelinde kamu
harcamalar1 ve GSYIH verileri ceyreklik donemler itibari ile incelenecektir. Ayrica
kullanilan serilerin yapisal kirilma testleri yapildiktan sonra, kirilma doéneminin VAR
analizine kukla degisken olarak dahil edilerek serilerin sahip oldugu 6zellikler korunmak
sureti ile tahmin yapilacak olmasi ¢alismanin diger ¢alismalardan farkli ya da ayrilan
yanini olugturmaktadir.

5. Veriler ve Yontem

Caligmada ekonomik siniflandirma kapsaminda yer alan cari (Incari_sa),
transfer (Intransfer sa), yatirim (Inyatirim_sa) ve toplam kamu harcamalari (Inth_sa) ile
reel GSYIH (Inyr sa) arasindaki iliski Granger nedensellik testi ve VAR analizi
cergevesinde incelenecektir. Bu kapsamda belirtilen kamu harcamalarinin  1987-2005
yillar1 arasindaki aylik serileri DPT Temel Ekonomik Gostergeler yayimnindan elde edilmis
ve aylik seri ¢eyreklik seriye doniistiiriilerek kullanilmistir. Ekonomik biiylime verisi
olarak ise Merkez Bankas1 verilerinden elde edilen Reel GSYIH nin iiger aylik verileri
kullanilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle kamu harcamalart (1987=100) deflate edilerek reel
hale getirilmis, ardindan tiim seriler logaritmik hale doniistiiriilmiistiir.
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Tablo: 1
Kamu Harcamalan ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki iliskiyi Test Eden Cahsmalara

Iliskin Literatiir Ozeti

Yazar/lar Donem Ulke/ler Yontem Degiskenler ér? st Higkinin
Yonii
(Sllggf“; Sahn 11950 1981 Hindistan Sims Nedensellik Milli Gelir - Kamu Harcamalar
Rao (1989) | 1960-1980 48 iilke Granger Nedensellik 4H6a;‘1kede Milli Gelir > Kamu
Oxley (1994) —— Esbitiinlesme, Granger -
1870-1913 Ingiltere Nedensellik Biiyiime > Kamu Har.
IAnwari ve dig. .. [Esbiitiinlesme, Granger . -
(1996) 1960-1992 88 tilke Nedensellik 23 tilkede Biiyiime > Kamu Har.
Ghali (1997) | 1960-1996 S. Arabistan IVAR Mili Gelir - Kamu Harcamalari
Misir Sivil Harcamalar <> Biiyiime,
1975-1998 |Askeri Harcamalar — Bilyiime
Abu-Bader, Israil Esbiitiinlesme, Granger  [Sivil Harcamalar > Biiyiime,
Abu-Qarn 1967-1998 ; . -
INedensellik |Askeri Harcamalar > Biiyiime
(2003)
1973-1998 Suriye Sivil Harcamalar > Biiyiime,
|Askeri Harcamalar > Biiyiime
_ Filipinler,Malezya ve Kamu Harcamalar1 > Milli Gelir
IDogan, Tang Singapur .
1960-2002 gap Granger Nedensellik
(2006) O,
Endonezya, Tayland Kamu Harcamalari - Milli Gelir
Liu. Hsu Kamu Harcamalar1 > Biiyiime
P 1947-2002 Amerika (Granger Nedensellik Savunma Harcamalari - Biiyiime
'Y ounis (2008) . . s
Fiziki ve Beseri Har. < Bilyiime
Yamak, Esbiitiinlesme, Granger
Kiugiikkale 1950-1994 Tiirkiye soutuniesme, g GSMH > Kamu Harcamalar1
INedensellik
(1997)
Terzi (1998) | 1938-1995 Tiirkiye Esbiitiinlesme, Granger |5\ iy ¢4 my Harcamalars
INedensellik
Bagdigen, -
Cetintag 1960-2000 Tirkiye Esbutunlgsme, Granger IGSMH - Kamu Harcamalar1
INedensellik
(2003)
Halicioglu e IVAR, Granger _
2003) 1960-2000 Tirkiye Nedensellik Kamu Harcamalari - Biiyiime
Kar, Taban - Egitim Harcamalar1 > Biiyiime
(2003) 1971-2000 Tiirkiye Esbiitinlesme, Hata g7} Givenlik Har. > Biiyiime
IDiizeltme - P
Saglik Harcamalari > Biiylime
Esbiitiinlesme. Graneer GSMH > Cari Harcamalar
Simsek (2004) | 1965-2002 Tiirkiye Nse densemsk » DTANEEr iGOMH > Yatirim Harcamalart
IGSMH <> Kamu Harcamalar1
Arisoy (2005) | 19502003 Tiirkiye Esbiitiinlesme, Granger oy o gamy Harcamalan
INedensellik
Cavusoglu 1923-2003 .1 .
(2005) 1950-2003 Tiirkiye Sinir Testi Kamu Harcamalar1 - GSMH
Uysal, Mucuk .1 [Esbiitiinlesme, Hata -
(2009) 1980-2007 Tiirkiye Diizeltme Kamu Harcamalar1 > Bilyiime

Not: Tablodaki
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Aylik ve ¢eyreklik pek ¢ok iktisadi zaman serisi mevsimlik diizenli salinim
gostereceklerinden zaman serilerinde trend gibi diger bilesenler iizerine yogunlagabilmek
icin siklikla serilerin mevsimsel faktor ya da bilesenden ayrilmasi tercih edilir (Gujarati,
2004: 312). Ceyreklik seri kullanimmnin dogurabilecegi mevsimsel etkilerin
giderilebilmesinde, mevsimsel diizeltme yapilirken farkli metotlar kullanilabilmektedir.
Calisgmamizda ise seriler, Census X12 yontemi ile mevsimsellikten armdirilmistir.
Mevsimsellikten arindirilan seriler i¢in bir sonraki asamada duraganlik analizleri
yapilmigtir. Caligmamizda birim kdk sinamalari, Augmented Dickey Fuller ve Phillips-
Perron testleri yardimi ile yapilmig ve Tablo: 2°deki sonuglara ulasiimstir.

Tablo: 2
ADF ve Phillips-Perron(PP) Birim Kok Test Sonuclari

. . . eme gy MacKinnon |PP istatistigi| MacKinnon
Degiskenler | ADF istatistigi (diizey) | 5o, \ ik degier|  (diizey) * | soplritik degier
Tnyr_sa 2790922 3162458 | 3,067980 |  -3,162458
Incari_sa 134578055 3072314 | 11,89497% | -4,085092
Intransfer sa|  -2,815455%%% 2593551 | -6,535688% | -4,088092
Tnyaurm._sa 77571218 4085092 | 7,571218*% | -4,085092
Inth sa -5,801758* -4085092 | -6,115886* | -4,085092

Not: (Inyr_sa) reel GSYIH, (Incari _sa) cari harcamalari, (Intransfer sa) transfer harcamalarini,
(Inyatirm_sa) yatirim harcamalarini, (Inth_sa) toplam kamu harcamalarini temsil etmektedir. * sa”
ifadesi serilerin mevsimsellikten arindirildigini ifade etmektedir. Kritik Degerler Mackinnon
(1996) ‘dan alinmistir.

* %1 'de anlamhilik diizeyini, *** %10°da anlamlilik diizeyini belirtmektedir.

Tablo: 2’deki sonuglar dogrultusunda toplam harcamalar, cari harcamalar,
transfer harcamalar1 ve yatirim harcamalart i¢in serilerin birim kok icerdigi yoniindeki bos
hipotezin ret edildigi goriilmekte ve duragan seriler olduklari sonucuna varilmaktadir. Reel
GSYIH (Inyr sa) serisinde ise bos hipotez ret edilmemekte ve serinini birim kok icerdigi
sonucuna ulagilmaktadir. Zaman serileri analiz kapsaminda alt donemler itibari ile
deterministik trend etrafinda duragan bir yapiya sahip olabilmekte ve seriler bu alt
donemlerde  sabit ve/veya egim  parametresindeki  yapisal = degismelerden
etkilenebilmektedir. Yapisal kirilma olarak da adlandirilan bu degigsmenin nedenleri zaman
serisinin kapsadigr donem iginde meydana gelen ekonomik ve/veya politik degismeler
olabilmektedir. Bu baglamda ekonomide bu tiir yapisal kirtlmalarin ortaya ¢ikmast diger
bir degis ile duragan zaman serilerinin sabit ve/veya egimdeki yapisal kirilmalarmin birim
kok testleri tarafindan kapsanmadigi durumlarda duragan disilig1 ifade eden bos hipotezin
ret edilememesine sebep olmaktadir. Dolayisiyla duragan olan serilerin duragan degilmis
gibi tahminlerde kullanilmasi elde edilecek sonuglart etkilemektedir Bu noktada standart
birim kok testlerine yapilan elestirilerden biri, yapisal kirilmaya konu olan duragan bir
serinin duragan degilmis gibi kabul edilebilmesidir. Yapisal kirilmalarin birim kok
sinamalarina dahil edilmemesi bos hipotezin yanlis bir sekilde reddedilmesine neden
olabilir (Patterson, 2000: 278).
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Calismada duragan olmayan (Inyr sa) serisi i¢in, kirilma noktasinin igsel olarak
alindig1 ¢alismalardan Perron (1997) yapisal kirilma analizi yaklagimi kullanilacaktir. Hem
sabitte, hemde egim de kirilmanin test edildigi bu modelde o=1 sinamasi i¢in;

’Yt:p.+9DUt+Bt+’YDTt+5D(Tb)t+U,’Yt 1+Z j i=1 C O At D“Fet (2)

modeli ile t —testi yapilmakta ve modelde kullanilan kukla degiskenler asagidaki sekilde
tanimlanmaktadir.

DUt=1(t>Th) (3)
D(Th)t=1(t=Th+1)
DTt=1(t>Th)t

Perron (1997)’de, her ii¢ modelde de (T,) kirilma zamaninin ve k ile ifade ettigi
gecikme uzunlugunun bilinmedigini varsayilmistir. Bu dogrultuda kirilma zamani (Ty) nin
icsel olarak tespiti igin iki yol Onerilmektedir. Bunlardan ilki calismamizda da
kullandigimiz secenektir. Bu secenekte Perron, (T,) doneminin a =1 sinamasinda t-
istatistiginin minimum oldugu dénem olarak secilmesini énermektedir. Ikinci secenek ise,
sabitteki degisimi gosteren parametre ile, egimdeki degisimi gosteren parametrenin
minimum oldugu dénemin segilmesi Onerilmektedir. Gecikme uzunlugu (k)’nin igsel
olarak tespitinde ise, yine iki farkli yontem bulunmaktadir. Bu iki yontemden Onerilen ve
analizimizde de kullandigimiz ilk yontem; t-sig olarak tanimlanan yodntemdir. Bu
yontemde gecikme uzunlugu k-max’dan baslayarak birer birer azaltilir, istatistiksel olarak
anlamli katsayiya sahip son gecikme segilir ve %10 anlamlilik seviyesinde gift tarafli
normal dagilim degeri dikkate almir. Ikinci yontemde ise gecikme uzunlugu, son eklenen
gecikmelerin tahmin edilen parametreler iizerinde anlamli olup olmamasina bagl olarak
bilesik F-testi ile belirlenmektedir.

Yukarida da deginildigi iizere model uygulanirken calismamizda kirilma
donemlerinin tespitinde t-sig yontemi kullanilmistir. Ayrica gecikme uzunlugunun
tespitinde k-max Perron (1989)’da onerildigi iizere; yillik veriler icin 8, ¢eyreklik veriler
icin 12 olarak belirlenmistir. Gecikme uzunlugu bu ydntemle tespit edildikten sonra,
1987Q1-2005Q4 yillarm1 kapsayan donemde serinin kirllma zamanlart minimum t
istatistiklerinin bulunmasi ile tespit edilmistir.

Tablo: 3 1s1¢31nda reel GSYIH (Inyr_sa) verilerinin 2000 y1l1 {igiincii ceyreginde
kirildig1 goriilmektedir. Perron (1997) uygulamasi sonucunda %5 anlamlilik diizeyinde bos
hipotez ret edilmekte, diger bir ifade ile seride birim kokiin olmadigi sonucuna
varilmaktadir. VAR modeli uygulanirken Perron (1997) kapsaminda sabitte ve egimde
kirilmanin test edildigi Model 2 kapsaminda, ulasilan kirilma dénemlerinin kukla degisken
olarak modelde yer alip almamasina, CUSUM testi paralelinde karar verilecektir.
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Tablo: 3
Perron (1997) Yapisal Kirilma Testi Sonug¢lar:

seri T T, |k 1! 0 B v o ty

Inyr_sa|72(2000q93 3| 9,860 | -0,337 | 0,005 | 0,004 |0,408 |-5,876*
(5,880) [ (-4,634) | (5,829) | (4,128)
Not: (*) Perron (1997) Tablo 1’deki kritik degerlerle karsilastirildiginda %5 'de anlamii.

VAR modeli 6ncelikle makroekonomik degiskenler arasindaki iliskilerin ve
rassal soklarin degiskenler sistemine olan dinamik etkisinin incelenmesinde
kullanilmaktadir (Enders, 2004). Bu modelde bir degisken kendisinin ve modeldeki diger
tim degiskenlerin ge¢mis ya da gecikmeli degerleri ile gosterilir (Gujarati, 2004: 865). Bu
baglamda ekonomik biiyiime ve kamu harcamalari arasindaki iligskinin incelenmesinde ilk
olarak asagida belirtilen vektor otoregresif (VAR) modelden yararlanilacaktir.

Lnyr_sa=o;+>. i1 B€nyr_sa,+>[1,.;y;;€nharcama_sa, i+, 4)
€nharcama_sa=0,+2.[1;_;Bo€nharcama_sa, i+ [ Ji_ysi€nyr sa i+ 1y

VAR modeli kullanilarak yapilan tahminlerde 6énemli adimlardan biri gecikme
uzunlugunun tahminidir ve optimal gecikme uzunlugu farkli kriterler yardim ile tespit
edilebilmektedir. Bu kriterlerden bazilari; Akaike Bilgi Kriteri (AIC), Shwarz Kriteri (SC)
ve Hannan Quinn (HQ) dir. VAR modeli gecikme uzunlugu, kritik degerleri en kiigiik
yapan gecikme uzunlugu olarak segilmektedir. Ayrica tahminimizde bu kriterler yaninda
otokorelasyon igermeyen gecikme uzunlugu kullanilacaktir.

(4) nolu esitlikte belirtilen, yapisal kirilma doneminin kukla degisken olarak
tahmine dahil edilmedigi VAR modeli kapsaminda yapilan CUSUM test sonuglar1 Grafik:
3’de goriilmektedir.

CUSUM testleri kukla degisken kullanilmadan yapilan tahminin giiven araligi
icinde yer almadigini gostermektedir. Elde edilen bu sonug¢ dogrultusunda tahmin edilecek
VAR modeline, yapisal kirilma donemi bir kukla degisken olarak eklendiginde asagida
belirtilen (5) nolu modele ulasilmaktadir.

Lnyr_sa=a,+ttrend+> [ Bii€nyr_sa+>.[J;_;y;;€nharcama_sa.;+0,2000q3+1;, ®)

£nharcama_sa=o,+1,trend+X.[1;_Bo;€nharcama_sa, +> 1, 1y,€nyr_sa, ;+6,2000q3+1,,

Model’de (a) sabiti, (ttrend) trendi, (k) gecikme uzunlugunu, (D2000q3)

GSYIH’ daki kirilmay1 temsil eden kukla degiskeni, (Inyr_sa) GSYIH’y1, (Inharcama_sa)
ise kamu harcamasini temsil etmektedir. Bu modelden hareketle ekonomik tasnife konu
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olan kamu harcanma tiirleri cari (Incari_sa), yatirim (Inyatirim_sa), transfer (Intransfer sa)
ve toplam kamu harcamalari (Inth sa) yukarida belirtilen her iki modelde harcama
degiskeninin yerine koyularak her bir harcama tiirii ile biiylime arasindaki iligki ayr1 ayri
tahmin edilmektetir.

Grafik: 3
Kirlma Zamaninin Kukla Degisken Olarak Tahminde Yer Almadig:
CUSUM Testi Sonucu
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Yapisal kirilma déneminin kukla degisken olarak VAR modeline eklendiginde
ise CUSUM Testi sonuglari, Grafik: 4’de goriildiigli iizere giliven araligl icinde
seyretmektedir. Bu sonug¢ dogrultusunda tahmine (5)’de yer alan VAR modeli kapsaminda
devam edilecektir.

Tahminimizde diger bir asama ise Granger nedensellik testi uygulamasidir.
Gecikme uzunlugu se¢imi 6zellikle Granger nedensellik testi igin Onem tasimaktadir.
Gecikme iceren dagitilmis ve/veya otoregresif modeller iktisadi degiskenlerde nedensellik
kavramini ortaya ¢ikarirlar. Granger nedensellik testi gecikme uzunlugu segimine karsi
oldukga duyarlidir (Gujarati, 2004: 703). Bu duyarlilik géz 6niine alinarak seg¢ilen gecikme
uzunlugu dogrultusunda, degiskenler arasindaki Granger nedenselligi test edilmistir. Bu
asamada (Inyatirim) ve (Inyr_sa) arasindaki nedensellik iligkisi i¢in gecikme uzunlugu 8,
(Intransfer_sa) ve (Inyr _sa) i¢in 5 ve (Incari) ve (Inyr_sa) i¢in 6, (Inyr_sa) ve (Inth_sa) i¢in
2 olarak belirlenmistir. Bu paralelde elde edilen sonuglar Tablo: 4’de gosterilmistir. Tablo:
4’deki nedensellik test sonuglara gore ekonomik biiylimeden cari harcamalara ve toplam
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harcamalara dogru %1 anlamlilik diizeyinde tek yonlii bir nedenselligin oldugu
goriilmektedir. Bunun disinda ekonomik biiyiime, transfer ve yatirim harcamalari arasinda
herhangi bir nedensellik iligkisine ulagilamamistir.

Grafik: 4
Kirllma Zamaninin Kukla Degisken Olarak Tahminde Yer Aldig1
CUSUM Testi Sonucu
15
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Tablo: 4
Granger Nedensellik Testi Sonuclar1

Bos Hipotez Obs | F-istatistigi | Olasihik
Inyatirim_sa, Inyr sa’nin Granger nedeni degildir. | 68 | 0,71095 |0.68060
lyr sa, Inyatirim_sa’nin Granger nedeni degildir 0.90961 |0,51608
Incari_sa, Inyr sa’nin Granger nedeni degildir. | 70 0,58322 |0.74220
Inyr_sa, Incari_sa’nin Granger nedeni degildir. 3.58236 |0,00422
Intransfer sa, Inyr sa’nin Granger nedeni degildir. | 71 0,76047 |0.58187
Inyr_sa, Intransfer_sa’nin Granger nedeni degildir. 1.58114 {0,17917
Inth_sa, Inyr sa’nin Granger nedeni degildir. [ 74 | 0,58949 0.55738
Inyr_sa, Inth_sa’nin Granger nedeni degildir. 4.30558 |0,01729

Otokorelasyon ve degisen varyans sorunu icermeyen, yapisal kirilma déneminin
kukla degisken olarak tahmine dahil edildigi VAR analizimizde bir sonraki asama ise
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granger nedensellik sonuglari paralelinde aralarinda nedensellik iliskisi bulunan
degiskenlerin bir biri lizerindeki etkisinin etki-tepki ve varyans ayristirma yontemleri ile
incelenmesidir. Etki-tepki analizi bir degiskende meydana gelecek rastgele bir birimlik
standart sapma sokun sistemdeki diger degiskenler {izerindeki etkisini analiz etmede ve bu
baglamda ulasilan sonuglar dogrultusunda ekonomik politikalara yon vermede onemli
isleve sahiptir.

Etki tepki analizi sonug¢lart nedensellik analizi paralelinde sonuclanmis ve
Grafik: 5°de goriildiigii iizere; reel GSYIH (Inyr_sa)’ya verilen bir birim standart sapmalik
soka, cari harcamalar (Incari_sa) ilk donem itibari ile artig yonlii bir tepki vermis, ikinci
donemde baslayan diisiis liglincli donem sonuna kadar stirmiistir.

Grafik: §
Cari Harcamalarin (Incari_sa) Reel GSYI (Iny_sa) ile
Etki-Tepki Analizi Sonug¢lar:
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Serilerdeki degisimin nedenlerini belirlemek iizere kullanilan bir diger yontem
ise; varyans ayrigtirmasidir. VAR modelinin hareketli ortalamalar boliimiinden elde edilen
varyans ayristirmasi, degiskenlerin kendilerinde ve diger degiskenlerde meydana gelen
soklarin kaynaklarimi yiizde olarak ifade etmektedir. Kullanilan degiskenlerde meydana
gelecek bir degisimin kaynagmi gosteren varyans ayristirmasi analizi, ayni zamanda
degiskenler arasindaki nedensellik iligkilerinin derecesi hakkinda bilgi vermektedir
(Enders, 2004). Tahmin ettigimiz VAR modeli ¢ergevesinde varyans ayrigtirma analizi
sonuglari, nedensellik iliskisi sonuglar1 paralelindedir. Tablo: 5’de goriildiigii iizere; cari
harcamalar (Incari_sa)’da ortaya ¢ikan bir degisimi, ekonomik biiylime (Inyr sa) ilk
donemde %3,21 ile agiklarken, ag¢iklama orani ikinci dénemde %15,25’¢ ve on ikinci
donem sonunda ise %19,19’a ulagmaktadir. Tablo: 5’den anlasilacagi gibi, cari
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harcamalardaki degisimin agiklanmasinda kendisinden sonra en etkili olan degisken;
ekonomik biiyiime degiskenidir.

Tablo: S
Cari Harcamalarin (Incari_sa) Varyans Ayristirma Analizi Sonug¢lari

Period S.E. Lnyr sa |Lncari_sa
1 0,061222 | 3,213026| 96,78697
2 0,069748 | 15,25379| 84,74621
3 0,082323 | 17,08115| 82,91885
4 0,093187| 18,39000| 81,61000
5 0,094895| 17,88037| 82,11963
6 0,097374 | 18,88300| 81,11700
7 0,098251 | 18,54881| 81,45119
8 0,098287 | 18,56270| 81,43730
9 0,098637| 18,91459| 81,08541
10 0,098651 | 18,90993 | 81,09007
11 0,098796 | 19,02496| 80,97504
12 0,098920 19,19079| 80,80921

Granger nedenselligi paralelinde aralarinda nedensellik iligkisi bulunan diger
seriler; toplam kamu harcamalar1 ve reel GSYIH serileridir. Bu asamada iki degisken
arasindaki etki-tepki ve varyans ayristirma testi sonuglari incelenecektir.

Grafik: 6
Toplam Kamu Harcamalarimin (Inth_sa) Reel GSMH (Inyr_sa) ile Etki-Tepki Analizi
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Grafik: 6’da goriildiigii lizere reel GSMH (Inyr sa)’ya verilen bir birim standart
sapmalik soka toplam kamu harcamalar1 (Inth sa) ilk donem itibari ile azalig yonlii bir
tepki vermis, ikinci donem itibari ile bu diisiis sona ererken, baslayan yiikselis ti¢iincii
donem sonuna kadar siirmiis ve sokun etkisi sonlanmamigtir. Bu bulgular 1g1ginda; etki-
tepki analizi sonuglar1 nedensellik analizi paralelinde sonuglanmustir.

Tahmin ettigimiz VAR modeli ¢ergevesinde varyans ayrigtirma analizi
sonuglart; toplam kamu harcamalart i¢in de nedensellik iligkisi bulundugu paralelindedir.
Tablo: 6’da elde edilen sonuglara gore; toplam harcamalardaki bir degisimi ekonomik
biliyiime (Inyr_sa) ilk donemde %10,8 ile agiklarken, on ikinci donem sonunda %41,2’ye
ulagsmaktadir. Toplam kamu harcamalardaki degisimin agiklanmasinda ekonomik biiylime
on iki donem sonunda nerede ise degiskenin kendisi kadar agiklayicilik 6zelligine sahiptir.

Tablo: 6
Toplam Kamu Harcamalarimin(Inth_sa) Varyans Ayristirma Analizi Sonuclar

Period S.E Lnth _sa | Lnyr sa

1 0,133382| 10,84483 | 89,15517
0,145410| 9,189109| 90,81089
0,161016| 10,90390| 89,09610
0,170837| 12,73641 | 87,26359
0,180079 | 15,89099 | 84,10901
0,188458| 19,48392| 80,51608
0,196543 | 23,36055| 76,63945
0,204424 | 27,27583 | 72,72417
0,212175| 31,09601 | 68,90399
10 | 0,219809 | 34,73219]| 65,26781
11 | 0,227324 ] 38,13793| 61,86207
12 ] 0,234711] 41,29396 | 58,70604

O(o[Q|N || |w|o

6. Sonuc ve Degerlendirme

Ekonomik smiflandirma c¢ergevesinde ele aldigimiz kamu harcamalart ile
ekonomik biiylime arasindaki iliskinin Tiirkiye icin 1987-2005 yillart arasinda, ¢eyreklik
verilerle incelendigi ve yapisal kirilmanm dikkate alindigr calismamizda, degiskenler
arasinda ekonomik biiyiime ile yatirim ve transfer harcamalar1 arasinda bir iliski
bulunmazken, ekonomik biiylimeden toplam kamu harcamalarina ve cari harcamalara
dogru tek yonlii bir nedenselligin oldugu sonucuna varilmistir. Yapilan VAR analizleri,
nedensellik testi sonuglarini dogrulamistir. Elde edilen sonuglar daha 6nce Tiirkiye igin
yapilan caligmalarin sonuglart ile karsilastirildiginda, ekonomik biiylimeden kamu
harcamalarina dogru nedensellik oldugu sonucuna ulasan Yamak ve Kiiciikkale (1997),
Terzi (1998), Halicioglu (2003), Arisoy (2005) calismalari ile uyumlu, fakat kamu
harcamalar1 ve ekonomik biiylime arasinda iligki bulmayan Cavusoglu (2005), Bagdigen
ve Cetintag (2003) caligmalarinin sonuglart ile uyumsuzdur. Ayrica ¢aligmanin sonuglari
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GSMH’dan cari harcamalara dogru nedenselligin bulundugu sonucuna ulasan Simsek
(2004) calisgmasinda elde edilen sonuglarla da paraleldir. Fakat Simsek s6z konusu
caligmasinda ayrica ekonomik biiylimeden yatinm harcamalarmma dogru da bir
nedenselligin oldugu sonucuna ulagmistir.

Daha once degindigimiz iizere Neo-Klasik Biiyiime Modeli cer¢evesinde
duragan durum dengesinde biiylime oraninin digsal oldugu, tasarrufun bu oran iizerinde
herhangi bir etkisinin olmadig1 ve teknolojik gelismenin olmadigi durumlarda girdinin
biiylime oranini, niifus artis oraninin belirledigi ve biiylime oranmin artmasini
saglayabilecek tek unsurun teknolojik gelisme oldugu kabul edilmektedir. Oysa
calismamiz paralelinde de goriildigii lizere; yapilan uygulamali ¢alismalar kamu
harcamalari ve ekonomik biiyiime arasinda birgok iilke igin siki bir iliskinin oldugu
sonucuna vermektedir.

Tiirkiye agisindan yapilan uygulama Wagner Kanunu paralelinde Tirkiye igin
biiytimedeki bir artisin kamu harcamalarindaki artig1 beraberinde getirecegi sonucunu
vermektedir. Incelenen dénemde Tiirkiye i¢in ekonomik biiyiimenin, toplam kamu
harcamalar1 ve cari harcamalardaki artis1 agiklamada etkili bir degisken oldugu sonucuna
ulagilmaktadir. Bu sonug¢ devletin genel olarak kamu politikalar1 ve 6zel olarak harcama
politikas1 araciligiyla ekonomik bilyiimeyi yonlendirmekten uzak oldugu sonucunu
disiindiirmektedir. Bu haliyle devletin toplumsal ve ekonomik gelismeler agisindan 6nalan
degil izleyen bir nitelige sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir. Tiirkiye’de yasanan
ekonomik ve toplumsal sorunlar ve olumsuzluklar da bu tespiti dogrular niteliktedir.

Yatirim harcamalart ile biliylime arasinda bir iligkinin bulunmamasi ise yatirim
politikalarinda karar ve uygulama eksiklilerine bagli olarak ortaya ¢ikan etkinsizliklerle
aciklanabilir. Tirkiye’de kamu sektoriiniin yatirim kararlarinda ¢ogu zaman politik
kaygilarla, etkinlikten uzak uygulamalara yoneldigi goriilmistiir. Bu tiir bir yaklagimla
gerceklestirilen yatirimlarin ekonomik anlamda israf yarattig1, devlete olan giiveni azalttig1
ve ekonomik biiylime agisindan duragan bir tabloyu ortaya ¢ikardigi sdylenebilir.

Tiirkiye’deki kamu transfer harcamalari ile biiyliime arasinda her hangi bir
iliskinin bulunmamis olmasi da, Tiirkiye’deki kamu transfer harcamalarinin borg servisine
bagl karakteri ile agiklanabilir. Devletin borg servisinin yurt disina yonelik olan kisminin
bliyimeyi olumsuz yonde etkileyecegi aciktir. Tiirk vatandaslarina yonelik faiz
O6demelerinin ise devletin fonlanmasmin sagladigi yiiksek getiri ve istikrarsiz ekonomik
yapiyla birlikte paradan para kazanma olgusunu gii¢lendirdigi ve gelir dagilimmi daha da
bozdugu sdylenebilir. Ozellikle transfer harcamalarimin biiyiime iizerinde olumlu etki
yaratmasi, bu harcamalarin sosyal dengesizlikleri azaltmasina ve ekonominin geligsme
potansiyelini harekete gecirecek sektorleri desteklemesine baghdir. Dolayisiyla
Tiirkiye’deki transfer harcamalarinin bu niteliklere sahip olmadigi i¢in, bu harcamalarin
biiyiime performansina da olumlu bir katkisinin olmadigimi sdylemek miimkiindiir.
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Sonug olarak Tiirkiye’de toplam kamu harcamalart ve ekonomik biiyiime
arasindaki iliskinin niteligi iizerinde genel olarak kamu sektoriiniin yapisi ve uygulanana
politikalar belirleyici olmustur. Tiirkiye’nin ekonomik ve toplumsal olarak yasadig1
sorunlar, uygulama sonuglarindan elde edilen bulgular1 dogrular niteliktedir. Tiirkiye’de
devletin ekonomik ve toplumsal ve ekonomik hayati yonlendirmede sahip oldugu en
onemli ara¢ olan harcama politikasindan ekonomik biiylimeyi harekete gegirecek ve
destekleyecek sekilde yararlanilamamaktadir. Aksine kamu harcamalarindaki artis ve
devlet; ekonomik ve toplumsal gelismeyi yaratan degil, bu gelismeden yararlan bir unsur
olmaktadir.
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Abstract

Although corruption is seen in many countries, it is higher and rampant in
developing countries than developed countries. There are many factors which affect
corruption. However “the lack of transparency and accountability” and “discretion power”
is basic factors to increase corruption in government. For this reason, e-government is
thought as a partial but important tool to combat corruption which is the multifaceted
problem in government sector. The aim of this study is to examine the efficiency of e-
government as a way of reducing corruption. This study contributes to combat corruption
by e-government from the point of both theory and practice. The results of the study
support the hypothesis that e-government can make important contributions to reduce
corruption.
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Ozet

Yolsuzluk bir¢ok iilkede goriilmesine ragmen, gelismekte olan iilkelerde ¢ok
daha yiiksek ve yaygindir. Yolsuzlugu etkileyen bir¢ok faktér bulunmaktadir. Ancak
“saydamsizlik”, “hesap verebilmenin olmamasi” ve “takdir yetkisi” kamuda yolsuzlugun
artmasinda temel faktorlerdir. Bu nedenle e-devlet karmagik bir sorun olan yolsuzlukla
miicadelede kismi ama Onemli bir ara¢ olarak diisiiniilmektedir. Bu caligmanin amaci,
yolsuzlugu azaltmanin bir yolu olarak e-devletin etkinligini incelemektedir. Bu ¢aligma, e-
devlet ile yolsuzlukla miicadeleye hem teorik hem de uygulama agisindan katkisi
saglamaktadir. Calismadan elde edilen bulgular e-devletin yolsuzlugu azaltmaya onemli
katkis1 oldugu hipotezini desteklemektedir.

Anahtar Sozciikler . E-devlet, Yolsuzluk, Saydamlik, Tiirkiye’de E-devlet ve
Yolsuzluk.



Filiz GIRAY

154



Yolsuzlukla Miicadelede E- Devlet ve Tiirkiye’deki Durum

1. Giris

Yolsuzluk toplumlarin temel sorunlarindan biridir. Derecesi iilkeden iilkeye
degismekle birlikte giliniimiizde tiim diinya genelinde yasanmaktadir. Yolsuzlugun
olumsuz etkileri gelismis veya gelismekte olan tiim ekonomilerde goriilmektedir. Ancak
Birlesmis Milletler yolsuzlugun orantisiz olarak fakir {ilkeleri daha fazla olumsuz yonde
etkiledigini belirtmektedir. Ayrica gelismekte olan iilkelerde yolsuzluk diizeyi gelismis
iilkelere gore ¢ok daha yiiksektir.

Gilinlimiizde ekonomik biiylime ve sosyal gelisme iizerinde olumsuz etkileri
oldugu bir¢ok ¢aligmayla kanitlanmis olan yolsuzlukla miicadele, iilkelerin temel konulari
arasinda yer almaktadir. Birgok iilke yolsuzluga karsi geleneksel politikalar gelistirmis
olmalarina ragmen tam bir basar1 saglayamamigslardir. Bu sonugta geleneksel miicadele
araglarma yonelik siirlamalar ve bunlarin bazi yeni sorunlar yaratmasinin dnemli pay1
olmaktadir. Yolsuzluk sadece kamu kesimi i¢in sdzkonusu degildir, 6zel kesimde de
vardir. Ancak yolsuzlugun yaygin oldugu alan kamu kesimdir. Kamu kesiminin
isleyisinden kaynaklanan bazi unsurlar 6rnegin kamuda gizlilik, asir1 takdir giicii gibi
unsurlar yolsuzlugun artmasina katki saglarlar. Bilgi ve enformasyon teknolojilerinin
gelismesi e-devlet kavraminin literatiirde yer almasina neden olmustur. E-devlet
yolsuzluga zemin hazirlayan unsurlari azaltmasi bakimindan yolsuzlukla miicadelede etkin
bir arag olarak goriilmektedir. E-devlet ve yolsuzluk arasindaki iliskiyi agiklamaya ¢alisan
birgok calisma da bu gériisii desteklemektedirler. Ozellikle Latin Amerika ve Asya-Pasifik
iilkelerinde e-devlet ile yolsuzlugu azaltmak iizere yapilan e-devlet diizenlemelerinin
yolsuzlugu azalttig1r gériilmiistir. U¢ boliimden olusan bu calismanm ilk boliimde
yolsuzluk kavrami, inceleme alani olan kamu kesiminde yolsuzlugun nedenleri ve etkileri
aciklanmaktadir. Ikinci boliimde e-devlet kavrami, yolsuzlukla baglantisi, e-devlet ve
yolsuzluk iliskisi konusunda yapilan ¢aligmalar anlatiimaktadir. Bu boliimde ayrica bazi
gostergeler yardimiyla iilkelerdeki e-devlet ve yolsuzluklarin boyutlari ve aralarindaki
iligki kantitatif verilere dayali olarak agiklanmaktadir. Ugiincii béliimde Tiirkiye’deki
yolsuzluk diizeyi ve e-devlet iliskisi bazi veriler araciligt ile agiklanmaktadir. Sonug
bdliimiinde ise, yapilan inceleme sonucu elde edilen verilere dayali olarak degerlendirme
ve Oneriler sunulmaktadir.

2. Yolsuzluk

2.1. Yolsuzluk Kavram ve Etkileri

Yolsuzluk kavraminin her bir lilkenin hukuk ve kiiltiiriine gore farkli birgok
tanimlar1 yapilabilmektedir. Ancak yolsuzlugun en yaygin tamimi, Diinya Bankasi
tarafindan yapilan 6zel ¢ikarlar igin politik liderler ve biirokratlar tarafindan kamu
giiciinlin suiistimal edilmesi seklindeki tanimdir. Yolsuzluk ¢ogunlukla yasal olmayan
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faaliyetlerdir. Ancak smirlida olsa politik yolsuzluk da oldugu gibi yasallik da
olabilmektedir.  Yolsuzlugun olusmasm kolaylastiran  politikalar ve  faktorler
bulunmaktadir. Bunlar; politik, yasal, biirokratik, ekonomik ve uluslararasi faktorlerdir
(Genis bilgi i¢in bkz. World Bank, 2000: 21-24 ve Celen, 2007: 28).

Bir yolsuzluk eyleminde dort unsur bulunmaktadir. Bunlar yetkiyle donatilmig
birey veya bireyler, birey ya da grubun karar alma giiciinii ve ortak yetkilerini diizenleyen
mevcut kurallar, kurallarin birey veya gruplar tarafindan ihlal edilmesi ve kurallarin ihlal
edilmesi sonucunda birey ya da gruba ¢ikar saglanirken ortak degerlere zarar verilmesidir
(Tarhan, Gengkaya, Ergiil, Ozsemerci, Ozbaran, 2003: 6).

Yolsuzluk ekonomik biiylime iliskisinde, yolsuzlugun yavas hareket eden
tekerleklerin yaglanmas: gibi bir etki yaratarak biiylimeyi artirdigini ileri siiren
ekonomistler (Leff, 1964; Khan, 1996) olmasina ragmen, literatiir tersine yolsuzlugun
ekonomik kalkinmanin en dnemli engellerinden biri oldugunu vurgulamaktadir. Yapilan
bir¢ok ¢alisma yolsuzlugun; mal ve hizmetlerin maliyetlerini artirdig1, verimsiz yatirimlari
tegvik ettigi, kamusal mallarin kalitesinde diisiise yol agtigi, biirokrasiyi kaldirmada
basarisiz oldugu, esitsizlik ve adaletsizligi besledigi, yerli ve yabanci yatirimlar azalttigi,
0zel yatirim projelerinin se¢imi ve kamuda karar alma siirecini bozmasi sonucu sermaye
mallarinin  tahsisinde  etkinsizlik yaratigt ve kamu gelirlerini  disiirdiigiini
kanitlamaktadirlar (Dye and Stapenhurst, 1998; Mauro, 1998, Monte and Papagni, 2001,
Salinas-Jiménez and Salinas-Jiménez, 2007).

Yolsuzlugun biiyiime {izerindeki olumsuz etkileri dikkate alindiginda
yolsuzlugu onleme iilkeler agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir. Uluslararas1 saydamlik
kurumu (Tranparency International Organization), milenyum kalkinma amacina
yolsuzlukla miicadele etmeksizin ulasilamayacagi goriisiinii ileri siirmiistiir (Andersen,
2009: 201).

Gerek yolsuzluk konusunda yapilan arastirmalar (Rose-Ackerman, 2004)
gerekse uluslararasi gostergelere gore yolsuzluk, gelismekte olan ilkelerde gelismis
iilkelere gore cok daha yiiksektir. Yoksulluk ile yolsuzluk arasinda ¢ok yakin bir iligki
vardir (Aktan, 1998). Nitekim OECD iilkelerinde yolsuzluk diizeyinin (OECD iilkeleri
icinde de farklilik olmakla birlikte), diger iilkelere oranla daha diisiik oldugu
goriilmektedir. Uluslararast Saydamlik Kurumunun 2008 y1li raporunda, toplam 180 {ilke
icinde en az yolsuzluga sahip iilkeler sirasiyla; Danimarka, Finlandiya, Yeni Zelanda,
Singapur, Isvec, 1zlanda, Hollanda, Isvigre, Kanada ve Norveg’den olusmaktadir. Diger
taraftan ayni raporda en fazla yolsuzluga sahip iilkeler ise; Somali, Myanmar, Irak, Haiti,
Ozbekistan, Tonga, Sudan, Cad, Afganistan ve Laos seklinde gelismekte olan iilkeler
olarak yer almaktadir. Birlesmis milletler kalkinma programinda da (United Nations
Development Pragramme (UNDP)) yolsuzlugun orantisiz olarak fakir iilkeleri daha fazla
olumsuz yonde etkiledigi belirtilmektedir (UNDP, 2004: 1).
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Yolsuzlugun sonuglart gelismekte olan iilkeler i¢in ¢ok daha ciddidir. Bu
sonuglar su seklinde siralanabilir (Bhatnagar, 2004: 39, Goktan, 2009: 23-24):

Bu iilkelerde yolsuzlugun,

- En biiyilik maliyetini yoksullarin tagimasi,
- Kiigiik ve orta 6lgekli igletmelerin is yapma maliyetini artirmast,

- Dogrudan yabanci yatirimlar ile yolsuzluk arasinda negatif bir ilisgki
bulunmasi nedeniyle yabanci yatirimlar igin ayak bagi olmasi ve
yatirimcilart olumsuz etkilemesi,

- Kamu gelirlerinde 6nemli kayiplar yaratmast,

- Calisanlar ve bireyler icin diiriist ve etkin sekilde calisma motivasyonunu
bozmasi,

- Ogzellikle riigvet 6demelerinin siklasmasi sonucu bireylerin yolsuzluga karsi
toleranslarinin artmasi ve sonucta toplumda bu davranislarin takdir
kazanmasina neden olmasi,

- Kigik c¢apli yolsuzluklarin, zamanla oOzellikle baz1 hizmetlerde
(politikacilarin organizasyon, atama, transfer gibi hizmetlerinde) daha
biiyiik yolsuzluklara yol agabilmesidir.

2.2. Kamu Kesiminde Yolsuzluk

Yolsuzluk sadece kamu kesiminde goriilmez, 6zel kesimde de vardir. Diinyanin
onemli boliimiinde kamu kesiminde yolsuzlugun yaygin oldugu goriilmektedir. Ornegin
Uluslararast Saydamlik Kurumunun farkli ilkelerde yolsuzlugun boyutlarini ortaya
koymaya yonelik ¢alismalarinda, kamu birimlerinin en fazla yolsuzlugun goriildiigii yerler
oldugu tespit edilmistir (Bhatnagar, 2003: 1). Kamu kurumlarinda yolsuzlugun temel
nedenleri sdyle 6zetlenebilir (Shahkooh, vd., 2008: 1; Tosun, 2003: 128):

- Kamu kesimi ekonomik faaliyetlerinin genis ve ¢ogunlukla hiikiimetlerin
kontrolii altinda olmast.

- Yasal sistemlerin genellikle ¢ok fazla biirokrasiyi igermesi. Ornegin
gelismekte olan iilkelerde ihale sistemi birgok formaliteleri icermektedir. Bu
formaliteler arasinda; gazete ilanlari, ihale, satin alma dokiimanlari,
teklifler, teklifin degerlendirilmesi, karsilastirilmasi ve verilmesi sayilabilir.
Yine tiim ihale asamalarinda, kontrol ve denetim zordur. Bu nedenle
yolsuzluk her agamada olusabilmektedir.

- Tim devlet faaliyetlerinin incelenmesi ve denetlenmesinde engellerin
olmasi.
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Sosyal giivenlikte eksiklik, yiiksek enflasyon, issizlik ve istihdam
giivencesinin olmamast gibi ekonomik ve sosyal sorunlarin yolsuzluga
zemin hazirlayici faktorler olmasi.

Kurallarin sik sik degismesi ve regiilasyon, uygulamalari reddetmede devlet
yoneticilerinin agik ve gizli gilici ve kamusal faaliyetlerde farkli
yetkilendirme gibi sorunlarin olmasi.

Kamu kesiminde sunulan bir¢ok mal ve hizmetlerin fiyatlandirilamamasi.

Devletin, mal ve hizmetleri bedelsiz veya piyasa fiyatinin ¢ok altinda
sunmasi. ikili fiyatlandirmanm oldugu bir durumda, bireyler ve firmalar
piyasaya gore daha ucuz olan kamunun sundugu mallar1 almak i¢in kamu
gorevlilerine riisvet demek isteyebileceklerdir. Ornegin Cin’de bazi mallar
hem kamu hem de piyasada sunulmaktadir. Ancak her iki kesim arasinda
fiyat farkliliklar1 oldukga yiiksektir. 1989 yilinda Cinli arastirmacilarin
yaptiklari bir aragtirmaya gore, kamunun komiir igin belirledigi fiyat, piyasa
fiyatinin %674°nii siibvanse eden bir fiyatti. Bu asir1 fark, yolsuzlugu tesvik
edici unsur olmustur (OECD, 1997: 7).

Kamu harcamalarmin, digsalliklar, eksik bilgi ve bazi piyasalarm var
olmamasi gibi piyasa basarisizliklarint ortadan kaldirmak i¢in kullanilmast
ozel sektor icin ekonomik faaliyetleri kisitlayici bir 6zellik tasiyabilecek
yolsuzluga zemin hazirlayacaktir.

Kamuda yolsuzlugun biiyiikligini etkileyen iki temel faktér bulunmaktadir.
Bunlar; yolsuzlugun ortaya ¢ikarilmasi olasiligmin diisiik olmasi ve sorusturmaya karsi
dokunulmazliktir.

a)

b)

Ortaya Cikarimas: Olasiligimin Diigiik Olmast: Devlette gizlilik, bireylerin
ve basmin bilgiye ulagmasinda smirlamalar, iyi tanimlanmamis, karmasik
ve asir1 kurallar, prosediir ve regiilasyonlar yolsuzluklari bulma olasiligini
azaltir.

Sorusturmaya Karsi Dokunulmazlik: Devlet kurumlarinin fonksiyonlarinda
ve faaliyetlerinde saydamligin eksikligi, yolsuzlugu yapanlar1 takip edip,
ortaya ¢ikarmayi zorlastirir (Bhatnagar, 2003: 1).

Kamu maliyesi acisindan yolsuzlugun baslica dort etkisi vardir:

(1) Kamu Gelirlerini Diigiirme: Kamu gelirlerini tahsil eden idarelerdeki
yolsuzluk, kamu gelirinin azalmasi anlamina gelir. Bircok gelismekte olan iilkede
yolsuzluk, vergiden kurtulmak i¢in bir gerekge olusturarak bireylerin kayit dis1 sektore
gitmelerini saglayarak vergi gelirlerini dusiirebilmektedir. Bir toplumda kayit disi
ekonominin yayginligi iki etki yaratmaktadir. Bu etkilerden ilki, verginin dagitici
fonksiyonunu azaltmasidir. Bu ise, toplumda gelir dagiliminda adaletsizligi artirir. ikinci
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etki kamu gelirlerini azaltmasidir.

(2) Asir1t Kamu Harcamasrt: Yolsuzluk kamu harcamalarinda gesitli bigimlerde
agir1 artiglara yol acar. Kamu harcamalarinda israf¢1 egilimleri tesvik eder. Yine ozellikle
gelismekte olan iilkelerde kamu hizmetlerini gergeklestirmek iizere yapilan anlasmalarda,
cogu kez rekabete dayali bir ihale yapmaksizin yiiksek maliyetli tekliflerinin yapildigi
goriilmektedir. Ayrica yolsuzluk daha diisiik nitelikli projelere harcama yapilmasina da
neden olur (Sanjeev, Davoodi and Terne, 2002).

(3) Kamu Harcamalari Kompozisyonunda Bozulma: Yolsuzluk kit kaynaklarin
yanlis tahsisine neden olmaktadir. Smirli kamu gelirleri, oncelikli alanlardan azinhigin
yararlanacagi alanlara kaymaktadir. Yolsuzlugun neden oldugu kamu harcamalan
kompozisyonundaki bozulma ise, basta ekonomik biiylime olmak iizere bir¢ok ekonomik
ve sosyal degerler iizerindeki birtakim olumsuzluklarin baglica kaynagini olusturmaktadir.
Yolsuzluk nedeniyle kamusal siirece etkin katilimin olmamas1 saglik, egitim gibi hizmetler
acisindan devlet dnceliklerinin bozulmasi anlamina gelir (Demirbas, 2006: 73). Literatiirde
de yolsuzlugun kamu harcamalarinin bilesimi {izerinde yarattig1 olumsuz etkilerle ilgili
bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir (Tanzi and Davoodi, 2000, Devarajan, Swaroop and Zou,
1996). Tiirkiye’de yolsuzlugun kamu harcamalarinin miktar ve bilesimini nasil etkiledigi
konusunda yapilan bir galismada, yolsuzlugun kamu harcamalarini artirdig1r ve kamusal
ihtiyaglarin belirlenmesinde alinan karar ve uygulamalari olumsuz yonde etkilendigi
sonucuna ulagilmistir (Bagdigen ve Dokmen, 20006).

(4) Kamunun Fonksiyonlari Uzerinde Olumsuzluklar: Yolsuzluk kamu
kesiminin fonksiyonlarmi1 amacina uygun ve etkin bir sekilde yerine getirmesini
engellemektedir.

Yolsuzluk yarattigi sonuglar itibariyle iilkeler i¢in 6nemli bir sorun teskil
etmektedir. Dolayistyla yolsuzlukla miicadele iilkelerin temel amaglari arasinda yer
almaktadir. Yolsuzlugu diisiirmek i¢in kamu ¢alisanlariin gii¢ ve yetkilerini sinirlama,
regiilasyon, profesyonellesmeyi saglama, biirokrasiyi iyilestirme, yasal uygulamalar ve
ombudsmanlik, yiliksek denetim kurumlar1 gibi anti-yolsuzluk birimleri olusturma
(Demirbas, 2006: 76) gibi geleneksel yollar kullanilabilir. Ancak bu geleneksel yollarin
etkisi siirlidir. Oncelikle asir1 kontrol kurumlarda fazla katiliga neden olabilir. Kurumlar
etkili hizmet sunumu ve asir1 kontrol arasinda bir denge kuramadiklar1 zaman dogal olarak
bir gerginlik olusur (Shim and Eom, 2008: 300-302). Ayrica sorusturma, performans
denetimi ve dis teftis gibi yasal faaliyetler, hizmetlerde gecikmelere ve biirokraside artiga
neden olabilir (Anechiarico and Jacob, 1994). Asir1 kurallar, kamu gorevlilerinin kurallara
fazla bagl olmasina yol agarak kisisel ¢ozlimlere ihtiya¢ duyan bireyler i¢in kisisellikten
uzak hizmet verilmesine neden olur. Bu durum kamu gorevlilerini kibirli konumuna
getirebilir. Yine yolsuzlugu kontrol etmek maliyetlidir. Geleneksel yolsuzluk kontrol
yaklagimlarinin bir diger sinirlamasi, bunlarin politik yolsuzlugu 6nleyememeleridir (Shim
and Eom, 2008: 302). Bunun en bariz 6rnegini Kobrak (2002) Amerika i¢in vermistir.
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Kobrak, Amerika’da halen zengin grubun c¢ikarlarina dayali bir karar alma siirecinin
olmasinin Amerikan toplumuna zarar verdigini belirtmektedir. Amerikan politikasi
monopol giice sahip en zengin %40’lik grubun ¢ikarmi yansitmaktadir. Kobrak, bunu
giiciin sadece zenginlere verildigi ve kamunun ¢ikarlarmin manipiile edildigi yasal
yolsuzluk olarak belirtmistir. Yolsuzlugu dnleme geleneksel araglarin etkinsizligi iilkeleri
yeni arayiglara yoneltmistir. Gliniimiizde e-devlet, gelencksel Onlemlerin sayilan
sinirlamalarini kaldiran yolsuzluga kars kilit arag¢ olarak goriilmektedir.

3. E-Devlet ve Yolsuzluk

1990’lardan itibaren tim ilkeler bilgi ve iletisim teknolojilerinin
avantajlarindan yararlanmak igin 6nemli yatirimlar yapmaya baglamislardir. Bilgi ve
iletisim teknolojilerinin  kullanilacagi alanlardan biri kamu kesimidir. Katilimel
demokrasiler, devlet vatandas arasindaki mesafenin daraltilmasini gerektirir. Bunu
gergeklestirmek igin devlet faaliyetlerini gozlemek ve vatandaslara yonetim siireci ve
sonuclart (6rnegin izin, basvuru gibi) hakkinda bilgi saglanmak gerekir. Bunu
saglayabilecek araglarin baginda e-devlet gelir (Kim, Kim and Lee 2009: 43). E-devlet,
internet {izerinde devletin web sayfasinin bulunmasindan ¢ok daha fazla anlam tasiyan bir
kavramdir. Bir tanima gore e-devlet genel olarak internet ve diger elektronik araglarla
(telekonferans, on-line iletisim gibi) bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasidir. Lau
ve digerleri (2009: 89) tarafindan e-devlet, bireylerin kamu birimleri tarafindan teklif
edilen hizmetler ve bilgilere ulagmalari igin, devletle olan dijital baglant1 siireci seklinde
tanimlanmistir. Tanimlardan da anlagilacag: {izere e-devlet dijital araglari, ozellikle bir
enformasyon teknolojisi {iriinii olan interneti bireyler ve isletmeleri bilgilendirmenin yani
sira daha iyi ve daha hizli hizmet saglamak i¢in de kullanmaktadir.

E-devlet kavrami ¢ogu kez e-yonetisimle (e-governance) karistirilmaktadir.
Yonetim daha genis bir kavramdir. Devletin kurumlarinin diizenlenmesi, karar alma
stregleri, kamu gorevlileri ile halk arasinda iligki ve uygulama kapasitelerini ve
gerektiginde hesap sorabilme oOzgiirligiini icerir (Erdal, 2004: 69). E-yonetim,
vatandaslarla diyalog yoluyla iliski kurmak ve ydnetim siirecine vatandaslarin daha fazla
katkilarini tesvik etmek ve geri bildirim almak i¢in, hiikiimet, sivil toplum ve politik
kurumlar tarafindan bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanilmasidir (Bhatnagar, 2003: 2).
E-yonetimin stratejik amaci, partiler, vatandaglar ve isletmeler i¢in ydnetimi basitlestirme
ve desteklemektir (Pathak, vd., 2007: 198; Bkz. United Nations, 2008).

E-devlet uygulamalar1 dort asamali bir siireci icermektedir. Ik asamada,
bireylere web siteleri iizerinden hizmetler hakkinda bilgi yaymlanmaktadir. Web siteleri
iki sekilde olabilmektedir. Bir kisim web siteleri sadece bilgilendirme amaciyla bilgi
yayinlanan resmi web siteleridir. Bireyler tarafindan erisim saglanan, dinamik ve spesifik
bilgileri iceren web sayfalar1 ikinci tiir web sayfalaridir (Erdal, 2004: 11). ikinci asamada
interaktif on-line iglemlerine izin verilir. Bdylece bireyler istedikleri hizmetlerin basvuru
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formlarin1 indirebilirler. Uciincii asama, dokiimanlarin elektronik dagilimmm igerir.
Dordiincii asamada ise, bir veya daha fazla birimlerde sunulan hizmetlerin (vergi
beyannamesini doldurma, lisanslar1 yenileme, on-line ddemeler gibi) elektronik dagilimi
gerceklesir (Bhatnagar, 2004: 20). E-devlet faaliyetleri iki gruba ayrilabilir (Ince, 2001: 7):

(1) Kurumlar Arast Bilgi Iletisim Faaliyetleri: Kamunun temel islevlerini
strdiirebilmesi ig¢in gerekli bilgilerin kurumlar arasinda el degistirmesi ile ilgili
faaliyetleridir.

(2) Kurumlar Dig1 Bilgi Iletisim Faaliyetleri: Kamunun vatandaslarla olan bilgi
aligverisi ile ilgili faaliyetleridir.

Yolsuzlukla miicadelede esas olan e-devletin ikinci grupta yer alan faaliyetleri
yani kurum dis1 bilgi iletisim faaliyetleridir.

E-devlet, yolsuzlugu azalmada bir ara¢ olabilmektedir. Ciinkii e-devlet basit,
ahlaki, hesap verebilir, gereksinmeleri karsilayabilir ve saydam (simple, moral,
accountable, responsive, and transparent (SMART)) bir devletin aract olarak
olusturulmugtur (Pathak, Singh and Belwal, 2007: 195). Bu o6zellikler hiikiimetlere olan
giivenin artirilmasinda e-devletin pozitif bir kanal olarak goriilmesini saglamaktadir
(Shahkooh, Shahkooh, Saghafi and Abdollahi, 2008: 1-3). E-devlet kamu kesiminin
modernizasyonuna iliskin asagida belirtilen hedeflerin gerceklestirilmesinde 6nemli bir
arag olarak goriilmektedir (DPT, 2007: 25-26):

- Etkinligin ve verimliligin arttirilmasi,

- Saydamlik ve hesap verebilirligin tesvik edilmesi,

- Vergi gelirlerinin artirilmasi,

- Yolsuzlugun azaltilmasi,

- Bilgi ve hizmetlerin saglanmasi,

- Dabha fazla kullanic1 odakli olma,

- Veri paylagimini saglamak.

E-devlet, zaman, mekan ve maliyet unsurlarini optimal bir sekilde birlestirerek
devlet etkinligi artirmaktadir. Kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi giiniimiiz tiim
organizasyonlarmin ortak sorunlarindan birisidir. Herhangi bir devlet hizmetini es zamanl
olarak talep eden bireylere ayni1 anda ayni kalitede hizmet bulma olanag1 saglanmaktadir.
Ag teknolojilerinin yarattigi 6nemli degerlerden birisi de kullanicilarin birbirleriyle,

kurumlarla ve kamu kurumlariyla ¢ok hizli ve kolay bir iletisim kurabilmeleridir (Kir¢ova,
2003: 27-28).
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E-devlet uygulamasinda dijital arag olarak internet en yaygin ve énemli olanidir.
Internet, yolsuzlugu hem dogrudan hem de dolayli olarak etkileyebilir. Baslica kamu bilgi
kaynag olarak internet, yolsuzluk bilincini olusturma ve yolsuzlugu ortaya ¢ikarma riskini
artirma fonksiyonlarina sahiptir (Andersen, 2009: 208).

E-devlet yolsuzlugu olusturan tiim yapisal faktorleri ortadan kaldirmaz. Ancak
e-devlet uygulamalari, yolsuzlukla miicadele ve devlet vatandas iliskisinin gelistirilmesine
onemli katki saglayabilmektedir (Pathak, Singh, Belwal and Smith, 2007: 195).

3.1. E-Devlette Saydamhk ve Hesap Verilebilirlik

E-devlet, kamu hizmetlerin sunumunu gelistirme ve bireylere devletle karsilikli
etkilesimi saglama yolunun yeni bir aracidir. Daha iyi iliski, saydamlik, baglant1 ve giiven,
e-devlet tarafindan saglanabilir.

Klitgaard’a gore kamu kesiminde yolsuzluk firsatlarinda etkili olan ii¢ unsur
bulunmaktadir. Bunlar; (1) Kamu birimlerinin monopol giicli, (2) Kamu gorevlilerinin
yaptiklar1 islerde takdir giicii ve (3) Hesap verilebilirliktir (Pathak, Singh, Belwal and
Smith, 2007: 197). Bu unsurlar soyle formiile edilmektedir:

Y=(T+T)-HV
Y= Yolsuzluk, T= Tekel Giicii, T= Takdir Giicii, HV= Hesap Verilebilirlik

UNDP (2004) ise, bunlara iki kavram daha eklemigtir. UNDP’ye gore yolsuzluk
formiilii su sekildedir:

Y=(T+T)-(HV+D+S)
D = Diiriistliik, S= Saydamlik.

Gilinlimiizde UNDP’nin yolsuzluk formiilii genel kabul gormektedir. Ciinki
saydamlik, yolsuzlugu belirlemede 6nemli bir unsurdur. Yolsuzluk, saydamligin az oldugu
veya hi¢ olmadig: iilkelerde ¢ok daha kolay ortaya g¢ikabilmektedir. Bireyler ile devlet
arasindaki iliskilerde temel konulardan biri, devlette saydamliktir. Saydamlik, faaliyet ve
kararlarda acgiklik anlamina gelir. Saydamlik, bireylere isleri ve kendileri ile ilgili bilgileri
daha fazla ve dogrudan ulastirma olanag1 saglayabilir. Geleneksel devlette tiim kamusal
faaliyetlerin bireylere sunulmasi yani saydamlik hemen hemen olanaksizdir. Saydamlik
yoluyla kamunun incelenmesi kamu kurumlarini denetlemenin en etkin sekillerinden
biridir. Artan saydamlik, yolsuzluklari 6zellikle politik yolsuzluklar1 azaltir. Ciinkii bu tiir
yolsuzluklar monopol giiclinlin, yonetimde ihtiyariligin oldugu ve hesap verebilirligin
olmadig1 zamanlarda artar. Bilgi iletisim teknolojileri dogrudan politik ve idari sistemlerde
saydamlig1 artirarak politik yolsuzlugu onlemeye yardimci olabilirler (Pathak, Singh,
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Belwal and Smith, 2007: 198).

Ulkelerin e-devlet girisimlerinin dnemli nedenleri arasinda etkinlik, saydamlik
ve donilisim gelmektedir (Kim, Kim and Lee, 2009: 43). E-devlet, yeni ekonomilerin de
temel 6zelligi olan iki kavrama dayanir: Hiz ve esneklik (Bkz. Eren, Durna, 2005: 140). Bu
ozellikler sayesinde e-devlet, daha uygun zamanlamayla daha fazla bilginin sunulmasi,
devlette saydamligin artirilmasi ve bireylere daha siki sekilde devlet faaliyetlerindeki
performansi izleme olanag: verir (Kim, Kim and Lee, 2009: 43).

Uluslararast Para Fonunun (IMF), tiim iiye iilkeler i¢in yaymnladigr “Mali
Saydamhigin Temel Ilkelerini” gosteren raporunda kamu kesiminde saydamhig1 saglayacak
dort ilke iizerinde durulmustur (Genis bilgi i¢in bkz. IMF, 2007):

(1) Gorev ve Sorumluluklarda Ac¢ikhk: Bu ilke kapsaminda; devletin gérev
ve yapilariin acgik olmasi, devletin yonetim, yargi ve yasama alanlarinda
mali gii¢lerin iyi bir sekilde tanimlanmas: sayilabilir.

(2) Acik Biitceleme Siireci: Biitce hazirlanirken, makroekonomik ve mali
politika amaglari acik¢a belirtilmelidir. Biitce yoOnetimi, izlenmesi ve
raporlanmasi prosediirleri agik olmalidir.

(3) Bilginin Kamusalhg: Biitce ile ilgili ve biitge disi tiim mali faaliyetler
konusunda kamu bilgilendirilmelidir.

(4) Dogrulugu Garanti Etmek: Mali veriler giivenilir olmalidir. Bu
dogrultuda kamusal varliklarin satis1 ve satin alimlar saydam olmalidir.

Bu sayilan ilkeleri ger¢eklestirmede yararlanilacak araglarin basinda e-devlet
gelmektedir.

E-devletin daha fazla saydamlik saglayarak idari yolsuzlugu diisiirmesi su
sekillerde olmaktadir (Bhatnagar, 2004: 38):

- On-line olarak kurallarin ve prosediirlerin yayinlanmasi saydamligt artirir
ve idari iglemlerin daha kolay izlenmesini ve kamuya agik olmasini saglar,

- Otomatik prosediir, devlet memurlarinin takdir giiciinii smirladig1 icin
kamuda se¢im yapma ve atamalarda giigleri azaltabilir,

- Aracilara olan ihtiyaci kaldirabilir,

- Kamu hizmetlerinin sunumunun on-line sistemiyle gergeklestirilmesi,
bolgeler arasinda kural ve prosediirlerin standart hale getirilmesini
gerektirir. Bu ise, ihtiyariligi ve arbitraj firsatlarini azaltabilir,

- E-devlet sayesinde saglanan saydamlik ve kurallarin basitlesmesi, bireylerin
ve isletmelerin makul olmayan kurallar1 ve prosediirii sorgulamasini
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saglayabilir,

- E-devlet, maliyetleri diisiirerek devlet hizmetlerine daha yiiksek kalite
getirebilir. E-devlette kontrol maliyetleri nispeten diisiiktiir. Ciinkii ekstra
sorugturmaya nadiren ihtiya¢ duyulur.

- Artan yonetim kabiliyeti ile karar alma stireci gelistirilebilir,

- Dijitallestirilmis veriler, yolsuzluklarin daha kolay bir sekilde ortaya
¢tkmasina yardimet olabilir,

- E-devlet, kamu idarelerinde digsal olarak vatandaslarla iligkileri gelistirerek
ve icsel olarak daha etkili bir kontrol ve calisanlarin davranislarini
denetleyerek yolsuzluklar1 ~diisiirebilir. 1lk olarak e-devlet yoluyla
vatandaslar web sayfalari lizerinden bilgi edinebilir ve karar alma siirecine
daha kolaylikla katilabilirler. Ikincisi e-devlet calisanlarin davranislarmi
daha etkili olarak izler ve kontrol eder. Bilimsel yonetim ve gelencksel
biirokrasi paradigmalarina dayali olarak, e-devlet ¢alisanlarin hizmet sunum
stirecini denetleyerek arbitrajci beseri miidahaleleri diigiirebilir,

- Dabha fazla vatandaslar web siteleri lizerinden goriislerini ifade etme sansina
sahip olabilir ve kamu gorevlilerinden geri doniimler daha sistematik
sekilde dogrudan temin edilebilir (Shim and Eom, 2008: 299, 304).

Saydamlik, hesap verilebilirligin bir dnkosulu olarak da &nemli bir unsurdur
(World Bank, 2000: 11). Web siteleri {izerinden kamusal bilgilerin yaymlanmasi,
vatandaslarin yolsuzluk uygulamalarina karsi sikdyetleri icin gerekli dokiimanlar
saglayarak hesap verilebilirligi realize edebilir. Hesap verilebilirlik, giiciin kotiiye
kullanimmi 6nlemek ve en yiiksek etkinlik, efektiflik, basiret, diiriistliik gibi genel kabul
goren ulusal amaglara ulagmak i¢in giicii saglamanin “temel Onkosulu” olarak
tanimlanmaktadir. Hesap verilebilirligin amaci, bireylere politik siire¢ ve se¢imlerin nasil
ve nigin yapildigi ve devlet faaliyetlerini yargilamalari hakkinda bilgi vermektir. Hesap
verilebilirlik, kamu hizmetlerinde ihtiyariligi ortadan kaldirir. Hesap verilebilirlik,
denetimden farklidir. Yolsuzlukla miicadelede agik ve hesap verebilir devlet 6nemlidir.
Cinkii yolsuzluk gizlilik halinde s6zkonusu olur. Hesap verilebilirlik de; politik, idari ve
mali hesap verilebilirlik seklinde olmaktadir (World Bank, 2000: 46). E-devlet hesap
verebilirlik yoluyla devlette diiriistliigli artirmanin pozitif bir kanali olarak goriilmektedir
(Kim, Kim and Lee, 2009: 43). Birgok iilkede yolsuzlukla miicadelede hesap verebilirlik
kanunlar1 ¢ikarilmistir. Ornegin Kanada hiikiimeti 2006 yilinda hesap verebilirlik kanunu
kabul etmistir. Bunu bagka iilkeler takip etmistir (Accountability Report: 2009: 4).

3.2. E-Devlet ve Yolsuzluk Calismalari

E-devletin yolsuzlugu azaltict etkisi oldugu goriisii yapilan bazi ¢alismalarla
desteklenmektedir. Andersen (2009) tarafindan yapilan deneye dayali calismada e-devletin
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%10°dan %90’a artis1, yolsuzluk kontrol endeksini' 10.’cu yiizdelik degerden 23.’cii
yiizdelik degere yiikselterek e-devletin yolsuzlugu azalttigini gostermistir. Yolsuzluk
kontrol endeksindeki bu 13 puan degisim olduk¢a Onemlidir. Pathak ve digerlerinin
yaptiklart ¢alisma da benzer sonucu vermektedir (Pathak, vd., 2007). Shim ve Eom
(2008)’de yaptiklari ¢alismalarinda, e-devletin kamu yonetiminde getirdigi daha fazla
saydamlik sayesinde yolsuzlugun azaldigini deneysel olarak kanitlamiglardir. Ayrica
s6zkonusu ¢aligmada gii¢lii bir kolektif kiiltiire sahip iilkelerin, e-devlet yoluyla biirokrasi
ve i¢ denetiminde daha fazla etkinlik saglayabildikleri sonucuna da ulasilmistir.

Birgok {iilke, kamu gorevlilerinin bireyler ve isletmelerle daha fazla
kargilastiklar1 ve yolsuzlugun daha fazla goriildigi giimriik, vergi idareleri gibi kamu
birimlerinde e-devlet sistemi olusturmay1 dncelikle tercih etmistir (Bhatnagar, 2003: 2).

Konuyla ilgili literatiire bakildiginda, Latin Amerika ve Asya-Pasifik iilkelerinin
e-devlet ile yolsuzlugu azaltmak {izere birtakim girisimlerinde bulunan iilkelerin basinda
yer aldiklar1 goriilmektedir. Ornegin Pakistan’da vergi daireleri, vergi yiikiimliileri ile
vergiyi tahsil edenler arasindaki iligkiyi azaltmak i¢in bilgi ve iletisim teknolojileri ile
yeniden yapilandirilmislardir. Filipinlerde biitce ve yonetim kurumu, kamu ihaleleri
tekliflerinin on-line sistem {izerinden yapilmasina izin veren bir sistem kurmustur. Bu
teknolojiye dayali sistem islemlerde saydamligt artirmistir. Hindistanin Andhra Pradesh
bolgesinde kayit islemlerinin yapildigir 214 kamu birimi 1998 Nisanina kadar tamamen
bilgisayara uyarlanmigtir. 2000 Subatina kadar yaklasik 700.000 dokiimanin bilgisayar
iizerinde kaydi yapilmistir. Sonugta bu uygulamalar kamu kesimi tarafindan sunulan
islemlerin kaydi, onay1 gibi faaliyetleri kolaylastirip saydamlastirmistir. Oysa on-line kayit
islemlerinden once prosediirlerdeki saydamsizlik vatandaglari, hizmetlerin saglanmasinda
bazi aracilar kullanarak yolsuzluk yapmak zorunda birakmaktaydi. Birkag Asya iilkesinde
hiikiimetler, akilli kartlar (smart card) kullanmaya baslamislardir. Bu kartlar, hizmeti
saglamak i¢in yolsuzluk ddemeleri yapilmaksizin 6rnegin saglik hizmetlerinden bireylerin
yararlanmalarina yardim etmektedir (Wescott, 2003: 4). Bir diger onemli iilke 6rnegi
Gliney Kore’dir. Seul’de kurulan on-line sivil bagvuru prosediirii (OPEN (online
procedures enhancement for civil application)), ileri enformasyon sistemi ile insan
miidahalesini azaltarak yolsuzluk sorununu biiyiik dl¢iide azaltmistir. OPEN sistemi sadece
Kore degil ayn1 zamanda Birlesmis Milletler, OECD ve Diinya Bankas1 gibi uluslararasi
kuruluslar tarafindan yonetimde saydamlig: gelistirme ve yolsuzlugu azaltma araci olarak
goriilmektedir. OPEN sisteminden dnce Seul yerel yonetimi ciddi yolsuzluk sorunlarmna
sahipti. Dilek¢e ile kamu hizmetlerinden yararlanmak {iizere bagvuran bireyler,
bagvurularimin sonuglarint 6grenmek igin haftalar hatta aylarca beklemek zorunda
kaliyorlardi. Yolsuzlugun en yogun oldugu 54 tip kamu hizmetini igeren OPEN sistemi bu
sorunlar1 biiyiik 6l¢iide ¢ozmiistiir (Shim and Eom, 2008: 303). OPEN sisteminin basarili
olmasi, bu sistemin “Saeol” olarak adlandirilan ulusal ¢apta e-devlet igine adapte
edilmesine yol agmistir (Kim, Kim and Lee, 2009: 42).

L Yolsuzluk Kontrol Endeksi, yolsuzlugun yoklugunun olgiimiinde yaygin gostergedir.
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E-devlet uygulamalarin1 yayginlastiran Giiney Kore, Sili, Rusya, Hindistan ve
Arjantin gibi ilkelerin yolsuzlukla miicadelede ©nemli basarilar elde ettikleri
goriilmektedir. Ornegin Giiney Kore’de 2005 yilinda yolsuzluk endeksi 5.0 iken, 2008’de
5.6’ya yiikselmis, yine Hindistan’da ayni yillar i¢in endeks 2.9’dan 3.4°c yiikselerek
yolsuzluk oraninda diisiis saglanmistir (Shim and Eom, 2008: 299). Yine Tayland,
Endonezya, Kirgizistan ve Brezilya gibi yolsuzlugun yaygin oldugu iilkeler de yolsuzlukla
miicadele etmek iizere e-devlet uygulamalarina baslamiglardir.

3.3. E-Devlet ve Yolsuzluk Gostergeleri

Yolsuzluk olduk¢a karmasik bir yapt arz etmektedir. Bunun baslica nedeni
yolsuzluga neden olan faktorlerin fazla olmasidir. Ornegin iilkelerin ekonomik ve sosyal
durumu, yargi, vergi sitemleri ve se¢im siireci bu faktorler arasinda sayilabilir. Ancak
“saydamsizlik” “hesap verebilmenin olmamasi” ve “takdir yetkisinin olmasinin” kamu
kesiminde her alanda yolsuzlugu artirici unsurlar olduklari ampirik caligmalarda da
kanitlanmistir. Dolayistyla yolsuzlukla miicadelede bu ii¢ unsur iizerine odaklagsmak
onemli olmaktadir. Diger bir ifade ile kamu kesiminde saydamligi artirmak, hesap
verebilirlik mekanizmasini igletmek ve takdir yetkisini smirlandirmak yolsuzlugu
azaltmada 6nemli bir adim olacaktir. E-devlet uygulamalar1 bunlar1 saglamada etkin bir
aragtir. Yolsuzluk derecesi degigsmekle birlikte tiim {ilkelerin yasadig1 bir sorundur. Ancak
daha 6ncede belirtildigi iizere gelismis iilkelerde yolsuzluk diizeyi gelismekte olan iilkelere
gore daha diisiiktiir. Ciinkii bu iilkelerde yolsuzluga neden olan faktorler gelismekte olan
iilkelere gore daha azdir. Gelismis tlkelerde calisma konusunu olusturan e-devlet
uygulamalar1 nispi olarak daha yaygindir. E-devlet uygulamalarinin yayginligi, kamu
kesiminde yolsuzluga zemin hazirlayan “saydamsizlik” “hesap verebilmenin olmamasi” ve
takdir yetkisinin olmasim1” sinirlandirip yolsuzlugu azaltmaktadir. Bu durum e-devlet ve
yolsuzluk iligkisini agiklayan bazi gostergelerden yararlanilarak gosterilebilir. Ulkelerdeki
yolsuzluk diizeylerini gostermede kullanilan temel gosterge Uluslararasi Saydamlik
Kurumu tarafindan hazirlanan yolsuzluk algilama endeksleridir (Corruption perception
index). Bu endeksler her iilke i¢in anket c¢aligmasina dayali olarak ii¢ yillik ortalama
sonucu belirlenir. Yolsuzluk endeksleri 10 (yolsuzlugun en az oldugu durum) ile 0 (en
yiiksek yolsuzluk diizeyi) arasinda siralanir.

E-devlet uygulamalarin1 gostermede ise, genellikle telekomiinikasyon altyap1
endeksleri® (bunlar i¢inde en &nemlisi internet kullamm oramdir), e-devlet etkinlik
endeksleri (e-government effectiveness index), web 6l¢iim endeksleri (the web measure
index) ve e-katilim endekslerinden (e-participation index) yararlanilmaktadir.

2 Diger telekomiinikasyon altyapi endeksleri arasinda 100 kisi basina sabit telefon hatti, 100 kisi basina mobil

telefon ve genis bant yogunlugu sayilabilir.
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3.3.1. internet Kullanim Oram

Tablo: 1’de goriildiigii lizere diinya’da 2008 yilinda internet kullanici sayist
253.397.634 kisi artmistir. Bu say1 yillik %19,2 biiylime oraniyla onemli artis1 ifade
etmektedir. Kuzey Amerika, Avustralya ve diger okyanus iilkeleri nispeten daha diigiik
bliyime gostermisglerdir. Bunun baslica nedeni, sozkonusu {ilkelerin ilk internet
adaptasyonunu ger¢eklestirmeleri sonucu diger iilkelere gore ¢ok daha once ve hizli bir
sekilde internet kullanimi ve e-devlet uygulamalarina gegmeleridir. Ancak bu iilkelerin
penetrasyon orant® oldukga yiiksektir.

Tablo: 1 incelendiginde internet kullanim oraninin en yiiksek oldugu ilkelerin
Amerika, Avustralya ve Yeni Zelanda gibi okyanus {ilkeleri ve Avrupa oldugu
goriilmektedir. Tersine internet kullanim orani1 daha az gelismis {ilkelerde daha diisiiktiir.
Ornegin Afrika, Asya ve Ortadogu’da penetrasyon orani gelismis iilkelerin bulundugu
diger bolgelere gore oldukca diigiiktiir. Bu gosterge bize yolsuzlugun yogun oldugu
gelismekte olan iilkelerin e-devlet uygulamalarinin daha az oldugu iilkeler oldugunu
gostermektedir.

Tablo: 1
internet Kullanim Oram
Bolge 2008 2007 Biiyiime Orani1 % | Penetrasyon Oram %
Afrika 53.136.930 44.361.940 19.8 5.4
Amerika, Karayipler 7.994.300 5.985.209 33.6 19.8
Amerika 28.814.000 25.997.600 10.8 19.0
Kuzey Amerika 246.328.977| 238.015.529 3.5 73.0
Giiney Amerika 127.296.284 77.978.800 63.2 327
Asya 647.168.227| 510.478.743 26.8 17.1
Avrupa 396.834.928 | 348.125.847 14.0 49.4
Ortadogu 45.101.346 33.510.500 34.6 22.9
Okyanus, Avustralya 20.594.751 19.175.836 7.4 59.9
Toplam Diinya 1.573.269.743 1 1.319.872.109 19.2 234

Kaynak: Internet World Stats Database, 2009.

Bu durum iilkeler bazinda internet kullanim oranina bakildiginda da goriilebilir.
Tablo: 2°de Uluslararasi Saydamlik Kurumu raporunda yolsuzlugun en diisiik ve en
yiiksek oldugu iilkelerin internet kullanim oranlari verilmistir. Yolsuzlugun oldukca
yiiksek oldugu 6rnegin, Somali, Cad ve Ozbekistan gibi iilkelerde penetrasyon orami
strastyla %1,0, %1,3 ve %8,8 iken, yolsuzluk diizeyi oldukg¢a diisiik olan Danimarka,
Norveg ve Yeni Zelanda’da ise %84,2, %85,7 ve %79,7 dir.

Penetrasyon orani, internet kullanicilari/Niifus seklinde hesaplanir.
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Tablo: 2

Bazi Ulkelerde internet Kullanim Oranlar

Ulke Internet Kullamecilar: | Penetrasyon | Kullanimdaki | Diinyadaki Kullanica
(% Niifus) Biiyiime icindeki Pay %
(2000-2009)
Somali 98.000 1.0 48.900.0 0.1
Sudan 3.800.000 9.2 12.566.7 5.8
Cad 130.000 1.3 12.900.0 0.2
Afganistan 500.000 1.8 49.900.0 0.1
Myanmar 40.000 0.1 3.900.0 0.0
Laos 100.000 1.5 1.566.7 0.0
Ozbekistan 2.416.000 8.8 32.113.3 0.3
Danimarka 4.629.600 84.2 137.4 1.2
Finlandiya 4.353.142 82.9 125.9 1.1
Isvec 7.295.200 80.5 80.2 1.8
isvigre 5.762.700 75.8 170.0 1.4
izlanda 273.930 89.3 63.1 0.1
Hollanda 14.272.700 854 266.0 3.5
Norve¢ 3.993.400 85.7 81.5 1.0
Yeni Zelanda 3.360.000 79.7 304.8 16.1
Kaynak: Internet World Stats Database, 2009.
Tablo: 3

E-Devlet Etkinlik Endeksindeki En Ust Sirada Yer Alan 35 Ulke (2008)

Ulke E-Devlet Etkinlik Endeksi | Ulke E-Devlet Etkinlik Endeksi
Isveg 0.9157 Irlanda 0.7296
Danimarka 0.9134 Ispanya 0.7228
Norveg 0.8921 Izlanda 0.7176
Amerika 0.8644 Almanya 0.7136
Hollanda 0.8631 Singapur 0.7009
Kore 0.8317 Belgika 0.6779
Kanada 0.8172 Cek Cumhuriyeti 0.6696
Avustralya 0.8108 Slovenya 0.6681
Fransa 0.8038 Italya 0.6680
Ingiltere 0.7872 Litvanya 0.6617
Japonya 0.7703 Malta 0.6582
Isvigre 0.7626 Macaristan 0.6485
Estonya 0.7600 Portekiz 0.6479
Liiksemburg 0.7512 Birlesik Arap Emirlikleri 0.6301
Finlandiya 0.7488 Polonya 0.6117
Avusturya 0.7428 Malezya 0.6063
Israil 0.7393 Kibris 0.6019
Yeni Zelanda 0.7392

Kaynak: United Nations, 2008, s. 20.
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3.3.2. E-Devlet Etkinlik Endeksleri

Bir iilkede e-devletin konumunu dlgmede yararlanilabilecek ikinci gosterge e-
devlet etkinlik endeksleridir. Bu endeksler Birlesmis Milletler tarafindan 192 iiye iilke igin
hazirlanmaktadir. Cesitli iilkeler i¢in bu gdstergenin verildigi Tablo: 3’de Avrupa’nin
0.6490 endeksi ile diger bolgelere gore agik farkla avantajli oldugu goriilmektedir.
Avrupa’yl, Amerika (0.4936), Asya (0.4470), Okyanus iilkeleri (0.4338) ve Afrika
(0.2739) takip etmektedir. Bu endekslerle Asya {ilkeleri en iist sirada yer alan 35 iilkenin
%20’ni olustururken, Avrupa en ist swrada yer alan yine 35 dilkenin %70’ni
olusturmaktadir. Avrupa filkelerindeki bu basarmin biiyiik bir boliimiinii artan altyapi
yatirimlar1 olusturmaktadir.

3.3.3. Web Ol¢iim Endeksleri

E-devlet uygulamalarini degerlendirmede kullanilan bir diger gosterge olan web
6l¢iim degerlendirmeleri, devletlerin vatandaglarin daha fazla e-bilgi ve e-hizmetlere olan
artan ihtiyaglarimi karsilamada e-devlet politikalari, bagvurulari ve araglarini nasil
saglayacagint gosterir. Bu endeks ayni zamanda uluslarin web sayfalarinin on-line
goriiniimiinii 6lgmektedir. Tablo: 4’de de goriildiigii iizere Iskandinav iilkeleri, bu endeks
siralamasinda lider konumdadirlar. Yine en {iist sirada yer alan 35 iilkenin ¢ogunlugu
gelismis tilkelerden olusmaktadir.

Tablo: 4
Web Ol¢iim Degerlendirmesi 2008: En iist Siradaki 35 Ulke

Ulke Web Ol¢iim Endeksi | Ulke Web Ol¢iim Endeksi
Danimarka 1.0000 Avusturya 0.6656
Isveg 0.9833 Israil 0.6656
Amerika 0.9532 Cek Cumhuriyeti 0.6455
Norveg 0.9465 Yeni Zelanda 0.6421
Fransa 0.8294 Finlandiya 0.6321
Kore 0.8227 Macaristan 0.6171
Hollanda 0.7893 Singapur 0.6120
Kanada 0.7659 Litvanya 0.6087
Avustralya 0.7525 Liiksemburg 0.6087
Japonya 0.7425 Misir 0.6054
Malta 0.7258 Urdiin 0.6054
Birlesik Arap Emirlikleri 0.7157 Brezilya 0.6020
Estonya 0.7124 Portekiz 0.5987
Meksika 0.7057 El Salvador 0.5786
Ispanya 0.6990 Almanya 0.5753
Ingiltere 0.6923 Peru 0.5652
irlanda 0.6756 Sili 0.5635
Malezya 0.6756

Kaynak: United Nations, 2008, s. 43—44.
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3.3.4. E-Katihm Endeksi
E-katilim endeksinde ise, Amerika en yiiksek degere sahip iilkedir (Tablo: 5).

Bunun nedeni biiyiik 6l¢iide bu iilkede devlet ile vatandaslar arasinda inter aktif katilimi
saglayan giiclii e-bilgi ve e-danigmanligin olmasidir.

Tablo: §

E-Katihm Endeksi 2008: En iist Siradaki 35 Ulke
Ulke E-Katim Endeksi | Ulke E-Katihm Endeksi
Amerika 1.0000 Bhutan 0.5000
Kore 0.9773 Avusturya 0.4773
Danimarka 0.9318 Cin 0.4773
Fransa 0.9318 Litvanya 0.4773
Avustralya 0.8864 Arjantin 0.4545
Yeni Zelanda 0.7955 Brezilya 0.4545
Meksika 0.7500 Kolombiya 0.4318
Estonya 0.7273 Mozambik 0.4318
Isveg 0.6591 Ingiltere 0.4318
Singapur 0.6364 Belcika 0.4091
Kanada 0.6136 Bolivya 0.4091
Japonya 0.6136 Liibnan 0.4091
Liikksemburg 0.6136 Isvicre 0.4091
Ukrayna 0.5682 El Salvador 0.3864
Urdiin 0.5455 Malta 0.3864
Hollanda 0.5227 Kosta Rika 0.3636
Norveg 0.5227 Ispanya 0.3636
Vietnam 0.5227

Kaynak: United Nations, 2008, s. 58—-59.

Tiim bu gostergelere dayali olarak, e-devlet uygulamalarinin yayginlagmasinin
yolsuzlugu azaltmada etkin bir ara¢ olabilecegi sOylenebilir. Ciinkii tiim endeksler
acisindan en iyi konumda olan yani e-devlet uygulamalarinin gelismis oldugu iilkelerin
yolsuzluk oranlarmin da daha diisiik oldugu goriilmektedir.

Ancak e-devletin kamu faaliyetlerinde saydamlig1 saglamasi, hesap verebilirlik
mekanizmasinin iglemesine olanak saglayabilmesi ve takdir yetkisini kaldirma veya
sinirlandirma islevlerini yerine getirebilmesi i¢in bazi 6nlemlerin almmmasi gerekir. Aksi
takdirde e-devlet uygulamalari ile beklenen yolsuzluk miicadele saglanamaz. Bu 6nlemler
sOyle siralanabilir:

- Saydamlik ve hesap verilebilirlik mekanizmalarindan yararlanabilmek,
bireylerin bilgiye ulagsmalarindaki smirlamalarin kaldirilmasina baghdir.
Aksi takdirde, kamu mali yonetiminin elektroniklesmesi ve bilgiye giris ve
kontroliin monopollesmesi yeni yolsuzluk firsatlar1 yaratabilir. Boswell
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(2007) bunu saydamlik esittir bilgiye giris seklinde formiile etmistir.

- E-devlet baz1 faydalar saglarken, bilgi iletisim teknolojileri alaninda asirt
uzmanlagma profesyoneller igin yeni yolsuzluk firsatlar1 yaratabilir. E-
devlet, yeni teknolojileri tam olarak anlamayanlar i¢in bir¢ok yolsuzluk
firsatin1 ortadan kaldirirken, yeni sistemi yeterli diizeyde anlayanlar igin de
yeni yolsuzluk ufuklar1 agabilir. Dolayisiyla e-devletin bu yonii
uygulanirken dikkate alinmalidir.

- Bilgi iletisim teknolojileri uzmanlar1 ve kamu yoneticilerinin, yolsuzlukla
miicadele icin e-devlet uygulamalarinda birlikte c¢alismalarina ihtiyag
duyulur.

- Yolsuzlukla miicadelede e-devlet uygulamalari diger reformlarla birlikte ele
almmalidir. Yolsuzluk; kiiltiirel, politik ve ekonomik kosullarla derin bag
igerisindedir. Devletler yolsuzlukla miicadeleyi; yetersiz mali kaynaklar,
piyasa mekanizmasimin ve sonuca dayali yonetimin daha fazla kullanimi,
kiiresellesen ekonomilerde gelisen rekabet ve artan vatandaslarin katilimi
gibi konulara yonelen ¢ok boyutlu reform programinin bir béliimii olarak
almalidirlar (Genis bilgi i¢in bkz. Wescott, 2003: 6). Yolsuzlukla etkin bir
miicadelede entegre ve biitiinciil yaklagim (holistic approach) genel kabul
gormektedir (UNDP, 2004: 6).

- Basarili bir miicadelede, yolsuzlugu caydirict bir e-devlet sisteminin
politikact ve kamu yoneticileri tarafindan anlasilmasi ve kabullenilmesi
gerekir.

- E-devlet uygulamalar1 yeterli miktarda gorevlinin istthdamini gerektirir. E-
devlette gorevliler, ¢alisma saatleri iginde e-mail ile sorular
cevaplandirmak ve ¢ok daha hizli ve etkin ¢aligmak zorundadirlar. Ciinkii
calisma siiregleri internet yoluyla goriilebilmektedir. Eger hiikiimetler
yeterli miktarda gorevli isttihdam edemezlerse, e-devletin islevselligi sadece
mevcut kamu ¢alisanlarin is yiikiinii artirma seklinde goriilecektir (Shim
and Eom, 2008: 313).

4. Tiirkiye’de E-Devlet ve Yolsuzluk

Yolsuzlukla miicadelede bir ara¢ olarak e-devletin yayginlastirmasi, gerek bu
konuda yapilan deneysel caligmalar ve gerekse iilke uygulamalar1 baz alindiginda genel
kabul gérmektedir. Bu boliimde yolsuzluk sorununun énemli oldugu Tiirkiye’de e-devlet
ve yolsuzluk iliskisi incelenecektir.
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4.1. Tiirkiye’de Yolsuzluk Diizeyi

Tiirkiye’de yolsuzluk diizeyini belirlemede yararlanilan temel gosterge, birgok
iilkede oldugu gibi Uluslararast Saydamlik Kurumu tarafindan olusturulan endekslerdir.

Tablo: 6
Yolsuzluk Endeksleri
2006 2007 2008
Ulke Endeks | Siralama | Endeks | Siralama | Endeks | Siralama
Finlandiya 9.6 1 9.4 1 9.0 5
Danimarka 9.5 4 9.4 1 9.3 1
Singapur 9.4 5 9.3 4 9.2 4
Avustralya 8.7 9 8.6 11 8.7 9
Hong Kong 8.3 15 8.3 14 8.1 12
Japonya 7.6 17 7.5 17 7.3 18
Sili 7.3 20 7.0 22 6.9 23
Uruguay 6.4 28 6.7 25 6.9 23
Giiney Kore 5.1 42 5.1 43 5.6 40
Malezya 5.0 44 5.1 43 5.1 47
italya 4.9 45 4.2 41 4.8 55
Slovakya 4.7 49 4.9 49 5.0 52
Giiney Afrika| 4.6 51 5.1 43 4.9 54
Bulgaristan 4.0 57 4.1 64 3.6 72
Tiirkiye 3.8 60 4.1 64 4.6 58

Kaynak: International Tranparency Database (2009).

Tablo: 6’da goriildiigii lizere Tiirkiye’de yolsuzluk diizeyi oldukca yiiksektir.
Yolsuzluk endeksinin 2006°da 3.8 iken, 2008’de 4.6 ¢ikmasi iilkemizde yolsuzlugun
azaltilmasinda bir gelisme oldugunu gostermektedir. Ancak yolsuzlugun diismesinde
onemli gelisim saglamis olmasina ragmen iilkemiz yolsuzluk endeksi siralamasinda birgok
iilkenin gerisinde yer alip yiiksek yolsuzluk diizeyine sahip bir iilke konumundadir. 180
iilke i¢inde Tiirkiye 2006 yilinda 60. siradan 2008 yilinda 58. siraya yiikselebilmistir.
Dolayisiyla yolsuzluk Tiirkiye igin hala 6nemli bir sorun olmaya devam etmektedir.

4.2. Tiirkiye’de E-Devlet Uygulamalar: ve Yolsuzluk Diizeyi

Tiirkiye’nin de gelisen bilgi ve iletisim teknolojilerindeki degisimlerden
ozellikle de kiiresellesme siirecinden uzak kalmasi beklenemez. Tiirkiye’de bilim ve
teknoloji politikalarin1 olusturmak {izere 1983 yilinda Bilim ve Teknoloji Kurulu
kurulmustur. Kurul 1997°de bazi kararlar almistir. Bu kararlar iginde bilgi altyapisinin
kurulmasina yonelik olanlar sunlardir:
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- Ulusal Enformasyon Altyapisi Ana Planinin (TUENA) hazirlanmasi,
- Ulusal Akademik Ag ve Bilgi Merkezlerinin (ULAKBIM) kurulmast,

- Elektronik Ticaret Ag1 kurulmasidir.

Bu kararlar i¢inde e-devlet acisindan énemli olan Ulusal Enformasyon Altyapisi
Ana Planinin hazirlanmasidir. 1998 yilinda kamu birimlerinin bilisim sistemlerinin birlikte
calisacagl “Ulusal Kamu Bilgisayar Ag1 (Kamu-Net)” kurulmustur (ince, 2001: 72,75).
Ocak 2003’e kadar farkli kuruluslar tarafindan yiiriitiilen Kamu-Net, e-Tiirkiye gibi e-
devlet alanindaki ¢alismalar birlestirilerek e-doniisiim Tiirkiye projesi haline getirilmistir.
Sorumlu kurulus olarak Devlet Planlama Tesgkilat1 belirlenmistir. AB tarafindan belirlenen
20 temel kamu hizmetinin elektronik ortamda sunumu ¢aligsmasina 2007 yilinda Tiirkiye de
dahil olmustur.

Tiirkiye e-devlete iliskin uluslararasi karsilastirmalarda genellikle orta siralarda
yer almaktadir. (DPT, 2007: 23). AB tarafindan belirlenen 20 temel kamu hizmetinin
tamamen elektronik ortamda sunumunda, 2007 yili itibariyla AB27+ (AB27 ve Tiirkiye,
izlanda, Isvicre, Norveg) ortalamas yiizde 59 iken, Tiirkiye i¢in bu oran yiizde 55°tir. Bu
hizmetlerin elektronik ortamda sunumunda ulasilan olgunluk seviyesi, AB 27+ i¢in yiizde
76 iken, Tiirkiye’de yiizde 69 olarak gerceklesmistir (E-Doniigiim Tiirkiye Projesi).

Yukarida belirtildigi iizere temel kamu hizmetinin tamamen elektronik ortamda
sunumunda Tiirkiye AB ortalamasinin ¢ok altinda degildir. E-devlet uygulamalarinda
azimsamayacak gelismeler olmakla birlikte e-devletin islevsel hale gelmesini 6nleyen bazi
kisitlar bulunmaktadir. Ornegin bilgi iletisim teknolojileri yatirimlarindaki artis diisiik
diizeydedir. Ornegin bilgi iletisim teknolojileri yatirimlarmnin toplam kamu yatirimlar
icindeki payr 2002 yilinda %2,9, 2003’de %3,0 ve 2004 yilinda ise, %3,8 olarak
gerceklesmistir. Bu artis yiizdesinin c¢ok diisiikk oldugu goriilmektedir. Ulkemizdeki
uygulamanin halen e-devlet diizeyinde degil de e-kurum diizeyinde oldugu sdylenebilir.
Ciinkii e-devlet uygulamalari hem tiim kurumlarda tam anlamiyla kurulamamistir hem de
kurumlarmn bilgi sistemleri arasinda islerlik ve veri paylasma ortami saglanamamistir
(DPT, 2004: 1).

Ayrica bu c¢aligmanin ikinci boliimiindeki e-devlet uygulamalarinin kapsamini
gostermeye yonelik gostergeler, Tiirkiye acisindan da kullanilarak tilkemizdeki e-devlet
gelisimi degerlendirilebilir.

Tablo: 7’de Tiirkiye ve AB iilkeleri acisindan e-devlet kullanim orani ve
yolsuzluk endeksleri verilmektedir. Bireylerin e-devlet kullanim oran1 AB ortalamasi igin
%30, AB bolgesi i¢in %33 iken, Tiirkiye ‘de bu oran %6 gibi oldukea diisiik diizeydedir.
Buna karsilik Tiirkiye AB iilkelerinden ¢ok daha yiiksek yolsuzluk diizeyine sahiptir.
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Tablo: 7
Bireylerin E-Devlet Kullanim Orami ve Yolsuzluk Endeksi
Ulke E-Devlet Kullanim | Yolsuzluk Ulke E-Devlet Kullanim | Yolsuzluk
Oram Endeksi Oram Endeksi
Belcika 23 73 Hollanda 55 8,9
Bulgaristan 6 3,6 Avusturya 27 8,1
Cek Cumhuriyeti 16 5,2 Polonya 15 4.6
Danimarka 58 9,3 Portekiz 19 6,1
Almanya 43 7.9 Romanya 5 3,8
Estonya 30 6,6 Slovenya 30 6,7
irlanda 32 7,7 Slovakya 24 5,0
Yunanistan 12 4,7 Finlandiya 50 9,0
Ispanya 26 6,5 Isvec 53 9,3
Fransa 41 6,9 Ingiltere 38 7,7
italya 17 4,8 Makedonya 15 3,6
Kibris 20 6,4 Tiirkiye 6 4,6
Litvanya 18 5,0 izlanda 59 8,9
Letonya 18 4,6 Norvee 60 7,9
Liiksemburg 52 8,3 AB-27 30
Macaristan 25 5,1 AB Bolgesi 33
Malta 25 5,8

Kaynak: Eurostat, 2009: 505. International Tranparency Database (2009).

Tiirkiye’de e-devlet etkinlik endeksi 2008 yilinda 0.4834 olarak gerceklesmistir
(United Nations, 2008: 35). Bu endeksle Tiirkiye diinya genelinde en {ist sirada yer alan 35
tilke icine girememektedir. 35 iilke siralamasinda son sirada yer alan Kibris igin bu endeks
0.6019°dir (Tablo: 3). Tirkiye, e-devlet etkinlik endeksi agisindan bu iilkenin olduk¢a
gerisindedir.

Tiirkiye web 6l¢iim endeksi agisindan da oldukga yetersizdir. Tiirkiye 0.4214
web Olglim endeksi ile en iist sirada yer alan 35 iilke i¢inde yer alamamaktadir (United
Nations, 2008: 181). Bu endekste 35. sirada yer alan Sili’nin endeksi 0.5635°dir (Tablo: 4).

E-devlet uygulama 6l¢iimiinde kullanilan e-katilim endeksi Tiirkiye’de 0.1364
‘dir. Bu endeks diger iilkeler ile karsilastirildiginda oldukca diigiiktiir (United Nations,
2008: 213). En iist deger siralamasinda 35. iilke olan Ispanya’da bu endeks 0.3636’dir
(Tablo: 5). Tiirkiye nin e-katilim endeksi Ispanyanin da ¢ok gerisinde kalmaktadur.

Tiim gostergeler agisindan goriildiigii tizere Tirkiye’de e-devlet uygulamalar
oldukga yetersiz diizeydedir. Buna karsilik yolsuzluk diizeyi ise yiiksektir.
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5. Sonug

Geligsmis olsun gelismekte olsun tiim iilkeler i¢in yolsuzluk kiiresellesme siireci
ile birlikte tizerinde daha fazla durulan ve ¢0ziim arayislarmin arttigi bir konudur.
Yolsuzluk ekonomik bilyiime ic¢in bir engel oldugu gibi, belirsizlik ve Ongoriiniin
yapilamadigt anti demokratik bir ¢evreyi de tesvik eder. Dolayisiyla yolsuzlugun
azaltilmas: tiim iilkeler igin biiyiik 6nem tasir. Gelismekte olan iilkeler ¢esitli nedenlerden
dolay1 gelismis iilkelere gore daha yiiksek yolsuzluk diizeyine sahiptirler. Yolsuzluk tim
iilkelerde kamu kesiminde daha yaygindir. Yolsuzlugun kamu kesiminde daha yogun
olmas1 biiyiik 6l¢iide kamu kesiminin isleyisinden ve yapisindan kaynaklanmaktadir.
Oncelikle geleneksel devlet kapsaminda kamu kesiminde saydamlik ve hesap verilebilirlik
sozkonusu degildir. Ayrica kamu kesiminde, hizmetlerin sunumunda kamu birimlerine
monopol giicii veren takdir giicii vardir. Tim bunlar yolsuzlugu artirict faktorlerdir. E-
devlet, yolsuzluga zemin hazirlayan bu faktorleri kaldirici etkiye sahiptir. E-devlet
girisimlerinin 6nemli nedenleri arasinda etkinlik, saydamlik ve hesap verilebilirlik
unsurlart yer almaktadir. E-devlet, kamu hizmetlerinin sunumunda saydamligi ve hesap
verilebilirligi saglayarak ihtiyariligi ortadan kaldirmak yoluyla yolsuzlugu azaltir. E-
devletin yolsuzlugu azaltici etkisi oldugu yapilan bircok ampirik c¢aligmalarla da
kanitlanmistir. Cesitli {ilkeler igin e-devlet ve yolsuzluk iliskisini ortaya koyan internet
kullanim orani, e-devlet etkinlik endeksi, web dlgiim degerlendirmesi, e-katilim endeksi ve
yolsuzluk algilama endeksleri gibi baz1 gostergeler incelendiginde, e-devletin yolsuzlukla
miicadelede bir arag¢ olarak kullanilabilecegi goriilmektedir. Yolsuzluk diizeyi diisiik olan
iilkelerin daha gelismis ve yaygin e-devlet uygulamalarinin oldugu goriilmektedir. Ancak
e-devlet uygulamalari ile yolsuzlukla miicadelede etmede basarinin saglanmasi bazi
onlemlerin alinmasimi da gerektirir. Ornegin bilgiye ulasmada sinirlamalarin kaldiriimasi
ve e-devlet uygulamalarinin diger reformlarla birlikte ele alinmasi sayilabilir. Tiirkiye’deki
yolsuzluk ve e-devlet iligkisi incelendiginde, Tiirkiye’de yolsuzluk diizeyinin yiiksek
oldugu ancak e-devlet uygulamalarinin diger lilkelerle karsilastirildiginda olduke¢a diigiik
diizeyde oldugu goriilebilir. Dolayisiyla iilkelerin ve Tiirkiye’nin e-devlet uygulamalarini
artirmak suretiyle, yolsuzluga zemin hazirlayan gizlilik, hesap verebilmeme, takdir giicii
kullanimi gibi unsurlar1 kaldirmasi yolsuzlugu azaltabilir.
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Abstract

Around the world economies, underground economy is a fiscal problem peculiar
to the developing countries. But almost all countries, independent of whether developed,
developing or transition, face a remarkably large size of the underground economy.
Underground economy has two main disadvantages: Not only it cut downs the tax
revenues but also it causes the tax equity to worse off and threatens the legitimacy of the
tax system. So, it emerges for government interventions like tax policy, direct regulations
or institutional arrangements. In this paper, we expand the analysis of underground
economy one step further to put forward a remedy for the underground economy: Some
efforts must be made to increase tax compliance such as, establishing the simplicity of the
tax system, encouraging the compliant motives of the taxpayers, powering different
behaviour patterns with respect to different income levels and stipulating efficient
administration of the reforms.
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Ozet

Kiiresel 6lgekte ele alindiginda yeralt1 ekonomisi, gelismekte olan iilkelere 6zgii
mali bir problem olarak goriilmektedir. Ancak, ister gecis ister gelismis ya da gelismekte
olan ekonomileri olsun, neredeyse tiim iilkeler kayda deger bir yeralti ekonomisi
biiytikliigii ile karsi karstyadir. Yeralti ekonomisi sadece vergi hasilatinin azalmasina degil
ayn1 zamanda vergi adaletinin bozulmasina ve vergi sisteminin mesrulugunun tehdit
edilmesine neden olmak suretiyle iki temel dezavantaji beraberinde getirerek vergi
politikasi, dogrudan miidahaleler ve kurumsal diizenlemeler gibi kamusal araglart
gerektirir. Bu ¢alismada yeraltt ekonomisine yonelik analiz bir adim 6teye gotiiriilmiis,
¢ozim olarak vergi miikelleflerinin goniillii uyumlar: arttiracak, vergi sistemininin
sadeliginin saglanmasi, farkli gelir diizeylerine goére farkli davranig kaliplarinin
gelistirilmesi ve reformlarin etkin yoOnetiminin taahhiit edilmesini igeren politikalarin
hedeflenmesi gerektigi vurgulanmustir.

Anahtar Sozciikler . Kayit Dis1 Ekonomi, Vergi Idaresi, Goniillii Uyum.
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Underground Economy and Tax Administration

1. Introduction

A recent study by Schneider (2004), calculated the size and development of the
underground economies of 145 countries by employing currency demand and DYMIMIC
(dynamic multiple- indicators multiple-causes) approaches. The findings suggest that
unweighted averages of the absolutes values of the shadow economy (in % of GDP) for the
years 2002-2003 is %43.2 for the African countries, %30.8 for the Asian countries, %43.6
for the South American countries, %40.1 for the East and Central European and Former
Soviet Union countries, %16.3 for the highly developed 21 OECD countries, %33.4 for the
South West Pasific Islands, %21.8 for the Communist countries.

These results bring a very important insight: Almost all countries, independent
of whether developed, developing or transition, face a remarkably large size of the
underground economy. Considering tax gap and social security tax revenue loss resulted
from illegal working and especially unjustified gains derived from illegal activities, one
can say that underground economy is unfavourable (Ozsoylu, 1996: 54).

The linkage between tax administration and underground economies is
supported by the findings of several studies like Tanzi and Tsibouris (2000), Schneider and
Enste (2000). We can say that the large size of the underground economy emerges for
government interventions like tax policy, direct regulations or institutional arrangements.

In this paper, as we offer tax administration proposal for the underground
economy, we will extensively dwell on tax compliance. It is well known fact that the
difference between the tax that taxpayers should pay and what they actually pay on a
timely basis is tax gap. But we must state the fact that eliminating tax gap and increasing
tax compliance to deal with underground economy requires comprehensive, coordinated
plans and long-term gradual policies.

2. Underground Economy

In the literature there is no consensus for defining underground economy.
LS 1Y

Moreover the distinction between the terms “underground economy”, “informal economy”
and “shadow economy” is not clear'.

As stated in figure 1, underground economic activities involve legal activities,
illegal activities, both monetary and non-monetary transactions.

For an extensive research to explain terminological differences see: Gylys (2005).
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Table: 1
Types of Underground Economic Activities

Typ e. (.)f Monetary Transactions Non-Monetary Transactions
Activities
Illegal | Trade with stolen goods, drug dealing and manufacturing, Barter of drugs, stolen goods,

Activities

prostitution, gambling, smuggling, fraud etc.

smuggling etc. Produce or growing
drugs for own use. Theft for own use.

Tax Evasion

Tax Avoidance

Tax Evasion

Tax Avoidance

Legal
Activities

Unreported income from
selfemployment; Wages, salaries and
assets from unreported work related to

legal services and goods

Employee
discounts, fringe
benefits

Barter of legal
services and
goods

All do-it-yourself
work and neighbor
help

Source: Schneider (2004: 5)

Smith (1994) defines underground economy as “market based production of
goods and services, whether legal or illegal that escapes from the detection in the official
estimates of GDP”.

Brooks (2001), defines a connection between underground economy and tax
administration and explains the growth of the underground economy with the factors like
“increase burden of taxes and government regulation, increase in means-tested transfers,
stagnating real incomes and increases in unemployment, increase in self-employment, shift
to services, changing demographics, forces of globalization and decline in tax morality”.

Constrained by the object of this study, we will follow Brooks (2001) to define
underground economy: “Value of the economic activity that would be taxable was it
reported to the tax authorities”.

From a tax administration framework, it is appropriate to define the
underground economy in terms of tax gap. The tax gap measures the extent to which
taxpayers do not file their tax returns and pay the correct tax on time. The tax gap can be
divided into three components: nonfiling, underreporting and underpayment. Nonfiling
occurs when taxpayers who are required to file a return do not do so on time.
Underreporting of tax occurs when taxpayers either understate their income or overstate
their deductions, exemptions and credits on timely filed returns. Underpayment occurs
when taxpayers file their return but fail to remit the amount due by the payment due date.
(IRS, 2005: 1).

From figure 1, it can be inferred that many factors cause the underground
economy. Circles on the figure connect blocks, the activities on which are interrelated of
independent. At the center of the problem, tax gap plays an important role: The difference
between potential tax revenue and realized tax revenue. Tax evasion, tax arrears,
misunderstanding of the tax laws causes non-compliance of the of the taxpayers therefore
increasing tax gap. We can also see that, the magnitude of the tax gap depends on
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inadequate tax administration and underground activities like tax avoidance and evasion.
It is also kept in mind that economical, political, historical, and cultural environment plays
a big role here. From this context, comprehensive and understandable legislative basis,
strong legal foundations, institutional arrangements are necessary to fill the tax gap. Here,
tax administration plays a big role.

Figure: 1

Tax Administration and Underground Economy
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3. Tax Administration: A Remedy for the Underground Economy

Recent experiences in the world economy indicate that preventing underground
economy cannot be established without sweeping changes or reforms in the tax
administration, modernizing and increasing the efficiency of the tax administration.
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Considering underground economy, a convenient tax administration reform
requires an extensive evaluation of the magnitude of the tax gap and noncompliance. In the
economies where the tax gap is small, the nature of the reforms need preserving high
compliance motivation of the taxpayers while the economies where the tax gap is large
some radical reforms become necessary.

The promotion of voluntary compliance should be primary object of revenue
authorities (OECD, 2001: 3). In a framework of tax administration, education and to some
extent enforcement to increase tax compliance become convenient policy tools.

Using tax administration to deal with underground economy, the objectives
below must be the starting point (CCRA, 2002: 9):

- Encouraging voluntary compliance through activities such as community
visits to business establishments and public education;

- Working co-operatively with the provinces, other government departments
and key interest groups to encourage and find ways to exchange
information;

- Strengthening programs to identify non-filers and non-registrants through
the matching of databases to identify areas of potential non-compliance and
increasing enforcement for verification purposes;

- Enhancing effectiveness by refining audit techniques or developing
legislative proposals to address non-compliance;

- Focusing on high non-compliance sectors through improved workload
development and identification of high-risk sectors;

- Publicizing tax evasion convictions to serve as a deterrent to non-
compliance;

- Conducting compliance research to support and analyze the effectiveness of
compliance efforts.

The basic problems of the tax administration must be also stated. These
problems are the inadequacy of the material and financial resources, poor quality and staff
on education, inefficient procedures, and the abortion for implementation of measures
reducing tax compliance, inefficient taxpayer services, and the high turnover of the
technical and administrative staff.

Briefly, from a tax administration framework, basic approaches to deal with the
underground economy require establishing the simplicity of the tax system, encouraging
the compliant motives of the taxpayers, powering different behaviour patterns with respect
to different income levels and stipulating efficient administration of the reforms.
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The required strategies forming with respect to the magnitude of the
underground economy include:

- Reconstruction of the structure of the tax departments in order to establish
better taxpayer services and low operational costs;

- Forming or redesigning distinctive processes to gain from the advantages of
the new technologies;

- Encouraging the activities enable to control off-record small or medium
sized taxpayers;

- Expanding the usage area of the technology;
- Investing in physical and human capital resources of the tax administration;
- Successing the regular implementation of the tax laws;

- Forming national tax services for tax collecting activities of the central
government;

- Reorganizing tax offices with respect to basic functions of the tax
administration (taxpayer data, accounting, data processing, increase the
strength of the tax collecting, auditing taxpayers);

- Increasing the responsibility and self assessment;
- Increasing taxpayer information programs;

- Encouraging forming out of government tax agencies, the institutions
helping taxpayers to accomplish the tax responsibilities;

- Ensuring computer support systems for tax administration activities;

- Step by step test of the reform measures by employing tax administration
pilot projects.

Considering modernization of the tax administration, data processing deserves a
special attention. Tax administration, in order to pursue its function efficiently, must
follow data processing activities in principal economic sectors like banking, commerce and
communication. Tax collecting depends on banking system, convenient income calculation
and taxpayer control system, and the accommodation of the tax administration with the
daily computer records of the banks. Reformers must be define the levels and scale of this
process such as this process must support modern tax administration’s activities and also
an evaluation for the resource, personnel and computerization must be done.

Around the world, tax evasion is about the volume between %20 and %40

(Silvani and Baer: 1997). This value corresponds to taxpayers who don’t fill the
declaration. The high volume can be explained by the following factors:
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- The taxpayers’ records are not updated.
- The faults about the identity of the taxpayers.

- The tax administration cannot follow systematically the taxpayers who
don’t declare.

The first two problems above reflect deficiencies during the declaration and
recording process and can be solved by updating the records and pre-giving identity
numbers to taxpayers. To solve the third problem, the tax administration should pursue
some strategies like aligning taxpayers with respect to their scales and business activities.

Tax audits deserve special attention in the framework of tax administration. The
taxpayers’ perceptions about probability to audit cause them to increase their compliance
rate. So, the tax administration’s line of vision to tax audit will highly determine the tax
administration’s ability to improve compliance of the taxpayers. Many countries couldn’t
accomplish the mission of tax audit to control tax revenues. As a result of modernization,
in the short run, comparing to recent periods, remarkable increases in tax collections has
been occurred. But, no permanent increases have been gone on.

The sanction and punish system can be thought as an important tax
administration tool to increase tax compliance. The efficiency of the sanction and punish
system strengths the taxpayers’ compliance motives. The starting point here is forming a
legal structure enables to specify taxpayers’ furtive rapidly and to prevent the motive of
taxpayers’ tax payment postpones.

The most important elements of the tax compliance efforts are good and
efficient taxpayer services and well designed human relationships campaigns. Tax
administration should provide consistent, fair, kind and fast services to taxpayers. Efficient
taxpayer services involve obviously powering of the forms and required documents and
forming centers to contact with the taxpayers.

In order to achieve permanent tax administration reforms, a strong management
team is required. Moreover, to implement reforms, tax administration should work as an
organization. The basic problem here is the way that how the administration organizes.
Reformers establish procedural changes to modernizing tax administration only by
organizing. Before making substantial changes in organization structure some important
issues must be examined (Varquez and Timofeev, 2005):

- The degree of autonomy,
- The responsibilities related to tax collection,

- The organization structure.
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The organizational and procedural changes required by tax administration to
increase tax compliance, can be done by the autonomy of the tax administration: If
reformers have the autonomy (independently decide the changes for the organization
structure, personnel, wages, and procedures, renting or buying), the tax administration
becomes more successful.

Considering organizational structure of the tax administration, the responsibility
between central, regional and local tax offices must be clearly distinguished. Generally, the
efficiency of the tax administration becomes worse off if the coordination between
independent tax administrations can’t occur. Coordination and sharing the knowledge and
information (both horizontal and vertical) increase the efficiency of the tax administration
and facilitate tax compliance. Sharing the information, in this context, involves the
operations below:

- Coordinating both national and regional tax records to develop business and
facilitate administrative knowledge and information sharing.

- Using only one taxpayer identity number.
- Sharing tax audit.
- The co-implementation of taxpayer services.

- The coordination of central and regional tax collections.

4. Conclusion

In this study, it is proposed that the tax administration reforms increase tax
compliance and therefore reduce the magnitude of the underground economy. We define
underground economy from a tax administration framework, in terms of tax gap.
Eliminating the tax gap, the difference between the tax that taxpayers should pay and what
they actually pay on a timely basis and increasing tax compliance to deal with underground
economy requires comprehensive, coordinated plans and long-term gradual policies.

Inadequacy of the material and financial resources, poor quality and staff on
education, inefficient procedures, the abortion for implementation of measures reducing
tax compliance, inefficient taxpayer services, the high turnover of the technical and
administrative staff are the problems of the tax administration. Combining the efforts of
dealing with the underground economy require establishing the simplicity of the tax
system, encouraging the compliant motives of the taxpayers, powering different behaviour
patterns with respect to different income levels and stipulating efficient administration of
the reforms.
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As a result, from a tax administration-underground economy framework, the
required associated reforms are divided to six basic classes.

- Tax administration, in order to pursue its function efficiently, must follow
data processing activities in principal economic sectors like banking,
commerce and communication.

- Strategies like aligning taxpayers with respect to their scales and business
activities to reduce tax evasion.

- Tax auditing to the taxpayers’ perceptions about probability to audit,
causing them to increase their compliance rate.

- The sanction and punish system and forming a legal structure enable to
specify taxpayers’ furtive rapidly and to prevent the motive of taxpayers’
tax payment postpones.

- Combining Taxpayer services and well designed human relationships
campaigns.

- Forming a strong management team, coordination and sharing the
knowledge and information.
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Abstract

In literaure, while analyzing the effects of politic field over economic field, the political
regime type namely the level of democratization is taken into account. Since there is no absolute
agreement on the type of relationship between economic variables and democratization level, it is
considered to examine the relationship between political instability and economic variables. As the
level of instability effects the aims of economic process policy, it is also true that problems which are
experienced in economic process may also cause political instability. In this study, at first, the
relationship between political regime type and economic performance is briefly analysed. Then, the
interaction mechanisms between economic process policy targets -growth, price stability, income
distribution, current account balance, full employment- and political instability is tried to be
explained. It is concluded that political instability is a barrier to reach the aims of economic process
policy. It is stressed that it would be more advantageous in terms of national or equivalently social
interests that different social groups especially in the developing countries act to decrease the
political instability.

Key Words : Economic Process, Political Instability, Political Regime.
JEL Classification Codes : E6,H1, O4.
Ozet

Literatiirde, politik alanin ekonomik alan iizerine olan etkileri arastirilirken Oncelikle
politik rejim tipi bir baska ifade ile demokratiklesme diizeyi dikkate alinmistir. Ancak literatiirde
ekonomik degiskenlerle demokratiklesme arasindaki iliski hakkinda kesin bir yargiya varilamamasi
politik istikrarsizlik ile ekonomik degiskenler arasinda ortaya ¢ikan iligkilerin incelenmesini
beraberinde getirmistir. Politik alanda yasanan istikrasizlik, ekonomik siire¢ politikasinin amaglari
iizerine etkilerde bulunurken, ekonomik siire¢ icerisinde yasanan bir sorun da politik istikrarsizligi
meydan getirebilmektedir. Bu calismada, ilk olarak politik rejim tipi ile ekonomik performans
arasindaki iliski kisaca incelenmekte daha sonra politik istikrarsizlik ile ekonomik siire¢ politikasinin
amaclart olan, biliylime, fiyat istikrari, gelir dagilimi dis denge ve tam istihdamin etkilesim
mekanizmalari ortaya konulmaya caligtlmustir. Politik istikrarsizligin, ekonomik siire¢ politikasinin
amaglarma ulagmakta bir engel oldugu sonucuna ulasilarak, 6zellikle gelismekte olan iilkelerde yer
alan farkli sosyal gruplarin politik istikrarsizligi azaltict yonde davranis sergilemelerinin, iilke
cikarlari, bir baska ifade ile toplumsal cikarlar acisindan daha olumlu olacagi vurgulanmaya
caligilmustir.

Anahtar Sozciikler : Ekonomik Siireg, Politik Istikrarsizlik, Politik Rejim.
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Politik istikrarsizlik - Ekonomik Siireg Politikalar1 Etkilesimi

1. Giris

Ulkeler arasindaki makro ekonomik performans farkliliklarinin nedenleri,
1990’11 yillarin bagindan itibaren gerek biiyiime gerekse politik iktisat literatiiriinde yogun
bir sekilde incelenmeye baslanmigtir. Kurulan ekonomik modellere kurumsal ve politik
degiskenler dahil edilmistir. Politik faktorlerin iilkeler arasindaki gelismislik farkliliklari
iizerindeki etkisini agiklamaya calisan modellerde agiklanan degisken olarak genellikle
biiyiime ele alinmis, agiklayict degisken olarak da demokrasi kullanilmistir.

Agiklayict degisken olarak demokrasinin tercih edilmesinin en &nemli
nedenlerinden biri, ekonomik gelismede giiclii kurumlarin etkili olmasi ve giigli
kurumlarin da demokrasi ile 6zdes olarak goriilmesidir. Geligmis iilkelerde demokratik
rejimlerin olmasina karsin gelismekte olan tilkelerde demokrasi disi rejimlerin varligi,
politik rejim tipinin biiylimeyi etkileyen en Onemli unsurlardan biri olarak goriilmesini
beraberinde getirmistir. Ancak demokrasi dlgiitlerinin bilyliimeyi etkileyen tek degisken
olarak tanimlandigi deneysel ¢aligmalarda kesin bir yargiya ulasilamamasi, ekonomik
biiyiimeyi etkileyen politik degiskenler konusunda yeni arayislari ortaya c¢ikarmistir
(Telatar, 2003: 73—74). Politik istikrasizligin s6z konusu modellere dahil edilmesi de bu
arayiglarin bir sonucudur.

Bu c¢aligmada, politik istikrarsizlik ile ekonomik siire¢ politikast amaglar
arasindaki etkilesim mekanizmalar1 ortaya konulmaktadir. Calismada literatiirden farkli
olarak politik istikrasizligin segilen bir ekonomik degisken iizerine olan etkisi degil, tiim
ekonomik siire¢ politikasi amaglart ile olan etkilesimi incelenmektedir. Caligmanin ilk
kisminda literatiirdeki gelismeye paralel olarak politik rejim tipinin ekonomik performans
iizerindeki etkisine yonelik goriisler kisaca agiklanmakta, daha sonra ¢aligmanin ana amaci
dogrultusunda, politik istikrarsizlik ile ekonomik siire¢ politikast amaglari arasindaki
etkilesim mekanizmalar1 agiklanmaya ¢aligilmaktadir.

2. Politik Rejim Tipi — Ekonomik Performans Etkilesimi

Politik rejim tipi ile ekonomik gelisme arasindaki iligkiyi aragtiran ¢aligmalar
liglii ayrimla incelenebilir'. Tk ayrima gore; demokrasi, otoriter rejimlere gére ekonomik
gelismeye daha fazla katki yapmaktadir. Tkinci gériise gore; otokratik rejimler, demokratik
rejimlerle karsilastirildiginda ekonomik gelismeyi daha olumlu etkilemektedir. Ugiincii
goriis ise yoOnetim sistemlerinin niteligi ile ekonomik geligme arasindaki iligkinin net
olmadigini, dolayistyla kesin bir sonuca varmanin da miimkiin olmadigini savunmaktadir
(Dogan, 2005: 3).

' Demokrasi ile biiyiime arasindaki iliskiyi inceleyen farkli amprik ¢alismalarin bulgulari i¢in bkz. C. Kurzman,

R. Werum ve R. E. Burkhart, 2002: 3-33.
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Demokrasinin, otokratik rejim tiplerine gore ekonomik performansi olumlu
yonde etkiledigi tezi farkli iddialara dayanmaktadir. Bunlar:

1.

Demokrasi, iktidardakileri kaynaklar etkinsiz ve/veya kotii dagittiklarinda
secimlerde iktidarlarin1 kaybetme durumunda birakabildigi i¢in bir hesap
verme mekanizmas1 saglamaktadir. Bu siire¢, kaynaklarin daha etkin
dagilimini saglama yoniinde iktidarlar {izerinde bir baski unsuru olusturarak
ekonomik performansi olumlu yonde etkilemektedir. Ayrica, demokratik
sistemlerde ekonomik ortama iliskin belirsizlikler azalmakta, yatirimlar bu
sekilde tesvik edilmekte ve miilkiyet haklar1 korunmakta, boylece
demokrasi, biiylimeyi ve ekonomik performanst olumlu yo6nde
etkilemektedir. Diger yandan, demokrasilerde hiikiimetler ya da ekonomi
politikast karar birimleri, uygulayacaklar: politikalar1 dnceden agiklayarak
giiven ortamini saglamakta dolayisiyla ekonomik birimlerin gelecek utkunu
genigletmekte ve ekonomik performansi olumlu yonde etkilemektedirler.
Ancak bu goriislere karsit goriis olarak zaman tutarsizligi® problemi
nedeniyle agiklanan taahhiitlere uyulacaginin bir garantisi bulunmadig1 éne
striilebilir (Yay, 2002: 36). Dolayisiyla demokratik rejimlerde de giiven
sorunu ortaya ¢ikabilir.

Demokratik sistemlerin ekonomik performansi olumlu yonde etkilemesinin
bir baska nedeni, yagsanan bir ekonomik kriz ortaminda istikrar1 daha rahat
saglamasi ile ilgilidir. Yasanan herhangi bir krizde demokrasiler, rejimi
degistirmeden hiikiimetleri degistirme sansina sahiptir. Ciinkii ekonomik
streci 1yi yOnetemeyen iktidarin yerine yeni bir iktidar, sec¢im
mekanizmasiyla gelebilmektedir. S6z konusu iktidar degisikligi yasal
kosullar igerisinde gergeklestirildiginde politik alanda biiyiik bir sorun
ortaya ¢itkmamaktadir. Bu durumda, hem politik istikrarin saglanmasi hem
de ekonomik krizin atlatilmasi kolaylasmaktadir. Bununla beraber karsit
goriise gore, demokratik kurumlarda karar alma siireglerinin uzunlugu
otokratik sistemlere gore daha uzun olacagindan, soklara karsi tepki verme
konusunda zayif ya da yetersiz kalinabilir.

Demokratik sistemler, vatandaglara politik hak ve ozgiirliikler ile yenilik
meydana getirmek icin gerekli motivasyonu saglayarak ekonomik
biiyiimeye destek olmaktadir (Gupta vd., 1998: 590). Ozellikle igsel
bliyime modelleri dikkate alindiginda bu goriis olduk¢a Onem
kazanmaktadir. Ayrica giiniimiizde, yenilik yaratmanin &nemi dikkate
alindiginda bu motivasyon biiyiimenin énemli bir arac1 haline gelebilir.

Alesina ve Tabellini zaman tutarsizligi sorununu su sekilde agiklamaktadirlar. Belli bir zamanda politika
yapicilar, optimal bir politika uygulayacaklarni taahhiit ederler. Ozel sektor bu taahhiit dogrultusunda
hareket etmeye baglayinca, politika yapicilar kisa donemli kazang elde etme giidiisii ile farkli bir politika
izlemek isterler. Bu durumda agiklanan politikadan sapma zaman tutarsizdir. Alberto Alesina, Guido
Tabellini, “Credibility and Politics”, European Economic Review, Vol: 32, North Holland, s. 543.
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Otokratik rejimlerde politikacilar rejimin korunmasi ve devami igin daha
fazla savunma harcamasi yapmaktadir. Gerek polis, gerekse asker giicii
demokratik sistemlere gore daha fazladir. Bu nedenle bu alanlara daha fazla
kaynak aktarilmakta ve verimli alanlara yapilabilecek olan yatirim miktar1
azalmaktadir. S6z konusu durum, ekonomik performansin potansiyelin
altinda kalmasini beraberinde getirmektedir.

Ikinci goriis olan demokrasilerin diger politik rejimlere gore bilyiimeyi daha
olumsuz etkiledigi, demokrasiyle bilyiime arasinda ters yonlii bir iliskinin oldugu tezi de
cesitli iddialara dayanmaktadir. Bunlar:

1.

[lk iddiaya gore; gerek secmenler gerekse politikacilar kisa dénemli
¢ikarlar1 pesinden kosmaktadirlar. Bu nedenle uzun vadeli verimli
yatirimlar yerine kisa vadeli popiilist politikalar tercih edilmektedir.
Yatirimlar bilylimenin motoru olduguna gore, kamu ve ozel kesim
yatirimlart hem yanlis yonlenip hem de yetersiz kalacagindan biiylime
oranlar1 potansiyelin altinda kalacaktir (Yay, 2002: 35). Ayrica otokratik
rejimlerde hem cari tiiketim daha kolayca kisilabilir, hem de tasarruflarin
artmas1 daha kolay saglanabilir. Dolayisiyla yurt i¢i tasarruf miktari
arttirllarak bir yandan yatirimlarin artmasi saglanabilirken diger yandan
yatirimlarin finansmani i¢in bor¢lanmaya gerek kalmayabilecektir.

Bir diger iddia ise ozellikte gelismekte olan iilkelerde, demokrasilerin
biirokratlar ve politikacilar arasinda yolsuzluk ve riigveti yayginlastiracagi
dolayisiyla kaynaklarin bu alanlarda kullanilarak, verimli yatirimlarda
azalmanin ortaya c¢ikacagir seklindedir. Riigvetler yoluyla bir yandan
yatirimlarin maliyeti artacak, diger yandan yapilacak yatirimlar, 6zellikle de
kamu yatirnmlar1 verimliligi diisiik alanlara yapilabilecektir (Karakayali,
Yanikkaya, 2006: 138-139). Ayrica otokratik sistemler se¢men
baskilarindan ve kaynaklarin verimsiz kullanimindan kendilerini daha kolay
yalitabilirler. Boylece kararlar daha rasyonel alinarak yatirimlar verimli
alanlara yonlendirilebilir.

Demokratik sistemlerde bilylimenin simirli kalmasma neden olabilecek bir
baska kanal iktidar ile sermaye gruplart arasindaki iliskilerden
kaynaklanabilir. Tktidar, muhalefeti destekleyen ya da muhalif olan sermaye
gruplarint gesitli yontemlerle (6rnegin, vergi incelemelerinin arttirilmast,
rakiplere ¢esitli olanaklar saglanmasi vb.) baski altina almaya calisabilir.
Ozellikle, kendi aleyhine yayin yapan medya gruplari iizerinde bu baskiy1
arttirarak iktidarii giiclendirme g¢abasi igerisine girebilir. Ayrica iktidar,
sahip oldugu destegin devamini saglamak amaciyla bir baska deyisle
destegin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi amaciyla kendini destekleyen
sermaye gruplari lehine de kararlar alabilir. Bununla birlikte iktidar sz
konusu sermaye gruplarini muhalefeti yipratmak amaciyla da kullanabilir.
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Ornegin, medya sektdriindeki iktidara yakin olan gruplar muhalefeti
yipratict yaymlar yapabilir. Bu silire¢ bir yandan kaynaklarin etkin bir
sekilde kullanilmasim engelleyerek diger yandan sermaye sinifinin kendini
giiven i¢inde hissetmesine engel olarak yatirimlari ve bilyiimeyi olumsuz
yonde etkiler. Ayrica unutulmamalidir ki, bu durumda piyasa
mekanizmasinda fiyatlarin yol gosterici, kaynak dagilimmi saglayic islevi
etkisi ortadan kalkacak ve piyasa mekanizmasmin etkinligi ve islerligi
bozulacaktir.

Otoriter sistemler homojen bir grup olusturmamakta, bu grupta teknokratik
diktatorliikten zorbaliga dayali yonetimlere kadar ¢ok farkli giidiilerle hareket eden otorite
tipleri bulunmaktadir. Bu baglamda, toplumsal ¢ikarlar1 kendi ¢ikarlarmin iizerinde tutan
iyi niyetli diktatdrler ekonomik performans agisindan iyi bir gelisme gosterirken, zorba
diktatorler ekonomiyi kotii idare ederek iilkelerini politik ve ekonomik ¢okiise
stirtikleyebilirler (Telatar, 2003: 74). Bu durum aslinda demokratik rejim tipi igin de
gecerlidir. Hiikiimet ekonomiyi kendi c¢ikarlar1 dogrultusunda manipule etmedigi ve
toplumsal ¢ikarlar1 6nde tuttugu siirece ekonomik performans agisindan olumlu bir
gelisme, aksi takdirde ekonomik bunalim ortaya ¢ikabilecektir. Ancak iki rejim arasindaki
fark bu noktada ortaya g¢ikmaktadir. Kotii idareciler, demokrasilerde segimler yoluyla
degistirilebilirken otokratik rejimlerde kotii idarecileri degistirmek miimkiin olmayabilecek
ya da ¢ok zor olabilecektir. Bu durum bireysel hak ve ozgiirliiklerin saglandigi ve
korundugu demokratik rejimlerin otokratik rejimler karsisindaki {stiinliiglinii ortaya
koymaktadir.

Yonetim sistemlerinin niteligi ile ekonomik gelisme arasindaki iligkiyi
inceleyen arastirmalarin ti¢lincii grubunu, s6z konusu iliskinin net olmadigini dolayistyla
da kesin bir sonuca varmanin miimkiin olmadigini savunan goriis olusturmaktadir. Bu
goriise gore, ekonomik gelismede farkliliga yol agan etken rejim tipleri ya da ydnetim
tarzlart degil, devletin iilkenin mevcut kosullaridir. Ekonomik gelismenin saglanmasi igin
kalkinmay1, gelismeyi hedefleyen bir devletin ve devlet yoneticilerinin varligi gereklidir.
Dolayisiyla, bir iilkenin kalkinmasimni ya da gelismesini hedefleyen iktidarlar, otoriter
rejimlerde de, demokratik yonetimlerde de iilke ¢ikarlarini bireysel ¢ikarlarinin tizerinde
tutarak tilkenin geligsmesini saglayabilirler. Bu baglamda politik rejim tipi ile demokrasi
arasindaki iliski net degildir.

3. Politik istikrarsizlik

Politik rejim tipi ile ekonomik performans arasindaki iliski hususunda gerek
teorik gerekse deneysel alandaki aragtirmalar neticesinde agik ve kesin bir sonuca
ulagilamamig olmasi, politik rejim tipinden ¢ok, mevcut rejimin istikrarnin 6n plana
¢ikmast sonucunu dogurmustur. Ekonomik gelismenin siirekliliginin saglanabilmesi igin
girisimcilerin gelecegi ongorebilme ufuklarinin miimkiin oldugunca uzun vadeli olmasi
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gerekmektedir. Bunu saglayan temel unsur, ekonomik faaliyeti belirleyen kurumsal
cergeveyi olusturan politik verilerdeki istikrardir. Bir ekonomide politik istikrarin varligi,
girisimcilerin gelecegi tahmin edebilme yeteneklerinin gelismesine dolayisiyla da daha
uzun vadeli ve kalici ekonomik faaliyetlere yonelmesini saglamaktadir. Bu durumda
ekonomik gelisme igin politik istikrarmn varligi zorunludur (Insel, 1991: 19-20). Politik
istikrar demokratik yonetimler agisindan oldugu gibi otokratik yonetimler igin de soz
konusudur. Dolayistyla politik istikrar ya da istikrarsizlik her iki yonetim tipinde de ortaya
¢ikabilir.

Politik istikrarsizlik kavrammin tanimma iligkin bir goriis birligi yoktur.
Bununla beraber politik istikrarsizlik kavramimda iki durum dikkati c¢ekmektedir.
Birincisinde mevcut anayasal sistemi degistirmeye zorlama, ikincisinde ise anayasal diizen
icinde olmakla birlikte, politik kutuplasma, koalisyon hiikiimetleri, hiikiimetlerin degisim
hizinin ytiksekligi gibi noktalar 6ne ¢ikmaktadir. Politik istikrarsizlik konusundaki temel
calismalardan biri Alesina ve Perotti’(1993) ye aittir. Calismada politik istikrarsizlik
(Alesina, Perotti, 1993: 3):

- Hukiimet degisiklikleri (anayasal veya degil),

- Sosyal huzursuzluk ve politik siddet
bagliklar1 altinda toplanmustir.

Demokratik rejim tiplerinde ise politik istikrarsizlik gostergeleri daha ¢ok su
basliklarda toplanmaktadir (Eren, Bildirici, 2001: 31):

- Parlamentonun kutuplagmasi,

- Koalisyon hiikiimetleri,

- Sec¢menlerin kararsizligi,

- Segimlerin idaresi ve zamanlamasi,

- Hukiimet degisikliklerinin siklig1.

Politik istikrarsizlik i¢inde one ¢ikan faktorlere bagli olarak politik istikrarsizlik
gostergeleri de iki kategori de incelenebilir ( Brunetti, 2006: 122—123):

- Politik siddetin dl¢lilmesi ve

- Hikiimet degisikliklerinin 6lgiilmesi

Ik yontemde, politik huzursuzluga neden olan protestolar, ayaklanmalar,

darbeler ve devrimler gibi olaylardan hareketle bir endeks olusturulmaktadir. ikinci
yontemde ise politik kurumlarda temsil edilen rakip ¢ikar gruplari arasindaki rekabetin
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ve/veya se¢men tercihlerindeki dalgalanmalarin meydana getirdigi hiikiimet degisiklikleri
6l¢lilmektedir. Birinci yontemde dikkate alman olaylarm da hiikiimet degisikligine yol
acabilecegi dikkate alinirsa iki tip iktidar degisikliginin ayirt edilmesi uygun olmaktadir.
Chen ve Feng iktidar degisikliklerini, rejim degisikligine neden olup olmamasma gore
ikiye ayirmaktadir (Telatar, Telatar, 2004: 60). Birinci grupta darbe, devrim gibi anayasal
cerceve diginda gelisen diizensiz iktidar degisiklikleri yer alirken, ikinci grupta genel
secimler veya kabine degisikligi gibi anayasal ¢ercevede gelisen diizenli iktidar
degisiklikleri yer almaktadir. Bu yazarlara gore birinci tip degisiklik, belirsizlik ortamina
neden olarak makro ekonomik performansi olumsuz etkilerken; ikinci tip, bir istikrarsizlik
kaynagi olusturmamaktadir. Bu goriis, belirli kosullarda anlamli olmakla birlikte, ideolojik
olarak kutuplagmis toplumlarda demokratik yollardan gergeklesen iktidar degisikliklerinin
meydana gelmesi durumunda gegerliligini yitirecektir. Ayrica degisim hizinin yiiksek
olmasi beraberinde politik istikrarsizligi, dolayisiyla ekonomik birimlerin zaman ufkunun
kisalmasin1 beraberinde getirecektir. Bununla birlikte, darbe gibi anayasal olmayan
yollardan meydana gelen politik rejim degisikliklerinde de ekonomik politikalar agisindan
da radikal degisiklikler ortaya ¢ikmayabilir (Telatar, Telatar, 2004: 61). Yatirimcilar ve
girisimciler i¢in politik rejimin tipinden ¢ok ekonomi politikalarinin istikrar1 ve tesvik
yapilarinin dngdriilebilirligi dnemli olabilmektedir. Ekonomi politikalarina iliskin olarak
bir belirsizligin bulunmasi durumunda yatirimcilar ve girisimciler yatirimlarini yeni bir
bilgi gelene kadar erteleyeceklerdir (Abdiweli, 2001: 97). Ancak burada unutulmamasi
gereken bir nokta, politik rejim degisikliklerinin genellikle ekonomik rejim degisikliklerini
beraberinde getirmesidir.

4. Politik istikrarsizhk Ekonomik Siire¢ Etkilesimi

Ekonominin mevcut sistem ve yapisina bagl olarak zaman akis1 iginde, kisa
donemde gosterdigi degisme ve gelismeler ekonomik siireci ortaya koymaktadir (Erkan,
1997: 20). Calismada politik istikrarsizhigin ekonomik siire¢ politikas: {izerine etkileri,
sistematik olmasi agisindan, siire¢ politikasinin amaglar1 (bliyiime, fiyat istikrari, gelir
dagilimi, dis denge ve tam istihdam) iizerine etkileri olarak ele alinmaktadir. Literatiirde
soz konusu iliskiler genelde politik istikrarsizligin 6zellikle biiyiime olmak iizere
ekonomik siire¢ politikasinin her bir amaci ile iligkili olarak ele alinmaktadir. Bu
calismada farkli olarak politik istikrarsizligin ekonomik siire¢ politikasi amaglarinin
timiine olan etkileri bir arada ortaya konulacaktir. Ancak, ekonomik siire¢ politikasi
amaglarint  etkileyen politik istikrarsizliktan baska degiskenlerin de oldugu
unutulmamalidir. Bununla birlikte ¢alismada sadece politik istikrarsizligin siireg politikasi
amaglari ile karsilikli etkilesimleri incelenmektedir.

4.1. Politik Istikrarsizlik - Ekonomik Biiyiime Etkilesimi

Politik istikrarsizligin biiyiime iizerine etkileri farkli kanallardan ortaya
¢ikabilmektedir. S6z konusu kanallar Sekil 1 yardimiyla gosterilmeye ¢alisiimistir. Politik
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istikrarsizligin bilyiime tizerine etkisi, 6zellikle gelecege iliskin belirsizligi arttirmasindan
kaynaklanmaktadir. 1lk olarak, politik istikrarsizlik yasal sistemdeki zayifligi da
beraberinde getirmekte ve miilkiyet haklarmin giivence altinda olma derecesini olumsuz
yonde etkilemektedir. Miilkiyet haklarnm korunmasina iliskin zayiflik, sermayenin
marjinal verimliligi ile yatirimcilarin elde edebilecekleri getiriler arasinda bir farklilik
meydana getirmekte ve bu farklilik sermayenin marjinal verimliligi agisindan benzer
kosullara sahip iki tilkedeki yatirim ve ekonomik biiylime oranmi farkliliklarii agiklayan
temel unsur olabilmektedir.

Politik istikrarsizlik, gelecege iliskin belirsizlige neden oldugu igin
yatirimlardan beklenen getirinin azalmasina neden olarak, yatirimlarin diigmesine neden
olabilmektedir (Asteriou, Price, 2001: 386). Bu durum biiyiimenin potansiyelin altinda
gerceklesmesini beraberinde getirmektedir. Ayrica gelecege iliskin belirsizlik, iktidardaki
politikacilarin da gelecege iliskin beklentilerinde belirsizlik meydana getirmekte, ileriki
donemde tekrar iktidar olup olmayacaklarini dngéremeyen iktidarlar bir yandan mevcut
donemlerinde daha fazla rant kollama faaliyetlerine girigebilirlerken, diger yandan tekrar
secilebilmek amaciyla popiilist politikalar uygulayabilirler. Boylece kaynaklarin verimsiz
alanlara gitmesi bir yandan ekonomik bilylimeyi olumsuz yonde etkilerken diger yandan
da ekonomide enflasyon gibi bir sorunun ortaya ¢ikmasina ya da var olan sorunlarin daha
da bilylimesine neden olarak belirsizligi daha da arttirabilmektedir. Politik istikrarsizligin
bulundugu durumlarda, &zellikle se¢im donemlerinde, hiikiimetler uzun vadeli verimli
yatirimlar yerine; kisa vadeli verimsiz, ama oy toplama potansiyeli yiiksek harcamalari
tercih ederler. Bu sekilde verimli alanlara gidebilecek yatirimlar, verimsiz alanlara
aktarildig1 i¢in biiyiime oranlar1 diisiik kalabilir. Ayrica politik istikrarsizlik donemlerinde
kamu harcamalariin g¢arpan etkisinin 6zel kesim yatirimlarinin ¢arpan etkisinden daha
diisiik olmasi durumunda, kamu harcamalarindaki artig 6zel sektdr yatirimlar lizerinde bir
dislama etkisine neden olarak biiylime oranlarimi diigiirebilir.

Politik istikrarsizlik donemlerinde gerek gelecege iliskin belirsizlik gerekse risk
priminin yiikselmesi nedeniyle borglarin bir yandan ortalama vadesi kisalirken diger
yandan faizi ve dolayisiyla maliyeti yiikselmektedir. Bu durum bir yandan kamuda
biitceden verimli kamu yatirimlar1 yerine borg¢ ddemelerine ayrilan payin artmasina neden
olarak diger yandan 0zel sektorde kredi maliyetlerinin yiikselmesi sonucu yatirim
oranlarimi diislirerek bilylime oranlarini yavaslatabilir.

Politik istikrarsizligin  biiylime oranmi etkiledigi kanallardan bir digeri
yurtiginden sermaye kagistyla ilgilidir. Politik istikrarsizlik gerek fiziksel sermayenin
gerekse finansal sermayenin yurtdisina kagmasina neden olabilmektedir (Lensink, vd.,
2000: 87).) Kiiresellesme siireci ile birlikte dnem kazanan yabanci sermaye yatirimlari
giivenli bulduklar iilkelere gitmektedirler. Sermaye miktarindaki azalma, direkt olarak
biiytime oranimi diigiirdiigii gibi dolayli olarak da sermaye mallarinin ve bor¢lanmanin
maliyetlerinde artisa neden olarak bilylime oranlar {izerinde de olumsuz etki yaratabilir.
Politik istikrarsizlik ile birlikte ortaya ¢ikan belirsizlik ortaminda yatirimcilar yatirim
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yapmak istememekte, {iilke icinde bulunan yabanci finansal sermaye ise politik
istikrarsizlik ile beraber derhal iilkeden ¢ikmaktadir. Bu durum, krizlere ya da var olan
ekonomik sorunlarin biiylimesine neden olmaktadir.

Politik istikrarsizligin biiylime iizerindeki etkilerinden bir digeri beyin gogii
veya beseri sermaye gocii yoluyla ortaya ¢ikmaktadir. igsel bilyiime teorisine gore beseri
sermaye lilkelerin biliyiime oranlar1 ve iilkeler arasindaki gelir farkliliklarini agiklayan bir
etkendir (Romer, 1996: 137). Beseri sermaye, politik istikrarsizlik durumunda yurt digina
kagabilecektir. Bu durum bir yandan biiylime oranimi diisiiriirken diger yandan iilkenin
kalkinmasini, gelisimini sinirlayict bir etki ortaya ¢ikaracaktir. Ciinkii beseri sermaye
aslinda sadece bir iretim faktorii degil ayni zamanda toplumun gelismesini ve
aydinlanmasini saglayan, pozitif digsalliklar yaratan bir sosyal gruptur. Beseri sermaye
(ayn1 zamanda fiziki sermaye) sadece yurtdisina kagmaz ayni zamanda iilke i¢inde de
politik istikrarsizligin bulundugu boélgelerden bulunmadigir veya goreli olarak daha az
bulundugu bolgelere kayar. Bu durum bdlgesel gelismislik farkliliklarini da ortaya
¢ikarabilir ve/veya mevcut farkliliklar: artirabilir.

Tiim bunlarla beraber ortaya ¢ikan yetersiz biiylime, kamu gelirlerinde de bir
diisiise neden olacaktir. Ozellikle, diisiik bilyiime nedeniyle ortaya ¢ikan vergi gelirinde
yasanan azalma, kamu harcamalarinin finansmani sorununu ortaya ¢ikaracaktir. Bu durum,
biitce agiklarmin artmasini ve beraberinde de kamu borglanmasinda artisi getirecektir.
Kamu borglanmasindaki artis ise yukarida agiklanan mekanizmalarla tekrar biiylimenin
yavaslamasina neden olacaktir.

Politik istikrarsizligin yukaridaki kanallardan biiyiimeyi etkilemesi ile beraber
sz konusu iliski ters yonlii de ortaya gikabilir. Ilk olarak, diisiik bilyiime oranina bagli
olarak hiikiimetlerin degisme olasiliklar1 artmaktadir. Bu durum, politik konjonktiir
teorileri g¢ergevesinde incelenen demokratik rejimlerde hiikiimetlerin yeniden segilme
sanslarinin se¢imlerin hemen Oncesindeki ekonomik performansina pozitif yonde bagl
olmast ile ilgilidir. Ekonomik biiylime performansinin k&tii olmasi durumunda, hiikiimet
degisim siklig1 ve erken se¢im olasiliklar1 artmaktadir. Otokratik yonetimlerde ise diigiik
bliyiime orani, halkin hosnutsuzlugunu artirarak iktidar karsiti faaliyetlere girisme
egilimleri meydana getirmekte ve darbe veya devrimlere zemin hazirlamaktadir (Telatar,
2003: 76-77). Ikinci olarak, ekonomik biiyiime; farkli ¢ikar gruplari arasinda giic
dengesinin yeniden diizenlenmesine neden oldugundan ve Onemli yapisal degisimleri
gerektirebildiginden koalisyon hiikiimetlerini bozarak politik istikrarsizliga neden olabilir.
Ancak konuya 6zellikle koalisyon hiikiimetlerinde farkli ¢ikar gruplar1 arasinda uzlagmaya
varilarak giic dengesinin saglanabilmesi olasilig1 agisindan bakilirsa, bu durumda
koalisyon hiikiimetlerinin sosyal ve politik gerilimleri diisiirdiigii i¢in daha diistik diizeyde
bir politik istikrarsizliga yol agabilecekleri de sdylenebilir (Campos, vd., 2002: 158).
Dolayistyla bu durumda politik istikrar s6z konusu farkli ¢ikar gruplar1 arasinda hiikiimet
diizeyinde varilabilecek uzlasmaya baglidir.
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4.2. Politik istikrarsizhk Fiyat istikrar1 Etkilesimi

Politik istikrarsizligin bir ekonomide yol agacagi Onemli sorunlardan biri
enflasyondur. Politik istikrarsizlik ile enflasyon arasindaki olasi etkilesim mekanizmalari
Sekil 2 araciligiyla gosterilmeye galigiimustir.

S6z konusu etkilesim mekanizmalarindan ilki kamu harcamalari ve borglanmast
araciligiyla kurulmaktadir. Politik istikrarsizlik ortamlarinda hiikiimetlerin tekrar
secilebilmek ig¢in kamu harcamalarint arttirmasi, biit¢e agiklarini arttirmaktadir. Ciinki
hiikiimetler, artan kamu harcamalarini yeniden secilebilmek icin vergiler yoluyla
karsilamak yerine bor¢lanma yoluyla karsilamay: tercih edebilirler. Bu siiregte ortaya
¢ikan borglanma maliyetlerindeki artis yalniz kamu kesimini degil ayni zamanda o6zel
kesimi de etkileyerek arz enflasyonuna neden olur.

Politik konjonktiir teorileri ¢ergevesinde hiikiimetler, 6zellikle segimlerin hemen
oncesinde genisletici ekonomi politikalar1 izlerler. Bunun nedeni, se¢imlerde daha fazla oy
alabilmektir. Iste hiikiimetlerin se¢im donemlerinde yeniden secilebilmek icin &rnegin
transfer harcamalarini, ticret ve maaslar arttirmalar seklinde uygulayacaklar1 genisletici
ekonomi politikalar1 se¢im sonrast donemde talep enflasyonuna yol agarak enflasyon
oranlarinin artmast ile sonuglanabilir.

Ozellikle hiikiimet degisim hizimin yiiksekliginin ortaya ¢ikardigi politik
istikrarsizlik olgusu dikkate alindiginda, enflasyon ile politik istikrarsizlik arasindaki
etkilesim mekanizmalarindan biri de popiilist ekonomi politikalar1 araciligryla kurulur.
Hiikiimetler kisa donemli ¢ikarlarini maksimize etmek amaciyla, biiyiimeyi artirmak ya da
igsizligi diisiirmek igin enflasyon maliyetine katlanacaklar politikalar uygulayabilirler. Bu
durumda, kisa donemli bir iiretim artisina karsilik, enflasyon oranlarinda ve enflasyon
beklentilerinde bir artis ortaya ¢ikar. Bireylerin rasyonel beklentilere sahip olmasi
durumunda s6z konusu iiretim artis1 ortaya ¢ikmayacak ve enflasyon oranlar yiikseldigi
oranda kalacaktir.

Politik istikrarsizligin - bulundugu donemlerde kurumsal yap1 zayiflama
egilimindedir. Ozellikle gelismekte olan iilkeler dikkate alindiginda, bu iilkelerin vergi
sistemi yeterince kurumsallasmamistir ve etkin degildir. Bu iilkelerde kamu harcamalari
bor¢lanma yaninda senyoraj gelirleriyle de karsilanmaktadir (Edwards, Tabellini, 1991:
29). S6z konusu filkelerde enflasyon olusturarak senyoraj yoluyla 6nemli gelirler elde
edilmektedir. Cukierman, Edwards ve Tabellini (1992)’ye gore bir iilkenin vergi sisteminin
gelismesi ekonomisinin yapisina degil, politik sistemin ozelliklerine baghdir. Yiiksek
toplama maliyetleri ve vergiden kaginmayi kolaylastiran etkin olmayan vergi sistemi,
hiikiimetin vergi geliri toplama kapasitesini kisitlamaktadir. Muhalefet ise bu durumdan
hosnuttur. Eger ki hiikiimet daha etkin bir vergi sistemini parlamentodan geg¢irmek isterse
muhalefet buna karsi cikacaktir. Ancak s6z konusu durumun tersi de ortaya ¢ikabilir.
Hiikiimet daha etkin bir vergi sistemini yiiriirliige koyabilecek giicli olsa bile bundan
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kagiabilir. Bunun nedeni, su anda kendisinin onaylamadigi, istemedigi ve uygulamadig:
yeniden dagitim programlarinin ve g¢esitli alanlardaki harcamalarin gelecekte iktidara
gelebilecek rakip parti tarafindan uygulanmasina imkan saglayacak kaynagi temin edecek
etkin bir vergi sistemini istememeleridir. Bu durumun 6zellikle politik istikrarsizligin ve
politik kutuplagsmanin yogunlastig1 lilkelerde ortaya ¢ikmasi daha olasidir (Cukierman, vd.,
1992: 537-538). Hiikiimetin bu sekilde davranmasinin nedeni, gelecekte tekrar segilme ya
da iktidar olma konusunda emin olmamalaridir (Edwards, vd., 1991: 3). Bununla birlikte
bir hiikiimet, mevcut maliye politikasindan farkli bir politika izleyecek baska bir
hiikiimetin gelecekte kendi yerini alacagini biliyorsa, bu durum; kamu harcamalarinin
dolayisiyla biitge agiklarinin daha da artmasina neden olabilmektedir. Ciinkii mevcut
donemde bor¢lanma ile elde edilecek gelirin tahsisati kendi kontroliinde iken geri 6deme
zamanindaki bor¢ yiikiiniin topluma tahsisinin kontrolii kendi disinda olacaktir. Bu
noktadan hareketle hiikiimet degisikliklerinin sik oldugu iilkelerde kamu agiklar1 giderek
artmaktadir (Woo, 2003: 395). Kamu agiklarindaki artis ile hiikiimet degisiklikleri arasinda
dogru bir yonlii iliski kurulabilmektedir.

Enflasyon, Olivera-Tanzi Etkisi’ ne bagl olarak vergi gelirlerinin reel degerini
diisliricii etki yaratir. S6z konusu etkinin biyiikliigii vergilerin tahsilat siirelerinin
uzunluguna, vergi sisteminin esnekligine ve enflasyon oranina gore degisecektir. Soz
konusu etkinin biiyiikliigiine gore vergi gelirlerinin reel degerindeki diisiis, biitge agigini
arttiric etki yaratacaktir.

Politik istikrarsizlik ortamlarinda ortaya c¢ikan gelecege iliskin enflasyon
belirsizligi ve enflasyonist beklentilerdeki artis bir yandan borglarin vadesini kisaltirken
diger yandan bor¢lanmanmn maliyetini arttirir. Bu durum maliyet enflasyonuna neden
olarak enflasyon oranlarinin artmasina neden olur. Yurt igindeki yiliksek faizden
yararlanmak amaciyla gelen yabanci sermaye politik istikrarsizligin ortaya ¢ikmasi ile
beraber yurtdisina kagar. Bu durum ekonomideki istikrarsizligin ve enflasyon oranlarinin
artmasini beraberinde getirir.

Politik istikrarsizlik ile fiyat istikrar1 arasindaki iliski islem maliyetleri
araciligiyla da ortaya cikabilir. Politik istikrarsizligin yasandigi donemlerde yasanan
gelecege iligkin belirsizlik ortami, islem maliyetlerinde artis1 da beraberinde getirmektedir.
Dolayisiyla, girisimciler sz konusu maliyet artiglarini fiyatlarina yansitmakta ve maliyet
enflasyonu nedeniyle fiyatlar genel diizeyi artmaktadir.

Politik istikrarsizlik ile enflasyon arasindaki iliski doviz kurlar1 araciligiyla da
kurulabilir. Ozellikle disa bagimliigin yiiksek oldugu iilkelerde politik istikrarsizlikla
birlikte ortaya ¢ikan doviz kuru artislart ithal mal ve hizmetlerin fiyatlarini arttirarak ithal
edilen enflasyona yol agabilir.
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Politik istikrarsizligin bulundugu iilkelerde, makro ekonomik istikrarsizliklar
ortadan kaldirmak amaciyla uygulanan ekonomi politikalarinin basariya ulagmasinin
onlindeki en onemli engel, hiikiimetlere duyulan giivenin saglanmasinin zorlugu ile
ilgilidir. Makro ekonomik istikrarsizliklarla beraber gozlenen yiiksek enflasyon
ortamlarinda enflasyonun diisiiriilmesi, 6zel kesimin ilan edilen politikalara giiven duyarak
enflasyon beklentilerini diistirmesine baghdir. Ancak politik istikrarsizligin bulundugu
ortamlarda s6z konusu giivenin saglanmasi zordur ve bu durum enflasyonu diisiirme
programlarinin basarisiz olmasimna neden olmaktadir. Bdylece, hiikiimetlerin basart
sansmin daha da azalmasina neden olarak kendi kendini besleyen bir basarisizlik siirecini
ortaya cikarmaktadir. Bu siire¢ igerisinde iktidar partilerinin kisa zamanda yipranmasi
kagmilmaz hale gelebilir. Bu yipranma siirecini durdurmak amaciyla iktidarlarin bazi
antidemokratik yollara basvurmaya kadar giden sertlesme egilimlerine girme olasilig1
artar. Iktidarm ekonomi ydnetimini basarisiz gostererek ileriki se¢imlerde iktidar olmay1
hedefleyen muhalefetin tepkileriyle politik ortam daha da sertlesebilir. Muhalefet, bir
yandan kamuoyundan da aldig1 destekle yasama organini ¢alisamaz hale getirirken diger
yandan bazi1 sivil toplum orgiitlerinin destegiyle siirekli kriz ortamina neden olarak politik
istikrarsizlig1 arttirabilir’. Enflasyonist ortamda politik istikrarsizlik, devlet ydnetimini ve
karar alma siireclerini daha da zorlastirarak enflasyonun hedeflerden sapmasina,
ekonomide durgunluga, hatta kiigiilme trendine girilmesine neden olabilir. Ancak
enflasyonist ortam, iktidar partisini yiprattig1 gibi muhalefet partisini de yipratabilir.
Ciinkii muhalefet de enflasyonun neden oldugu ekonomik ve sosyal kosullardan segmenler
tarafindan etkin olmayan bir muhalefet anlayis1 uyguladigi i¢in sorumlu tutulabilir. Ayrica,
ozellikle onceki donemlerde iktidarda bulunmus olan muhalefet partilerinin de kendi
iktidar dénemlerinde enflasyonla miicadelede etkin sonug¢lar alamamis olmasi durumunda;
muhalefet doneminde iktidara kars1 yaptiklar: elestiriler, gegmiste onlarin da ayni hatalar
veya benzer girisimleri yapmis olmalar1 nedeniyle yeterince etkili olamadiklar1 yoniinde
bazi1 tepkilere de neden olabilir. Sonug olarak, hem iktidar partilerinin hem de muhalefetin
kamuoyunda yeterli kredibiliteyi kazanamamig ya da kaybetmis olmalar1 nedeniyle
secimlerde higbir partinin ¢ogunlugu saglayamamas: durumu ortaya ¢ikabilir. Boylece
ortaya ¢ikan koalisyon hiikiimetleri, enflasyonla miicadelenin gerektirdigi popiiler olmayan
ve tepkilere yol acabilecek nitelikteki ekonomi politikas1 kararlarin1 zamaninda ve yeterli
bir kararlilikta alamazlar. Bunun sonucu olarak da enflasyonla miicadelede hedeflenen
basar1 saglanamaz, hatta enflasyon oranlar1 daha da artabilir. Boylece enflasyonun politik
istikrarsizlig1, politik istikrarsizligin da enflasyonu besledigi bir kisir dongii ortaya ¢ikmus
olur. (Tiirkkan, 1996: 36).

Muhalefet partisinin buradaki amaci, politik konjonktiir teorileri ile de uyumlu olmak iizere, iktidar partisinin
kotii ekonomik performansi nedeniyle ilk secimlerde secimi kaybetmesini, dolayisiyla kendisinin iktidara
gelmesinin saglamaktir.
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4.3. Politik Istikrarsizik Gelir Dagilim Etkilesimi

Alesina ve Perotti (1993) tarafindan yapilan ¢alismanin sonuglaria gore, gelirin
biiyiik 6l¢iide esitsiz ve kutuplagmis dagilimi, organize olmus bireylerin, bir bagka ifade ile
sosyal gruplarin ¢ikarlarmi normal piyasa faaliyetleri veya politik kanallarin olagan
kanallar1 disinda aramalar1 yoniinde giiglii egilimler meydana getirir. S6z konusu sosyal
gruplar ya da bireyler c¢ikarlarini arttirmak ya da ekonomik kosullardan hognut
olmadiklarini gostermek igin politik siddet, grev ve protesto gibi eylemlerde bulunur
(Alesina, Perotti, 1993: 1). Bu durumda politik istikrarsizlik ortaya ¢ikar.

Politik istikrarsizlik ortamlarinda daha iyi orgiitlenmis bireylerin politik alanda
taleplerini daha iyi ifade edebilmeleri ve baski olusturabilmeleri gelirin, bu gruplarin
lehine dagilmasma neden olmaktadir. Ote yandan secim donemlerinde hiikiimetlerin
yeniden secilebilmek igin gerek transfer harcamalarini, gerekse iicret ve maaslari
arttirmalar1 se¢im sonrasi donemde enflasyon oranlarinin artmasi ile sonuglanmaktadir.
Se¢im sonrasinda uygulanacak olan anti enflasyonist ekonomi politikalari, bu kesimlerin
gelirlerini disiiriicii etki yaratacaktir. Dolayisiyla se¢cim Oncesinde fonksiyonel gelir
dagilimmin is¢i siifi lehine gelisme olasiligi artarken se¢im sonrasinda sermaye sinifi
lehine gelisme olasilig1 artar. Ayrica partizan partiler ise tekrar segilebilmek icin
kendilerini destekleyen gruplarin ¢ikarlarini maksimize etmeye, biitceden daha fazla
kaynak aktarimina yonelik politikalar uygular. (Bellettini, 1998: 30).

Ozellikle koalisyon hiikiimetlerinde, koalisyon hiikiimetini olusturan partiler
kendi ideolojilerini destekleyen gruplara biitceden daha fazla pay ayirma egilimine
girmektedir. Bu durum, bir yandan hem kamu harcamalarini hem de kamu agiklarini
arttirict etkiler yaratirken diger yandan da partiler arasinda catigmalar dogurmaktadir
(Carmignani, 2003: 16). Dolayisiyla s6z konusu uygulamalar, politik istikrarsizlik
dogurucu etkiler yaratabilmektedir.

Politik kutuplagma derecesindeki ve politik parcalanmadaki artislar ekonomik
kirilganlik agisindan biiylik 6nem tasimaktadir. S6z konusu durumlar ihtiya¢ duyulan
ekonomik reformlarin uygulanmasina engel teskil edebilmektedir. Reformlarin maliyetinin
nasil dagitilacagina iliskin koalisyon hiikiimetinin ortaklar1 bir karara varamazlarsa
reformlar ertelenir. Bu durum ekonominin kirilganligini artirmaktadir (Bussiére, Mulder,
1999: 6). Ekonomik kirilganligin artmasi bir yandan iilkelerin bor¢lanma maliyetlerini
arttirarak enflasyon oranlarmin artmasina diger yandan da bilylime oraninin diismesine
neden olmaktadir. Ayrica politik kutuplagsmadaki artiglar reformlarin maliyetini ve s6z
konusu maliyetin iktidar1 destekleyen gruplarin disindaki gruplara yiikleme olasiligim
arttirir. Bu durum, bir yandan gelir dagilimini bozucu etki yaratabilirken diger yandan
toplumda sosyo-politik huzursuzluklara neden olarak politik istikrarsizligi artirict etki
yaratabilir.
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Daha o6nce de deginildigi iizere politik istikrarsizlik, biitce agiklarini artiric
etkiler ortaya ¢ikarmaktadir. Bu durum kamu bor¢lanmasim arttirmaktadir. I¢ borglanma
durumunda gelir dagilimi iilke iginde elinde atil fon bulunduranlar lehine gelisme
gosterebilirken, dis borglanma seklinde durumunda {ilke disina kaynak transferi soz
konusu olacaktir.

Sekil: 3
Politik istikrarsizlik Gelir Dagilim Etkilesimi
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Daha once de belirtildigi gibi politik istikrarsizlik beseri sermayenin ve
yatirimlarin ilke i¢inde politik istikrarsizligin bulundugu bdlgelerden, goreli olarak daha
az bulundugu bolgelere dogru kaymasina neden olmaktadir. Bu durum bélgesel gelismislik
farklarimi ortaya ¢ikarmaktadir. Konu, gelir dagilimi agisindan dikkate alindiginda, politik
istikrarsizligin iilke i¢inde bolgesel gelir dagilimi farkliliklaria neden oldugu sonucuna
ulastlir.
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Politik istikrarsizlik donemlerinde ekonomik biiyiimede goriilen yavaslamalar
ya da ekonomide yasanan krizler igsizlik oranlarinin artmasina neden olur. Bu durum, bir
yandan kayit disi istthdami artirici diger yandan isgileri diisiik ticretlerle ¢alismaya
yonlendirici etkiler ortaya ¢ikarabilir. Bu durumda fonksiyonel gelir dagilimi iicretliler
aleyhine gelisme gosterir.

Politik istikrarsizlik o6zellikle gelir esitsizliginin yiiksek olmasi durumunda
politik rejim degisikligine de neden olmaktadir. Politik istikrarsizlik otokratik rejimlerden
demokrasiye gecis yoniinde bir baski olusturabilir (Acemoglu, Robinson, 2001: 957). Gelir
dagiliminin aleyhlerine oldugunu diisiinen sosyal gruplar, ayaklanma ve darbe gibi politik
eylemler gelistirerek politik rejimi ya da iktidar1 degistirme gabasi igerisine girebilirler.

4.4. Politik istikrarsizhk Dis Denge Etkilesimi

Politik istikrarsizlik donemlerinde hiikiimetler kamu finansmanini borglanma
yoluyla gerceklestirmeyi tercih etmekte dolayisiyla dis borglar artmaktadir. Ozellikle yurt
ici tasarruflarin yetersiz oldugu ekonomilerde, bor¢lanma dis borglanma seklinde
gerceklesmektedir (Ozler, Tabellini, 1991: 22). Politik istikrarsizlik, bir yandan risk
priminin yiiksek olmasi nedeniyle bor¢lanmanin maliyetini arttirmakta diger yandan
bor¢lanmanin vadesinin kisalmasina neden olmaktadir. Faiz oranlarinda yasanan artiglar
iilkeye sicak para girisini arttirabilir. Bu durumda gelen sicak para ¢ikarken yurtdigina
kaynak aktarimina neden olarak dis acik {izerinde arttirict etki yaratir. Kamu
harcamalarinin dis bor¢lanma ile karsilanmasi durumunda iilke dis baskilara da giderek
daha fazla maruz kalmaktadir. Dis bor¢lanmanin miktar1 Diinya Bankasi ve IMF’nin
kosullarina bagl olarak gerceklesmektedir. IMF kamu agigmin milli gelire orani, para
arzinin biiyiime oran1 gibi performans kriterleri belirleyebilmektedir. Ayrica bu kurumlar
yapisal reformlar1 da kosul olarak koyabilmektedir (Bohn, 2002: 3-22). Bu durum,
iilkelerin uygulayacaklari ekonomi politikalarinda bagimsizliklarini yitirmelerine neden
olmaktadir. Bununla birlikte, bu sekilde uluslararasi kurumlarca zorlamalara tabi tutulan
iilkeler, yeniden borglanabilmek ve dis yardimlar i¢in s6z konusu diizenlemeleri yaparlarsa
politik istikrarsizliktan istikrara dogru bir gidis de ortaya ¢ikabilir. Ancak dikkat edilmesi
gereken nokta, s6z konusu uluslararast kuruluslarmm o6nerdigi politikalarin, iilkelerin
ekonomik gercekleri ile ne kadar Ortiistiigliniin ve iilkelerin sorunlarina ¢6ziim olup
olamayacagdir.

Politik istikrarsizlikla dig denge arasindaki iligkiyi agiklayabilecek bir baska
mekanizma yurti¢i fiyat degisimleri araciligiyla kurulabilir. Politik istikrarsizlikla beraber
yurtici fiyatlardaki artis, kurlarin eksik degerlenmis olmasi durumunda ithalatin artmasina
ihracatin azalmasina neden olabilir. Bu durum dis agig1 artirici etki yaratabilir.
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Sekil: 4
Politik Istikrarsizik Dis Denge Etkilesimi

U

Sicak Para Girisi |::> Disa Kaynak Aktarimi

Kamu Harcamalarinin

Finansmaninda Faiz D1s Borglarda
|::> Borglanmanin On Plana |::> Oranlarinda |:> Artis
Cikmasi Artig

J

Politik istikrar Yapisal Reformlar

Yurtici Fiyat ithalat Artig, [hracat Azalist
Artiglart (Kurlar Eksik Degerlenmis
Olursa)
Ulkenin Kurumsal Yapisinda
Zayiflama (Biirokraside

Istikrarsizlik)

Yabanci Finansal Krizlerin Daha da
Sermaye Cikislari Giiglenmesi

Dis Rekabet Giiclinde
Diistis

DIS ACIK

POLITIK ISTIKRARSIZLIK

Ihracat Artisi Ithalat
Azalist

Doviz Kurlarinda
qu— i

Devaliiasyon

U

Ulusal Para Cinsinden D1g
Borg Odemelerinde Artis

Vv §4 U1

Politik Istikrarsizlik ortamlarinda déviz kurlarinda yasanan artiga bagl olarak
(depresiasyon ya da devaliiasyon seklinde olabilir) ihracat artarken ithalat azalir. Ancak
ithal edilecek mal ve hizmetlerin fiyatlarinin ulusal para cinsinden artmasindan
kaynaklanan ithalattaki azalma, iilkenin ithalata bagimlilig1 derecesine bagli olarak
gerceklesecektir. Thracat ve ithalat degerlerindeki degisimin net etkisi kendisini cari
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islemler dengesi lizerinde gosterecektir. Ayrica doviz kurlarindaki yiikselme dis borg
O6demelerinin degerini ulusal para cinsinden arttiracak ve bu durum dig agik iizerinde etkili
olacaktir.

Politik istikrarsizlik iilkenin kurumsal yapisin1 zayiflatmakta ve dis
piyasalardaki rekabet giiciinii diislirmektedir. Bunun en &nemli nedenleri biirokratik
sistemdeki istikrarsizlik ve yasal sistemde yasanabilecek siirekli degisikliklerdir. Bu durum
cari iglemler bilangosunu olumsuz yonde etkilemektedir.

Politik istikrarsizlikla beraber ortaya ¢ikan yabanci sermaye kagisi, 6demeler
bilangosunu da olumsuz yonde etkilemektedir. Ayrica bu etki lilkede yasanan ekonomik
sorunlarin biiyiimesine ve krizlerin yasanmasina da neden olabilir. Tiim bu etkilerle
beraber ikincil, dolayli bir etki olarak da cari islemler bilangosunda agig1 azaltict etki de
ortaya c¢ikabilmektedir. Ciinkii politik istikrarsizlikla beraber yerli paranin deger
kaybetmesi, ya da politik istikrarsizlikla beraber artan ekonomik istikrarsizliklara kars
alinan istikrar tedbirleri gergevesinde uygulanan talep kisict ekonomi politikalar1 ve
devaliiasyon sonucu ithalat azalir ve ihracat artar. Bu durum cari islemler dengesi
aciklarinin azalmasimi saglar. Ancak s6z konusu etki daha once de vurgulandigi gibi
dogrudan degil dolayli bir etkidir.

S6z konusu etkilesim mekanizmasi ile ilgili dikkat edilmesi gereken bir nokta da
sudur: Giinlimiiz ekonomilerinde parasal gostergeler daha dikkat ¢ekicidir. Doviz kurlart
da bu gostergelerden biridir. Déviz kurundaki degisimler, ulusal paranin deger kaybetmesi,
yiiksek oranli devaliiasyonlar iktidarlar tarafindan tercih edilmez. Ciinkii bunlar gerek
muhalefet gerekse kamuoyu tarafindan iktidarlarin basarisizliginin gostergeleri olarak
goriiliir. Bu sekilde ortaya ¢ikan bir gelisme iktidarlar iizerinde secime gitme ya da
hiikiimetten ¢ekilme gibi politik istikrarsizlik yaratabilecek baskilar ortaya ¢ikarabilir. Bu
durum, dis dengeden politik istikrarsizliga dogru isleyen bir kanal olarak kabul edilebilir.

4.5. Politik istikrarsizhk - istihdam —igsizlik Etkilesimi

Biiyiime ile beraber ortaya ¢ikan istihdam, biiylime ile tam isttihdam amaglarinin
paralel olmasi sonucunu dogurmaktadir. Dolayisiyla, politik istikrarsizlik, ekonomik
biiytime iizerine etkileri yoluyla issizlik iizerinde etkili olmaktadir. Yukarida deginildigi
izere, politik istikrarsizligin ekonomik biiyiimeyi olumsuz ydnde etkilemesi issizlik
oranlarmi arttirmaktadir. Bununla beraber politik istikrarsizligin bulunmasi durumunda
iilke icerisinde politik siddetin daha diisiik oldugu bolgelere dogru bir faktor akigkanligi
ortaya ¢ikmaktadir (Fielding, 2003: 160). Benzer sekilde, bir iilkede politik istikrarsizligin
bulunmasi durumunda o6zellikle kalifiye isgiliciinde yurt disina go¢ hizlanmaktadir.
Dolayisiyla politik istikrasizlik ya da siddetin varlig1 yurt disina dogru olan beyin gdciinii
tesvik etmektedir (Kaya, 2003: 1). Bunun sonucunda da 6zellikle gelismekte olan iilkeler
dikkate alindiginda ekonomik biiyiime olumsuz etkilenmektedir.
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Ancak her biiyiime siireci, 6rnegin ithalata dayali bir biiyiime siireci istthdam
arttiricr etki yaratmayabilir. Ozellikle yiiksek reel faiz nedeniyle sicak para girisleri ile
beraber uygulanan diisiik kur politikasi ithalati arttirirken ihracati azaltici etki ortaya
¢ikaracaktir. Bu durum yurti¢i iiretimi diisiirerek igsizligi artirmaktadir.

Sekil: 5
Politik istikrarsizlik - istihdam —issizlik Etkilesimi

[ >fpusikBiyime e
Orani

Sosyo —Politik

Huzursuzluk <:|

—

POLITIiK ISTIKRARSIZLIK
iSSizZLiK

Istihdam ya da igsizlik politik istikrasizliktan etkilendigi gibi politik
istikrarsizlig1 da etkilemektedir. Ozellikle issizligin arttigi donemlerde toplum igerisinde
huzursuzluk bir baska ifade ile sosyo-politik istikrarsizlik da artmaktadir. Issizligin yaygin
ve devamli olmasi mevcut ekonomik ve politik diizene olan giiveni sarsar. Yikici
faaliyetler uygun bir propaganda ortami kazanir ve bu faaliyetlere katilacak eli bos
insanlarin bulunmasi miimkiin olur. Anarsi, terér ve ayaklanmalar da artis ortaya ¢ikar. Bir
baska ifade ile politik istikrarsizlik artar.
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5. Sonug

Sonug olarak politik istikrarsizlik, ekonomik siire¢ politikasi amaglarinin hepsini
etkiledigi gibi kendisi de amaglarin ger¢eklesme derecelerinden etkilenmektedir. Bir bagka
ifade ile aralarinda karsilikli bir etkilesim s6z konusudur. Sonuglar1 farkli olabilmekle
birlikte, politik istikrar ya da istikrarsizlik demokratik rejimlerde ortaya ¢ikabilecegi gibi
otokratik rejimlerde de ortaya g¢ikabilir. Dolayisiyla ekonomik geligsme igin politik rejim
tipinden ¢ok, politik istikrar 6nem kazanmaktadir. Ciink{i ekonomik birimler i¢in ekonomi
politikalarinin istikrar1 ve ongoriilebilirligi onemlidir. Bu noktadan hareketle, 6zellikle
gelismekte olan tilkeler dikkate alindiginda, politik istikrarin saglanmasi geregi daha da
onem kazanmaktadir. Dolayisiyla ekonomi teorisinin Ongdrdiigii sekilde ekonomik
amaglara ulagmak i¢in sadece ekonomik degiskenler ve aralarindaki iligkilerin degil, ayni
zamanda ekonomik ve politik degiskenler arasindaki etkilesimlerin de dikkate alinmasi
gerekmektedir.

Diger taraftan, bir iilke i¢in ekonomik gelisme ve demokrasinin kalitesi
acisindan insan kalitesi kritik bir 6neme sahiptir. Bu nedenle s6z konusu degiskenler
arasindaki iliskiler yaninda beseri sermayenin niteliginin de, yani ekonomik ve politik
boyutta istenen noktalara gelebilmenin insani boyutla olan yakn iligkisinin de dikkate
alinmasi faydali olacaktir.

Ayrica, unutulmamalidir ki bireysel hak ve Ozgiirliiklerin varligi ancak
demokratik rejimlerde saglanabilir. Ekonomik performansin kotiiliigii karsisinda, bireysel
hak ve ozgiirlikklerin varligi ¢ok daha onemlidir. Yine, demokrasinin sadece sekli olarak
varlig1 degil etkin olarak islerligi de 6nem tasimaktadir. Bu nedenle demokrasi kiiltiiriiniin
yerlesmesi ve gelistirilmesi ¢cok daha 6nemlidir.
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Abstract

The relationship between innovation and recruitment and mployee selection function is explored in
this paper. After explaining the basic concepts about innovation, it was tried to determine the perceptions of
human resource managers about whether there is a relationship between innovation and human resource
management, and especially recruitment and employee selection. It was seen that innovation was considered to be
highly important at the participated companies, but this importance was not reflected to the implementation stage
at the same rate. it was also seen a positive relationship between some employee selection methods, (like
recruitment from inside the company for open positions, comparing the answers of the candidate and a successful
employee, and pre-interview) with the innovation performance of the companies. Besides these, it was
determined that some specific techniques like unstructured and semi-structured interviews and ability tests were
important in order to employ innovation oriented employees. When the characteristics of candidates were
considered, it was also seen a positive relationship between innovation performance of the participated companies
and selecting candidates who are different than existent employees (in terms of culture, opinion, sex, etc.),
employing candidates resisting to conform to organizational culture and who has different specializations from
company’s core operation.

Key Words : Innovation Management, Innovation, Recruitment, Employee Selection,
Human Resources Management.
JEL Classification Codes : MSIL.
Ozet

Bu makale kapsaminda yenilik, diger bir deyisle inovasyon ile personel saglama ve se¢me islevi
arasindaki iliski incelenmektedir. Makalede inovasyona iligkin bazi temel kavramlar agiklandiktan sonra
inovasyon-insan kaynaklar1 yonetimi (IK'Y) iliskisi ve 6zellikle uygun personel saglama ve segme ile isletmelerin
inovasyon performanslari arasinda bir iligki olup olmadig1 konusunda IKY yoéneticilerinin algilar1 belirlenmeye
calisilmistir. Arastirmaya katilan isletmelerde genel olarak inovasyona yiiksek diizeyde 6nem verildigi, ancak bu
onemin inovasyonlarin ortaya ¢iktig1 uygulama asamasina aym olgiide yansimadigi goriilmiistiir. Isletmelerin
inovasyon performanslari ile bazi personel segme yontemleri (bos pozisyonlar igin igletme i¢inden personel
saglama, adayin ve basarili bir c¢alisanin verdigi cevaplarin karsilastirilmast ve on goriisme tekniklerinin
kullanilmas1 gibi) arasinda olumlu bir iliski oldugu gériilmiistiir. Bunlarin yaninda plansiz ve yari-planl goriisme
ile yetenek testleri gibi bazi tekniklerin inovasyona yonelik calisanlarin isletmeye kazandirilmasi i¢in 6nem
tasidig1 belirlenmistir. Adaylarda aranan Ozelliklerin etkisi degerlendirildiginde ise adaymn isletme veya proje
takimindaki diger bireylerden farkl (kiiltiir, goriis, cinsiyet, vb. agisindan) olmasina dnem verilmesinin, uzmanlik
alan1 isletmenin faaliyet alantyla dogrudan iliskili olmayan ve orgiit kiiltiiriine uyum saglamakta diren¢ gosteren
adaylarm istihdam edilmesinin isletmelerin inovasyon performansi arasinda olumlu bir ilisgki oldugunu
diistindiikleri gorilmiistiir.

Anahtar Sozciikler : Yenilik Yonetimi, inovasyon, Personel Saglama ve Se¢me, Insan
Kaynaklar1 Yonetimi, Yenilik.



Mustafa KILIC & Baris BILGINOGLU

216
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1. Giris

Glinlimiizde isletmelerin hayatlarini siirdiirmeleri, miisterilerin onlar1 tercih
etmelerini saglayacak inovasyonlar gergeklestirip gergeklestirememeleriyle yakindan
iliskilidir. Ozellikle i¢inde bulundugumuz global rekabet ortaminda eskiden isletmeleri
rakiplerinden ayiran kalite, giivenilirlik ve diisiik fiyat gibi unsurlar neredeyse tim
isletmelerde bulunur hale gelmistir. Bu nedenle isletmeler arasinda fark yaratan en 6nemli
ozelligin inovasyon gerceklestirme becerisi oldugu giderek daha fazla kabul gérmektedir.

Inovasyonun giderek daha fazla &nem kazanmasi ile birlikte inovasyonu
destekleyen cok cesitli yonetim uygulamalart gelistirilmistir. Buna karsin inovasyonun
temelinde yeni bir fikrin, dolayisiyla da insanin olmasi sebebiyle insan Kaynaklari
Yonetimi uygulamalart diger bir¢ok teknigin Oniine ge¢mistir. Farkli c¢aliganlarin
inovasyon performanslar1 arasinda ciddi farkliliklar bulunmasi da isletmelerin uygun
personeli saglama ve se¢melerinin 6nemine igaret etmektedir. . Bu durum da inovasyona
yonelik personel saglama ve segme uygulamalari alanindaki ¢aligmalarin son dénemde 6n
plana ¢ikmasina yol agmustir.

Bu makalede temel olarak isletmelerin personel saglama ve se¢gme yontemleri
ile s6z konusu isletmelerin inovasyon performanslari arasinda bir iliski olup olmadig1 iK
yoneticilerinin algilarina dayali olarak arastirilmaktadir.

Makale kapsaminda Oncelikle inovasyona iligkin bazi temel kavramlar
aciklanmakta, inovasyonun isletmeler icin tasidi§1 énem ve inovasyon ile IKY iliskisi
aciklanmakta, ardindan personel saglama ve se¢me islevleri ile igletmelerin inovasyon
becerilerine iligkin bir kavramsal cergeve olusturulmaya caligilmaktadir. Daha sonra
olusturulan bu kavramsal cer¢ceve dogrultusunda belirlenen degiskenlerden hangilerinin
isletmelerin inovasyon performansina katkida bulundugu incelenmektedir.

2. inovasyona iliskin Temel Kavramlar

Son donemde isletmelerin basarili olmalar1 ve hayatta kalmalari igin dnemli
unsurlardan birisi, hatta belki de en O6nemlisi olarak sikca giindeme gelen inovasyon
kavrami tam karsilifi olmamakla beraber Tiirk¢e’ye “yenilik” olarak cevrilmektedir.
Yenilik sozciigiiniin anlami1 tam karsilamamasi nedeniyle bu ¢alismada inovasyon sozciigii
kullanilmistir. Ancak zaman zaman yenilik sdzciigii de ayni anlami ifade etmek iizere
kullanilmaktadir. inovasyon gerek isletme iginde gerekse isletme disinda bulunan ve fakat
her hal ve karda isletmenin denetleyebildigi faktorler lizerinde degisiklikler ve yenilikler
yaparak igletme amaglarinin daha etkin bi¢imde gergeklestirilmesine yonelik faaliyetleri
kapsar (Miiftiioglu, 1987: 3).
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Inovasyon kavraminin “kir elde etmek veya kir elde etmeyi saglayacak bir
amag¢ ic¢in yeni fikirlerin uygulandigi karmasik bir siire¢” (Tang, 1998: 297) veya
“insanlarin yeni fikirler iireterek bunlar1 uygulamak i¢in birlikte ¢aligmalarimi gerektiren ve
mutlaka teknolojik ve bilimsel olmas1 gerekmeyen uygulamaya doéniik sosyal bir kavram”
(Man, 2001: 229) gibi bir¢ok farkli tanimlart bulunmaktadir. Her aragtirmacinin 6nemli
buldugu noktalara agirlik vererek yeni bir tanim olusturmasi ve zaman iginde dnem verilen
konularin degigmesi nedeniyle ¢ok sayida inovasyon tanimi bulunmaktadir (Giiles &
Biilbiil, 2004: 124). Bu tanimlardaki ortak noktalar g6z dniinde bulundurularak inovasyon,
“isletmeler i¢in rekabet avantaji saglayan, diger bir deyisle ticari bir yonii olan, yeni ve
yaratict her gesit iiriin, hizmet ve siire¢” seklinde tanimlanabilir. Inovasyon kavrami kimi
zaman “Onceden var olan bilginin yeni bir bigimde birlestirilerek bazi istekleri tatmin eden
iirtin, hizmet ve siiregler igin yeni bir fikrin yaratilmasi” (Durna, 2002: 10) seklinde
tanimlanan bulus kavramiyla ve “yeni, orijinal seyler hayal etme yetenegi, diger bir deyisle
yeni fikirler olusturma ya da mevcut fikirlere yeni bakis agilar1 getirme” (Giiles & Biilbiil,
2004: 127) olarak acgiklanan yaraticilik kavramiyla karistirllmaktadir. Buna karsin
inovasyon i¢in temel basari kriterinin ekonomik basari, bulus i¢in ise teknik basari olmasi
(Medina, Lavado, & Cabrera, 2005: 273) bu iki kavrami birbirinden net bigimde ayirt
etmektedir. Benzer sekilde yeni fikirlerin olusturulmasiyla ilgilenen ve onemli Slglide
bireysel bir siire¢ olan yaraticiligin; bu fikirlerin isletme igin kazang saglayacak hale
getirilmesiyle ilgilenen ve biiylik dl¢iide birbirini tamamlayici beceri ve dzelliklere sahip
insanlarin ortak caligmasini gerektiren inovasyon ig¢in yalnizca bir baslangic noktasi
olusturmasi da olusabilecek kavram kargasasinin agilmasinda kullanilabilmektedir.

Inovasyon kavrammin babasi olarak degerlendirilen iinlii ekonomist Schumpeter
(1950), girisimcilerin teknolojik inovasyonlar sayesinde piyasada avantaj saglayarak kisa
stirede 6nemli Olciide kar elde edebilecegini ancak diger girisimcilerin yenilikleri taklit
etmeleri sonucunda bu avantajin yitirilecegini ve ardindan farkl bir inovasyonla dongiiniin
tekrarlanacagini belirterek inovasyonun onemini vurgulayan ilk kisi olmustur (Tidd,
Bessant, & Pavitt, 2005: 5-7). Benzer sekilde Eren (1981: 1) isletmelerin hayatlarini
sirdiirmelerinin  miisterilerin ~ onlart  tercih etmelerini saglayacak inovasyonlar
gerceklestirmelerine bagli oldugunu, Von Stamm (2003: 6-7) ise eskiden isletmeleri
rakiplerinden ayiran kalite, giivenilirlik ve disiik fiyat gibi unsurlarin artik tiim
isletmelerde bulunmasi nedeniyle fark yaratan 6zelligin inovasyon becerisi oldugunu
belirterek inovasyonun isletmeler i¢in 6nemini vurgulamstir. Giiles ve Biilbiil (2004: 127)
ise inovasyonun gerek verimliligi artirmasi ve iletisim, hizmet, vb. sektorlerin gelisimini
hizlandirmas: gerekse de sosyal ve beseri kalkinmaya katkida bulunmasi ve kaynak
kullanimimin etkinligini artirmasi nedeniyle ilkeler agisindan da son derece Snemli
olduguna deginmistir. Inovasyonun dneminin anlasilmasiyla birlikte inovasyon siirecinin
sistematik bir modelinin olusturulmasina yonelik birgok aragtirma da yapilmistir (De
Leede & Looise, 2005: 110). Zaman i¢inde arastirmalarin sayist arttikca, ilk baglarda
olusturulan dogrusal modeller karmasiklasmis ve incelenen faaliyet sayist da artmistir. Bu
nedenle 1950-2000 yillar1 arasinda gelistirilen modelleri inceleyen Buijs (2003: 86), icinde
54 farkli faaliyetin bulundugu 90 civarinda farkli modelle karsilastigini belirtmistir.
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Inovasyonla ilgili olarak en ¢ok tartismaya yol acan alanlarin basinda
inovasyonlarin nasil smiflandirilacagi  ve inovasyonun nasil dlgililecegi  konusu
gelmektedir. Literatiirde arastirmacilar tarafindan kullanilan farkli kriterler dogrultusunda
¢ok c¢esitli siiflandirmalar  bulunmaktadir. Buna karsin genel olarak tim
siniflandirmalarda Tablo: 1°de yer alan ayrimlarin yer aldig1 goriilmektedir.

Tablo: 1
Inovasyon Cesitleri

“Yeni bir lirlin veya hizmetin piyasaya siiriilmesi ya da mevcut bir iiriin veya

Uriin hizmetin rekabet degerini artiran bir ilerleme” (Durna, 2002: 66). Yeni bir araba
inovasyonu | tasarimi veya ¢ocuklar igin yeni bir sigorta paketi (Tidd, Bessant & Pavitt, 2005:
11).

“Bir Uriiniin yapilis veya hizmetin sunulus yonteminde yapilan degisim” (Durna,
2002: 67), “girdinin alinip deger katilarak miisteriye ¢ikti sunulmasini saglayan

Siire¢ faaliyet ya da faaliyetler kiimesinin yenilenmesi” (Giiles & Biilbiil, 2004: 139) veya
inovasyonu | “iiriin ve hizmetlerin yaratilma veya miisterilere ulastirilma sekillerindeki degisim”.
Arabalarn tiretiminde kullanilan metotlarin veya bir sigorta sirketindeki uygulama
prosediirlerinin degistirilmesi (Tidd, Bessant & Pavitt, 2005: 11).

Icerige Gore

“Uriiniin ya da iiretimde kullamilan teknolojinin sahip oldugu performans, giivenlik,
kalite ya da maliyet gibi 6zelliklerinin gelistirilmesini saglayan ve diizenli olarak
gerceklestirilen, olagan degisikler” (Giiles & Biilbiil, 2004: 132-133). Tornanin
kesme hizinin veya hassasiyetinin artirilmast ya da bir arabanin dis goriiniisiinde
ufak degisiklikler yapilmasi (Tidd, Bessant & Pavitt, 2005: 11).

Tedrici
Inovasyon

“Yeni bir pazar olusturan ya da mevcut pazarda 6nemli degisikliklere sebep olan ve

Radikal |c¢ogu zaman yeni bir teknolojinin gerceklestirilmesiyle ortaya ¢ikan yenilikler”
inovasyon |(Giiles & Biilbiil, 2004: 131). Dijital fotograf makineleri (Tushman & Anderson,
2004: 7) veya CNC tezgahlar (Tidd, Bessant & Pavitt, 2005: 11).

Derecesine Gore

Inovasyon, anlammin bir Kkarsilastirma icermesi, diger bir deyisle bir
iiriiniin/hizmetin/siirecin inovasyon olabilmesi i¢in farkliligini gosterecegi eski bir sey
olmasinin gerekmesi nedeniyle dlgiilmesi en zor olan kavramlardan biridir. Inovasyon;
sektor igin yeni, lilke i¢in yeni ya da isletme icin yeni olabildigi i¢in net bir tanimi
bulunmamakta ve bu nedenle O&lglim igin farkli kriterler kullanilabilmektedir (AB
Komisyonu, 1997: 8). Inovasyon &lciimiinde en sik kullanilan 6lgiitlerin - Ar-Ge
harcamalar1 (kimi zaman laboratuarlarda calisan bilim adami ve miihendis sayisi da bu
istatistik yerine kullanilabilmektedir), alinan patent sayisi ve ortaya ¢ikarilan inovasyon
sayisi oldugu goriilmektedir. Ancak bu ii¢ temel istatistigin de kullaniminda bazi sikintilar
yasanmaktadir. Ornegin Ar-Ge harcamalarinin iiretkenligi ve biiyiikliigii sektdrden sektore
degisirken her inovasyon faaliyeti icin de Ar-Ge’ye ihtiyag duyulmamaktadir. Benzer
sekilde patentler de temelde inovasyondan ¢ok yeni fikirleri korumaya yonelik olmalart
(cok sayida patentli fikir higbir ticari uygulamaya konu olmadan beklemektedir) ve
orgiitlerden ¢ok bireylere verilmeleri sebebiyle inovasyon 6lgiimiinde saglikli sonuglar
vermemektedir. Inovasyon sayilarina gore yapilan oOlgiimlerde ise bu verilerin elde
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edilmesinin zorlugu, nelerin inovasyon sayilacagina ve hangi inovasyonlarin radikal
hangilerinin tedrici olarak nitelendirilecegine iligkin kriterlerin net olmamasi
degerlendirmelerde sikint1 yasanmasina sebep olmaktadir (Geroski, 1994: 6-7).

3. inovasyon - IKY iliskisi

Her ne kadar inovasyon ile “isletme ve ¢aliganlar arasindaki iligkinin dogasini
etkileyen tiim yonetsel kararlar ve faaliyetler* (Beer, Spector, Lawrence, Mills, & Walton,
1984) seklinde tanimlanan IKY yakindan iliskili iki kavram gibi goziikse de IKY literatiirii
incelendiginde inovasyona gereken oOnemin verilmedigi goriilmektedir. Yalnizca son
dénemde ¢esitli IKY uygulamalarma ve bunlarm sonucunda inovasyon elde edilip
edilmedigine iliskin bazi arastirmalar yapilmistir. inovasyon literatiiriinde ise IKY’ne daha
fazla énem verilmesine karsin bu calismalarda IKY, genellikle inovasyon siirecinin belli
asamalarinda kullanilan ve tanimlanmig spesifik uygulamalardan olugan bir ara¢ olarak
degerlendirilmektedir (De Leede & Looise, 2005: 108). Giinlimiizde inovasyonu
destekleyen ¢ok ¢esitli yonetim uygulamalar1 bulunsa da inovasyonun temelinde yeni bir
fikrin, dolayistyla da insanin olmasi sebebiyle IKY diger birgok teknigin éniine gegmis ve
son donemde bu alandaki arastirmalar yogunlagmistir (Mumford, 2000: 314).

Inovasyona yonelik IKY uygulamalari temelde iki ana gruba ayrilabilir. Buna
gore ilk grupta orgiitiin tamamini etkileyen uygun orgiitsel yapinin olusturulmasi, egitim
ve gelistirme gibi bazi uygulamalar bulunmaktadir. Diger grupta ise yalnizca belirli
inovasyon faaliyetlerini, asamalarini veya projelerini etkileyen, orta kademe ydneticilerin
inovasyonlara agik hale getirilmesi ve proje ¢alisanlarinin yaraticiliklarinin gelistirilmesi
gibi uygulamalar yer almaktadir (De Leede & Looise, 2005: 111-112).

IKY 6zellikle uygun &rgiitsel yapinin olusturulmasi, drgiit igin yaratici personel
saglanmasi ve seg¢ilmesi, etkin takim calismasi ve liderlik, iletisim ve isbirliginin
gelistirilmesi, performans oOl¢iimii ile odiillendirme, yaraticti bir oOrgiit kiiltiiriiniin
olusturulmasi gibi alanlardaki rolii nedeniyle inovasyon siirecini etkilemektedir (De Leede
& Looise, 2005: 111-112). . Benzer sekilde Lau ve Ngo (2004: 688—691) inovasyona
yonelik IK sistemlerinde 6zellikle egitime, performans tabanli ddiillendirmeye ve takim
gelistirmeye 6nem verildigini ifade etmistir. Gieskes ve Van der Heijden (2004: 109—125)
de rotasyon, ddiillendirme sistemleri, yetkilendirme ve gelistirme programlari gibi IKY
uygulamalari da c¢alisanlarin kendilerini isletmeye en fazla fayda saglayacak sekilde
gelistirmelerini saglayarak inovasyona katkida bulundugunu belirtmistir. inovasyon dogast
geregi c¢esitli bilgilerin ortaya ¢iktif1 bir siire¢ oldugu icin, bu yeni bilgilerin isletmenin
biitiiniine yayilmasi, diger bir deyisle calisanlarin egitilmesinde 1K politikalarinin 6nemi
biiyiiktiir. Giiniimiizde goriilen hizli uzmanlasma da basta egitim olmak iizere IKY
faaliyetlerinin inovasyona etkisini pekistirmektedir (Barton & Delbridge, 2001: 471).
Orgiitiin sahip oldugu insan kaynaginin dogru sekilde yonetilmesinin inovasyon siirecinin
basarisin1  etkilemesinin sebeplerinden biri ise, yeni fikirlerin ortaya c¢ikmasida
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calisanlarin motivasyonunun son derece énemli olusudur. Inovasyona yonelik isletmeler
incelendiginde, bu isletmelerde calisanlari tesvik edici, katilimer ve sorumlulugu paylasan
insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina yer verildigi goriilmektedir (Giiles & Biilbiil,
2004: 38).

De Leede ve Looise (2005: 111-112) ise yaptiklar literatiir taramasi sonucunda
inovasyona yonelik IKY uygulamalarma iliskin arastirmalarda genelde asagidaki konulara
deginildigini belirlemislerdir:

- Uygun orgiitsel yap1: Ozellikle yatirrm miktarinin yiiksek oldugu biiyiik
orgiitlerde bigcimsellesme ve merkezilesme artmaktadir. Bu tip orgiitlerde
radikal inovasyonlardan ziyade tedrici inovasyonlar daha sik goriilmektedir.
Bunun yaninda radikal fikirlerin degerlendirilmesi i¢in yeni boliimler
yaratilmas1 veya gelistirilen teknoloji veya iriiniin bagka bir isletmeye
lisansli olarak transferi gibi uygulamalarin tercih edildigi de
gozlenebilmektedir (Mumford, 2000: 333-338). Calisanlarda inovasyona
yonelik mecburiyet yaratilmasi ve bu tarz ¢aligmalarin ddiillendirilmesi gibi
uygulamalar inovasyonu desteklerken, esitlik gibi orgiitsel adalete dayali
olgularin herhangi bir etkisi olmamaktadir. Ozellikle is tasarimi asamasinda
calisanlarin islerini nasil yapacaklari konusunda serbest birakilmalari ve
inovasyon gerceklestirmek igin belirli 6lgiiler iginde zorlanmalar isletmeler
i¢cin 6nem tagimaktadir (Ramamoorthy, Flood, Slattery, & Sardessai, 2005:
142-150).

- Bireylerin iistlendikleri kritik roller: Isletmeler dinamik bir cevre ile
etkilesim icinde olduklar i¢in, inovasyona yonelik calisanlar farkli ilgi
alanlart ve altyapilar1 sayesinde cevredeki gelismelerin ve inovasyon
firsatlarinin  belirlenmesi siirecinde onemli bir rol iistelenmektedirler
(Mumford, 2000: 338-340). Bireylerin yaraticilik seviyelerinin farkli
olmasi yaninda yaraticilik stilleri de farkli olabilir. Buna gore bireyler
problem ¢dziimiinde tercih ettikleri yaraticilik stiline gére uyumlastiricilar
ve yenilik¢iler olarak ikiye ayrilmaktadir. Uyumlastiricilar bir problemle
karsilastiklarinda genel kabul goren yollar tercih ederler. Diger bir deyisle
kendilerine verilen amaclara ve kaliplara bagl kalarak mevcut durumu
gelistirmeye calisirlar. Buna karsin  yenilikgiler ise bir problemle
karsilastiklarinda problemi yeniden formiile ederler ve problemi farkli bir
bakig agisiyla incelerler. Problem ¢oziimiinde gilivenilir yontemler yerine
yeni ve daha 6nce denenmemis ¢oziimleri tercih ederler (Ekvall, 1997: 195—
196).

- Bireysel gelisim ve kariyer gelisimi: Calisanlara c¢esitli alanlardaki
bilgilere ulasma imkani tanmnmasi, kimi zaman igletme ig¢in maliyet ve
zamana mal olmasi nedeniyle ihmal edilebilmektedir. Oysa c¢aliganlarin
seyahat, internet, profesyonel ortakliklar gibi yollardan bilgi edinmeleri
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inovasyona Onemli Ol¢lide katkida bulunmaktadir. Bu siiregte isletmenin
ozellikle rakiplerinden edinebilecekleri bilgileri ihmal etmesi dnlenmeli ve
calisanlarin  kendi alanlar1 basta olmak iizere ¢esitli alanlardaki
gelismelerden haberdar olmasi saglanmalidir. Ancak edinilen bilgilerin
sadece kopyalanarak kullanilmas1 yerine yeni fikir ve uygulamalar
gelistirmek i¢in kullanilmasina da dikkat edilmelidir (Mumford, 2000: 318—
327). IKY inovasyona sagladigi dogrudan katkilarin yaninda, &zellikle
egitim faaliyetleri ile dolayli olarak da inovasyon yonetiminde kullanilan
diger teknikleri desteklemektedir. Ornegin giiniimiizde bircok inovasyonun
ortaya ¢ikmasinda Onemli rol oynayan Bilgi Yonetimi Tekniklerinin
basarisina iKY, ¢alisanlarin IT becerilerini artirmalarina yénelik egitimlerle
ve calisanlarin motivasyonlarinin artirilmasiyla katkida bulunmaktadir
(Steijn & Tijdens, 2005: 153).

Etkili takim cahsmasi ve liderlik: Takimlarin vizyonunun belirlenmesi
takim liderlerinin gorevleri arasinda yer aldigi i¢in inovasyonda takim
liderlerinin etkisi biiytliktiir. Liderler takim iiyelerine ihtiya¢ duyduklari
kaynaklar1 saglamali ve onlart faydali olabilecekleri projelere
yonlendirmelidirler. Ayrica inovasyonun riskli ve yogun elestirilere maruz
kalan bir silire¢ olmasi nedeniyle calisanlar mutlaka lider tarafindan
desteklenmelidir. Inovasyona déniik bircok projede, calisanlara ¢ok sayida
kaynak sunulmasina ragmen dogru bi¢imde yonlendirme yapilmadigi icin
projelerin istenilen sonuca ulagsamadigi goriilmektedir. Basarili inovasyonlar
ortaya koyan isletmeler incelendiginde farkli alanlarda uzman olan
calisanlarin istihdam edildigi ve takimlar arasinda iiyelerin degistirildigi
goriilmektedir (Mumford, 2000: 327-333).

fletisim ve isbirligi: Genelde iist yonetim i¢in orgiitiin biitiiniine iliskin
finansal veriler onem tagimakta ve bu sebeple risk tasiyan inovasyon
faaliyetleri kimi zaman kabul gérmemektedir. Bu durumun 6nlenebilmesi
icin inovasyonun Orgiitiin stratejik amaclariyla Ortlistiigii, uzun dénemde
orgiite dnemli faydalar saglayacagi anlatilarak, diger bir deyisle inovasyon
pazarlanarak, calismanin basindan itibaren {ist yoOnetimin destegi
alinmalidir. Inovasyonun gergeklestirilmesinde isletme iginden destek
alinmasi icin kritik pozisyonlardaki miidiirlerle, isletme disindan destek
alinmasi igin aragtirma kurumlari, tniversiteler gibi kurumlarla isbirligine
gidilmesi 6nem tagimaktadir. inovasyonun oniindeki temel engeller olan
yeni fikirlere gereken degerin verilmemesi, yaratict kisiler hakkindaki
olumsuz onyargilar ve yeni fikirler i¢in ¢ok mesgul olundugu diisiincesinin
oniline gecilmesi i¢in etkin bir rotasyon sistemi kullanilabilir. Bu sayede
calisanlar arasindaki kigisel iliskiler gelisir ve ¢aliganlarin mevcut igleyis
hakkinda daha fazla bilgiye sahip olmalar1 saglanabilir (Mumford, 2000:
327-333). Inovasyonda temel amacin yaratict fikirleri degerlendirmek
olmasi ve isletmeye en ¢ok fayda saglayan fikirlerin genellikle ¢alisanlardan
gelmesi nedeniyle “calisan Oneri sistemleri® isletmeler ig¢in Onem
tagimaktadir. Temelde ¢alisanlarin Onerilerini toplamayi, degerlendirmeyi
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ve ilgili birimlere aktararak uygulanmasinin saglamay1 igeren bu sistemler
sayesinde isletmelerin inovasyon performans: dnemli Olciide artmaktadir
(Fairbank & Williams, 2001: 68—74).

- Performans (ve Olciimii) ve odiillendirme: Amaglar ve hedefler
belirlenirken {iretim yerine yaraticiliga odaklanilmali ve ¢ikti miktar1 yerine
caliganlarin ise yaklagimlari veya kullandiklar1 stratejiler
degerlendirilmelidir. Odiillendirme ise performans degerlendirmesinin
sonuglart dogrultusunda primler, maas zamlari, odiiller veya terfi gibi
Ol¢iilebilir 6diller yaninda ¢aligan tistiindeki yonetsel sinirlamalari azaltmak
veya calisanin ilgisini ¢ekecek projelere zaman ayirmasini saglamak gibi
odiiller araciligiyla gergeklestirilmelidir (Mumford, 2000: 318-327).

- Yaratiee bir orgiit Kiiltiiriiniin olusturulmasi: Orgiit kiiltiirii de
isletmelerin yeni fikirleri degerlendirebilme becerisine ve motivasyonuna
katkida bulunmaktadir. isletmelerde inovasyona, dzerklige, insan kaynagina
ve isbirligine ozellikle 6nem verilmesi veya bu oOzelliklerin egitimlerle
gelistirilmesi inovasyon performansimi pozitif yonde etkilemektedir
(Mumford, 2000: 333-338). inovasyonu destekleyen bir orgiit kiiltiiriiniin
risk almayi, calisan katilimimi, yaraticiligi ve sorumluluk paylagimini
desteklemesi gerekmektedir. Bunlarin yaninda siirekli 6grenme, takim
calismasi, Ozerklik ve inovasyona yonelme de bu tarz kiltiiriin diger
Ozellikleri arasinda yer almaktadir (Lau & Ngo, 2004: 491).

- Inovasyon gerceklestiren isletmelere yonelik personel saglama ve
secme: Bir isletmenin inovasyon becerisini etkileyen dnemli bilesenlerden
birisi de ¢alisanlarin bireysel yaraticiligidir. Bu nedenle personel saglama ve
secme siirecinde ¢alisanlarin yaraticiliginin bireysel bazda degerlendirilmesi
ve isletme icin inovasyona yonelik bir insan kaynagi saglanmasi
gerekmektedir (Kobe & Goller, 2009: 132).

Her ne kadar yukarida incelenen uygulamalarin inovasyonu destekledigi
disiiniilse de bunlarin her o6rgiit i¢cin gegerli oldugunun ve her zaman olumlu sonuglar
alinacaginimn diisiiniilmesi yanhs olabilir. Inovasyonu hedefleyen ve isletmenin basarisinda
inovasyonun ©onemli rol oynadigi sektorlerde kullanilmasi oOnerilen s6z konusu
uygulamalarda basar1 saglanabilmesi i¢in is tanimi, performans degerlendirmesi ve
odiillendirme gibi temel IKY uygulamalarinda ¢esitli degisikliklere gidilmesi
gerekmektedir. Bunun yaninda gerek calisanlarin becerilerinin gelistirilmesi gerekse de
isletme icindeki yaratici faaliyetlerin artirllmasi i¢in etkin egitim ve kariyer gelistirme
sistemlerinin olusturulmas1 ve calisanlara iglerindeki yaraticiligi ortaya ¢ikarmalarini
saglayacak olgiide 6zerklik taninmasi da 6nem tagimaktadir (Mumford, 2000: 340-341).
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4. inovasyona Yonelik Personel Saglama ve Secme

Yapilan arastirmalar yaraticiligin  inovasyon i¢in ilk adim oldugunu
gostermektedir. Bu sonug inovasyon igin en dnemli faktorlerden birinin personel saglama
ve se¢me, yani yaratici ve inovasyona yonelik bireylerin bulunup segilmesi oldugunu
ortaya koymaktadir. “Insan kaynaklari planlamasi sonucunda ortaya gikan personel agigini
karsilamak tizere gerekli bilgi, yetenek, beceri ve motivasyona sahip adaylar1 arastirma ve
isletmeye ¢ekebilme faaliyetleri® olarak da agiklanabilen personel saglama siirecinin temel
hedefi “dogru ise dogru personelin secilmesidir (Ozgen, Oztiirk, & Yalgin, 2001: 95-96).
Bu siiregte isletmenin ihtiyaci olan personelin mevcut ¢aliganlar arasindan terfi, transfer
gibi uygulamalarla temin edilmesi oOrgiit ig¢i kaynaklardan (beceri envanterleri, is
bildirimleri, vb.) personel saglama olarak adlandirilirken (Stone, 1998: 179), diger
alternatif olan dis kaynaklardan personel saglamada kullanilan kaynaklar arasinda
asagidakiler yer almaktadir (Can, Akgiin, & Kavuncubasi, 2001: 115-118):

- Ilan ve Reklamlar

- Kamusal s ve Isci Bulma Kurumlari
- Okullar

- Personel Tavsiyeleri

- Diizensiz Bagvurular

- Meslek Kuruluslari

- Isci Sendikalari

Personel se¢me siireci ise “personel saglama faaliyetleri sonucunda belirlenen
adaylar arasindan agik pozisyon i¢in en uygun olanin segilerek ise alinmasi“ olarak
tanimlanabilir (Yiksel, 2000: 108). Personel se¢gme asamasinda kullanilan baglica teknikler
arasinda goriismeler (6n goriisme, planl gériisme, yari-planli goriisme, plansiz goriisme,
baskic1 goriisme, grup goriismesi ve kurul goriismesi) ve testler (ilgi testleri, yetenek
testleri, zeka testleri ve kisilik testleri) yer almaktadir (Can, Akgiin, & Kavuncubasi, 2001:
125-128) (Stone, 1998: 222-224). Bunlara ek olarak kimi zaman adaylarin 6zge¢misleri
veya adaylara iligkin referanslar degerlendirilerek de personel se¢imi yapilabilmektedir
(Moscoso & Salgado, 2004: 187-196).

Ancak yaratict bireylerin isletme tarafindan istihdam edilebilmesi i¢in uygun
secim tekniginin kullanilmasinin yaninda yaratici kisiligin tanimlanmasi ve 6zelliklerinin
belirlenmesi de gerekmektedir. Yaraticilik kisaca “kalici (sinirli bir siire i¢in) bir degisim
gerceklestirmek® olarak tanimlanabilir. Bu tanim ayrintili bigimde incelendiginde
yaraticiligin asagida belirtilen dort 6zellige sahip oldugu goriilmektedir (Talbot, 1997:
177):
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- Tanmimda yer alan “gerceklestirmek® kelimesi yaraticiligin sadece ongdrmek
veya hayal etmekle degil aym1 zamanda yeni fikirlerin degisimi
gerceklestirmek i¢in uygulanmasini da icerdigini gostermektedir.

- Tanmimdaki “degisim* kelimesi ise yaraticiligin mutlaka mevcut sistemi
eskisinden daha iyi hale getiren bir degisim icerdigini belirtmektedir.

- Tanmmdaki “kalici® ifadesiyle vurgulanmak istenen yaraticiligin deger
tastyan bir degisim icerdigidir. Bir degisimin kalic1 olabilmesi i¢in mutlaka
birilerinin o degisimi istemesi, diger bir deyisle ona Onem vermesi
gereklidir.

- Tanimda yer alan “sinirli bir siire i¢in“ ifadesiyle insanlarin ilgi alanlarinin
degismesi, yeni kisilerin yeni ¢oziimler tiretmesi gibi sebeplerle yaraticiligin
zamana bagl oldugu, diger bir deyisle dogasi geregi gegici oldugu
belirtilmektedir.

Scratchley ve Hakstian, (2001: 367-384), yaratici bireylerin baglica 6zellikleri
arasinda 1raksak-diigiinme becerisi (bir uyariciya tepki olarak ¢ok sayida fikir iiretme
becerisi), degerlendirici-diigsiinme becerisi (fikrin faydaliliginin  ve uygunlugunun
anlasilmasi), degisime agik olma (farkli deneyimlere ilgi duyma, yeni fikirlere kafa
yormaya veya islerin yapilmasi igin yeni yollar bulmaya isteklilik), risk almaya acik olma
(sonucun hem olumlu hem de olumsuz olabilecegi durumlarda sansin1 denemeye egilimli
olma), belirsizlige acik olma (problemin ne oldugunun, nasil davranmak gerektiginin veya
sonucun ne olacaginin belirsiz oldugu durumlara ilgi duyma) ve is motivasyonu (iste
iiretken olmaya veya daha aktif bicimde katkida bulunmaya egilim) gibi kisisel 6zellikler
bulundugunu belirtmistir. Mumford (2000: 313-351) ise yaraticilik igin gerekli olan
bireysel dzellikler arasinda agagidakilerin yer aldigini belirtmistir:

- Uzmanlik ve alan bilgisi

- Mevcut verileri veya metotlar1 farkl sekillerde uygulamaya koyma becerisi

- Problemi tanimlama becerisi

- Farkli alanlardaki kavramlar ve faaliyetleri birlestirme becerisi

- Gigli amaca ulasma motivasyonu

- Kendine giiven ve bagimsiz davranabilme(elestirilere gogiis gerebilme)

- Belirsizlik toleransmin yiiksek olmast

- Farkli alanlarda 6grenmeye ilgili olma

- Aciklik ve esneklik

- Merak ve bir konuya uzun siireli ilgi duyma
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- Mevecut diizensizlikleri fark etme

Yaraticiliga ve dolayli olarak da inovasyona yonelik personel saglama ve segme
stirecinde belki de en onemli 6zellik, degisimlere ayak uydurarak degisebilme becerisi,
diger bir deyisle esnekliktir. Esneklik de kendi i¢inde uyumlastirici esneklik (bir problem
karsisinda eski metotlar ise yaramadig1 durumlarda yeni stratejiler yaratmak veya orijinal
bir ¢oziim iiretmek igin problemi yeniden tanimlama becerisi) ve anlik esneklik (herhangi
bir ihtiya¢ olusmadiginda bile bir problem igin ¢esitli ¢dziimler liretmek) olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir (Georgsdottir & Getz, 2004: 166—168).

Bireylerin yaraticilik seviyelerinin farkli olmasi yaninda yaraticilik stilleri de
farkl1 olabilir. Diger bir deyisle, bireyler yaraticiliklarini farkli sekillerde ifade edebilirler.
Buna gore bireyler problem ¢oziimiinde tercih ettikleri yaraticilik stiline gore
uyumlastiricilar ve yenilikgiler olarak ikiye ayrilmaktadir (Ekvall, 1997: 195-196):

- Uyumlastiricilar: Bir problemle karsilastiklarinda genel kabul géren yollari
tercih eden bu bireyler kendilerine verilen amaglara ve kaliplara bagh
kalarak mevcut durumu gelistirmeye calisirlar.

- Yenilikgiler: Bu bireyler ise bir problemle karsilastiklarinda problemi
yeniden formiile ederler ve farkli bir bakis acistyla problemi incelerler.
Problem ¢o6ziimiinde gilivenilir yontemler yerine yeni ve daha Once
denenmemis ¢Oziimleri tercih ederler.

Uyumlagtiricilar bir seyleri gelistirmek i¢in sistem sinirlart iginde ¢aba
gosterirler. Buna karsin yenilikgiler sistemi ihmal ederek veya zorlayarak daha radikal
degisim oOnerileri getirirler. Bunun yaninda uyumlastiricilar temelde isleri daha iyi yapmay1
hedeflerken yenilikgiler igleri farkli bigcimde yapmay1 istemektedirler (Talbot, 1997: 178).
Yukarida verilen kisilik 6zellikleri 1s1§inda uyumlastirict kisilerin artimsal inovasyona
daha yatkin olduklar1 buna karsin yenilik¢i bireylerin ise radikal inovasyona daha yatkin
oldugu sdylenebilir (Ekvall, 1997: 196).

Giliniimiizde neredeyse tiim siireglerde gorillen uzmanlasma sonucunda
inovasyonlarin biiyiik bir kisminin farkli disiplinlerden gelen insanlardan olusan takimlar
tarafindan gerceklestirilmesi nedeniyle inovasyon i¢in yalnizca bireysel yaraticilik yeterli
olmamaktadir (Buijs, 1998: 18-19). Benzer sekilde yaratici kisilerin genellikle kendileri
gibi yaratici kisilerle ¢alisma egiliminde olmalar1 da inovasyona yonelik personel saglama
ve secme sirasinda alinacak personelin takima uyumunun Onemini gosteren bir diger
etkendir. Inovasyon siirecinde personel saglama ve segmenin 6neminin fark edilmesine
ragmen giiniimiizde ekonomiye katkilar1 giderek artan KOBI’ler kalifiye eleman bulmakta
ve bunlart isletmeye ¢ekmekte sikinti yasamaktadirlar. Bu sikintinin sebebi ise inovasyon
icin hem ydneticiler hem de galisanlar arasinda islevsel gesitliligin bulunmasinin gerekli
olmasidir. Islevsel gesitlilik ise ya smirli alanlarda uzman olan ¢ok sayida kisinin ya da
cesitli alanlarda uzman olan birka¢ kisinin istihdam edilmesiyle saglanabilmektedir.
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Isletme biiyiidiikge farkli uzmanliklara sahip ¢alisanlarin bulunmasi kolaylasirken 6zellikle
KOBI’lerde calisan sayismin maddi imkanlar yiiziinden sinirli olmasi sebebiyle
calisanlarin farkli alanlarda uzman olmalar1 gerekmektedir (Yap, Chai, & Lemaire, 2005:
187). Inovasyon igin farkli alanlardan gelen galisanlarm arasindan 10-15 kisilik bir takim
olusturulmas: degisik bakis acgilar1 elde edilmesi acisindan en etkili tekniklerden biridir.
Takim {tiyelerinin farkli alanlardan olmalar1 yaninda farkli iilke ve kiiltiirlerden gelmeleri,
farkli deger sistemlerine sahip olmalar1 ve farkli cinsiyetlere mensup olmalar1 da 6nemli
avantajlar saglamaktadir. Buna gore takimda miihendislerin ve tasarimcilarin yaninda
iiretim, pazarlama, satin alma ve satig sonrast hizmetler alanlarinda uzmanlagmis kisiler de
gorev almalidir. Giiniimiizde inovasyon gerceklestiren isletmelerin cogunun takim
olmadaki eksikliklerinin farkina vardiklari ve bunlart giderdikleri goriilmektedir.
Dolayistyla detayli bir personel saglama ve se¢gme siireciyle takim i¢in en uygun kisiler
temin edilmeli, eger istenilen 6zelliklere sahip kisiler mevcut degilse egitimler yardimiyla
mevcut liyeler istenen seviyeye getirilmelidir (Buijs, 1998: 17-22).

Bjorkman (2004: 100—-103) ise, inovasyona yonelik takimlarin olusturulmasinda
alana iligskin becerilerin (¢alisanin kendi alanindaki bilgisi, gereken teknik beceriler ve
alana iligkin 6zel yetenek veya uzmanlik), yaraticiliga iliskin siireglerin (uygun bilissel stil,
yeni fikirler tiretmek icin i¢sel veya digsal yontem bilgisi ve yardimci olacak bir ig stili) ve
goérev motivasyonunun (goreve karsi tutum ve gorevi istlenmek icin calisanin kendi
motivasyonu) dnemli oldugunu belirtmistir. Benzer sekilde inovasyon icin ¢aliganlarin
kendilerinden beklenilenden fazlasini yapmak icin istekli olmasi da gerekmektedir
(Dorenbosch, Van Engen, & Verhagen, 2005: 129).

Inovasyona yénelik takimlar olusturulurken dikkat edilmesi gereken bir diger
unsur ise personel cesitliligidir. Bir isletmenin sahip oldugu personelin ¢esitli olmasi, diger
bir deyisle mevcut insan kaynaginin farkli milletlerden, cinsiyetten, dinlerden olmasi,
farkli etnik gruplardan gelmesi ile farkli islev ve becerilere sahip olmasi bi¢iminde
aciklanabilir. Yapilan arastirmalar insan kaynagindaki cesitliligin, farkli fikir ve bakis
acilarinin is ortamina getirilmesi saglamasi sebebiyle inovasyonun temel 6gelerinden olan
yaraticilikla yakindan iligkili oldugunu gostermektedir. Dolayistyla dogru personel
secimleri yaparak deger yargilari, beceriler ve kigisel dzellikler gibi ¢esitli yonlerden farkli
ozellikleriyle birbirlerini tamamlayan bir takim olusturabilen isletmeler inovasyon igin
uygun bir ortam yaratacak ve bu ortamda igletmenin ekonomik yonden gelismesini
saglayacaktir (Bassett-Jones, 2005: 169-175).

Genellikle yoneticiler oOrgiit kiiltliriinii  6grenmekte yavas kalan ya da
meslektaglarint huzursuz edecek farkli goriislere sahip olan birini ise almayi tercih
etmemektedirler. Benzer sekilde igletmenin su an i¢in ihtiya¢ duymadig1 becerilere sahip
olan veya mevcut problemle daha 6nce hi¢ karsilasmamis bir adayin ise alinma sansi
genellikle oldukca diisiiktiir. Oysa biitiin bu uygulamalar inovasyonu destekleyebilen
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uygulamalardir. Isletmeler personel seciminde orgiit kiiltiiriinii dolayisiyla islerin dogru
bicimde nasil yapilacagini ¢abuk dgrenebilecegini diigiindiikleri adaylart istihdam etme
egilimindedirler. Bu da yeni c¢alisganin kisa siirede isletmedeki diger c¢alisanlara
benzemesine ve de adaymn sahip oldugu yeni ve yaratict fikirlerden isletmenin
yararlanamamasina yol agabilmektedir. Bu durum psikolojik agidan incelendiginde
insanlarin orgiit kiiltiiriinii ¢cabuk 6grenmelerinin temelinde, baskalarmin diisiincelerine
onem vermelerinin yattig1 goriilmektedir. Kimi ¢aliganlar igletmeye katildiklarinda
dislanmamak icin siirekli olarak baskalarina duymak istedikleri cevaplar1 vermeyi tercih
ederken bazilar1 da igyerindeki olas1 elestiri ve baskilar1 goz ardi ederek dogru bildikleri
seyleri sdylemeyi tercih etmektedirler. Her ne kadar orgiit icinde kimi zaman g¢esitli
catismalara yol agsalar da ikinci gruba giren kisilerin inovasyon siirecinde dnemli katkida
bulunacaklar1 6ngoriilmektedir (Tushman & Anderson, 2004: 278).

Benzer sekilde personel se¢iminde gogunlukla igletmedeki diger ¢alisanlar gibi
giyinen, davranan hatta diisiinen adaylar tercih edilmektedir. Oysa 6zellikle dis kaynaklar
kullanilarak personel teminindeki temel amag isletmeye yeni ve yaratici fikirlerin girisinin
saglanmasidir. Birgok IK yoneticisinin en sik karsilastigi sorunlardan biri adaylarn is
goriismesi sirasinda isletmeyi ¢ok begendiklerini ve kendilerinin de isletme igindeki
stireclerde yer almak istediklerini belirtmelerine ragmen ise girdikten sonra igletmenin
iiriin ve silireclerini agir bigimde elestirmeleridir. Bu sorun her ne kadar se¢imi basarisiz
gibi gosterse ve eski ¢alisanlar arasinda tepkiye yol agsa da bu elestirilerden dogru bigimde
yararlanilmas: durumunda 6nemli inovasyonlar gergeklestirilebilmektedir. Dolayisiyla bu
stirecte genel kaninin aksine diger ¢aligsanlarin ¢ok da hoslanmayacaklari, onlardan farkli
goriislere sahip adaylarin istthdam edilmesi de kimi zaman faydali olabilmektedir
(Tushman & Anderson, 2004: 270).

Personel se¢iminde yapilan is tanimina gore gereken ozellikleri (bilgi, beceri,
vb.) tastyan adaylarin segilmesi esas olmasma karsin inovasyon gergeklestirilmesi igin
isletmenin ihtiyaci olmayan becerilere sahip adaylarin ise alinmasi da kimi zaman faydali
olabilmektedir (Tushman & Anderson, 2004: 276).

Inovasyon yonetimiyle geleneksel yonetim arasindaki bir diger fark ise
isletmelerin daha once o alanda is tecriibesi olan adaylari ige almayi tercih etmelerinden
kaynaklanmaktadir. Daha Onceden benzer problemlerle karsilasmig bir ¢aligan onceki
tecriibeleri 1g18inda belki de basarili olabilecek alternatifi daha bastan eleyecek ve daha
once ige yarayan bir uygulamaya yonelebilecektir. Oysa yeni mezun olmus veya 6nceden o
sektorde c¢alismamis bir aday tim alternatiflere ayni sansi verecek ve dolayisiyla
inovasyon gergeklestirme sansini artirabilecektir. Bunun yaninda farkli bir alanda uzman
olan bir ¢alisan, problemi farkli bir gozle inceleyecek ve oOnceki tecriibeleri 1s18inda
isletme icin kendi alaninda yeni olan bir ¢6ziim iiretebilecektir (Tushman & Anderson,
2004: 270-271).
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5. Personel Saglama ve Secme Uygulamalari ile inovasyon Performansi
Mliskisine Yonelik Alan Arastirmasi

5.1. Arastirmanin Amaci

Glintimiizde gerceklesmekte olan global degisimler tiim diinyay: oldugu gibi
iilkemizi ve tlkemizdeki isletmeleri de etkilemektedir. Yasanmakta olan bu degisim
stirecinde yenilik isletmelerin basarisinda en 6nemli etkenlerden biri haline gelmistir.
Diger bir deyisle, yenilik gerceklestirmeyen veya en azindan yenilikleri takip ederek
bunlara uyum saglamayan isletmelerin uzun dénemde basarili olmalari neredeyse imkéansiz
hale gelmistir. Tiirkiye’deki isletmelerin biiyiik bir cogunlugunun da gerek iiriin gerekse de
siire¢ yeniligi ortaya koyabilme becerilerine istenilen seviyede olmadig: bilinmektedir (AB
Komisyonu, 2010: 12).

Yeniligin bu derece Onem kazanmasiyla birlikte isletmelerin yenilik
gerceklestirebilecek galisanlart istihdam etmesinin 6nemi artmustir. Bu nedenle yenilik
yonetiminin temel taglarindan biri olan personel saglama ve se¢gme uygulamalariin dogru
bicimde yapilmasi, Tiirk isletmelerinin global ortamda rekabet iistlinliigii kazanmalarina
katkida bulunmasi nedeniyle 6nem arz etmektedir.

Arastirma kapsaminda Tiirk igletmelerindeki inovasyon performansinin ortaya
konmasi yaninda personel saglama siirecinde yararlanilan kaynaklar, personel segimi
sirecinde kullanilan teknikler ile personel seg¢iminde Onem verilen oOzelliklerin
belirlenmesi ve bu uygulamalarla isletmenin inovasyon performansi arasinda anlamli bir
iliski olup olmadiginin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu nedenle temel arastirma sorusu
“igletmelerin inovasyon performanst ile igletmelerde kullanilan personel saglama ve se¢me
uygulamalari arasinda bir iligki var midir?” bi¢iminde belirlenmis ve asagida yer alan alt
arastirma sorular1 yardimiyla incelenmistir:

“Isletmelerin inovasyon performansi ile kullanilan personel saglama teknikleri
arasinda bir iligki var midir?”

“Isletmelerin inovasyon performansi ile kullanilan personel segme teknikleri
arasinda bir iligki var midir?”

“Isletmelerin inovasyon performansi ile personel seciminde &nem verilen
personel beceri ve 6zellikleri arasinda bir iliski var midir?”
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5.2. Arastirmanin Yontemi

Veri Toplama Aract

Arastirmada veri toplamak i¢in anket yontemi kullanilmigtir. Kullanilan anket
formu ii¢ boliimden olusmustur. Onceki boliimlerdeki literatiir goz éniinde bulundurularak
hazirlanan anketin ilk boliimde katilimc1 ve gorev yaptigr isletmeye iliskin isletmenin
calisan sayisi, sektoril, sektordeki faaliyet siiresi, anketi cevaplayan katilimcinin egitim
diizeyi ve gorevi gibi genel sorular yer almaktadir. ikinci boliimde ise isletmenin
inovasyon performansina iliskin konulara yer verilmistir. Bu béliimde inovasyonlarin
isletme agisindan dnemi, isletmenin inovasyon stratejisi, son ii¢ yilda uygulamaya konulan
iirlin ve siire¢ inovasyonlarinin sayisi, bunlar i¢in alinan patent sayilari, yeni iiriin ve siireg
gelistirmeye yonelik ¢alisanlarin yiizdesi, son ii¢ yil iginde gelistirilen iiriinlerin isletmenin
yilik satis1 igindeki payr gibi sorularm katilimcilar tarafindan cevaplandiriimasi
istenmistir. Anketin son boliimii ise igletmede kullanilan personel saglama ve se¢me
uygulamalarina iliskin sorular1 icermektedir. Bu bolimde hangi kaynaklardan personel
saglandig1, bagimsiz bir IK/personel boliimii olup olmadigi, personel segiminde hangi
tekniklerin kullanildig1 ve adaymn hangi o6zelliklerinin goz Oniinde bulunduruldugunun
belirlenmesine yonelik sorular yer almaktadir.

Veri Toplama Siireci

Arastirma icin Dis Ticaret Miistesarlig1 Orta Anadolu Ihracate Birlikleri Genel
Sekreterligi’ne (OAIB) iiye olan isletmelerden veri toplanmustir. Zaman ve maliyet kisit1
nedeniyle uygulama i¢in OAIB biinyesinde bulunan bes farkl ihracatc1 birligine' iiye olan
her birlikten 90 isletme olmak {izere ve alaninda en fazla ihracat gergeklestiren toplam 450
isletmeye e-posta aracilifiyla anket gonderilmistir. Daha sonra bu isletmelerle telefonla
irtibata gegilmis ve anketi cevaplamalari istenmistir. Son olarak eksik ve ¢eliskili cevaplar
isletmelerle yapilan telefon goriismeleri araciligiyla giderilmeye caligilmistir. Anket
kapsamindaki sorularin isletmenin hem inovasyona iliskin faaliyetleriyle hem de personel
saglama ve segme isleviyle ilgili olmasi nedeniyle tercihen isletmenin en iist diizey 1K
yetkilisi tarafindan doldurulmasi ve e-posta veya faks araciligiyla geri gonderilmesi
istenmistir. Anketin tam olarak ve dogru bigimde doldurulmasini saglamak igin
gerektiginde kullanilmak {izere katilimcilara iletisim bilgileri verilmis ve irtibata
gegilebilecegi belirtilmistir. Bu ¢aligmalarin sonunda toplam olarak 124 adet gegerli anket
elde edilmistir.

Orta Anadolu Makine ve Aksamlari jhracatgzlart Birligi,

Orta Anadolu Cimento ve Toprak Uriinleri Ihracat¢ilar Birligi,

Orta Anadolu Aga¢ ve Orman Uriinleri Ihracat¢ilar: Birligi,

Orta Anadolu Hububat, Bakliyat ve Yagl Tohumlar ve Mamulleri Ihracatgilart Birligi ve
Ankara Demir ve Demirdisi Metaller Ihracat¢ilar: Birligi.
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Orneklemin Ozellikleri

Bu calisma kapsaminda yapilan anket sonucunda katilimct 124 isletmenin
onemli bir kismi (%40°1) makine ve aksamlar1 sektoriinde ihracat geceklestiren isletmeler
olup bu isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu (%65°1) sektorlerinde en az 10 yildir faaliyet
gostermektedir. S0z konusu isletmeler icinde kiiciikk oOlcekli (1049 calisana sahip)
isletmeler %57’lik bir oranla cogunluktadir. Anket isletmelerin biiyiik bir kisminda
(%64’tinde) isletme sahibi, genel miidiir ve insan kaynaklari / personel boliimii miidiirii
gibi yoneticilere uygulanmistir. Anketi cevaplandiranlarin ¢ogunlugunun (%84°i) en az 4
yullik lisans mezunu ve isletme yonetiminde s6z sahibi kisilerdir.

Arastirma sonucunda elde edilen veriler SPSS 12.0 yazilim1 yardimiyla “ki kare
testi“ kullanilarak degerlendirilmistir.

5.3. Bulgular

Arastirma kapsaminda isletmelerin inovasyon performansini 6l¢mek igin son ii¢
yilda gergeklestirilen {irlin ve siire¢ inovasyonu sayilar1 kullanilmistir. Katilimcilarin
tamamina yakinmnin (%97’si) inovasyonun igletmeleri i¢in 6énem tasidigini ifade etmesi
inovasyonun tasidigi Onemin isletmeler tarafindan fark edildigini gostermektedir.
Isletmelerin %21’inde son ii¢ yilda hig iiriin inovasyonu gerceklestirilmemis olmasi ve
%36’sinda da ayni1 donemde hig siire¢ inovasyonu gerceklestirilmemesi, bu isletmelerde
inovasyona Onem verilmesine ragmen uygulamada ayni Olgiide sonu¢ alinamadigini
gostermektedir. Benzer sekilde isletmelerin %56’sinda yeni iiriinlerin toplam satis i¢indeki
paymin diisik olmasi da isletmelerin inovasyona verdikleri 6nem olgiisiinde yenilik¢i
olmadiklar1 anlamina geldigi diisiiniilebilir.

Arastirma Sorusu: 1

“Isletmelerin inovasyon performansi ile kullanilan personel saglama teknikleri
arasinda bir iligki var midir?”

Piyasaya siiriilen yeni iirlin ve siire¢ sayilari ile personel saglamada igletme igi
veya isletme dis1 kaynaklara dncelik verilmesi arasinda bir iligki olmadig1 belirlenmistir.
Bu bulgunun ardindan isletmeler tarafindan en fazla kullanilan personel saglama
kaynaklari ile son ii¢ yil icinde gerceklestirilen hem iirlin hem de siire¢ yeniligi sayilari
arasinda bir iliski olup olmadig1 incelenmistir.
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Tablo: 2
Inovasyon Performansi ve Personel Kaynag Arasindaki Iliski

Yeni Uriin Sayis1 | Yeni Siire¢ Sayist
4’ten 4 ve 4’ten 4 ve Toplam
az iizeri az lizeri
Isletme I¢i Kaynaklar 14 8 18 4 22
Personel Saglamada Oncelik | Isletme Dis1 Kaynaklar 12 6 12 6 18
Verilen Kaynak Her ikiside Ayni Seviyede | 46 38 62 22 84
Toplam 72 52 92 32 124
. < - Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
2 1,204 1,207 5,99
Tablo: 3
Inovasyon Performansi ve Isletme I¢i Personel Saglama Kaynaklar: Arasindaki Iliski
Yeni Uriin Sayis1 | Yeni Siireg Sayist
4’ten az | 4 ve lizeri | 4’ten az | 4 ve lizeri Toplam
Onemli 58 40 74 24 98
Ayni Boliimde Calisanlar | Onemsiz 14 12 18 8 26
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0.24 0423 3.84
Onemli 36 36 45 27 72
Diger Boliimlerde Calisanlar | Onemsiz 36 16 47 5 52
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 4,586 15347 3.84

Isletmelerin personel saglama asamasinda isletme i¢i kaynaklar arasinda yer
alan diger bolimlerdeki calisanlarin tercih edilmesi ile isletmelerin piyasaya siirdiigii yeni
iiriin arasinda olumlu ydnde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bulgular 1s18inda,
personel saglama siirecinde genel uygulama olan bosalan pozisyona ayni bdliimde ¢alisan
diger bir personelin getirilmesi yerine isletme disindan bir adayin getirilmesinin isletmeye
yeni fikir ve bakis acilar1 getirecegi sdylenebilir. Bu uygulama yeni personelin islerin daha
onceden nasil yiiriitiildiigiinii tam olarak bilmemesi dolayisiyla da isleri aksatabilecegi
diistiniilerek isletmeler tarafindan ¢ogunlukla tercih edilmemesine ragmen, adayin kendi
biriminde ¢alisirken bazi problemli alanlar1 gorebilmesi veya kendi biriminden farkli
¢oziimler/uygulamalar getirmesi nedeniyle isletmenin inovasyon performansina katkida
bulunmasi beklenebilir. Bunlarin yaninda adaym isletme kiiltiiriine ve birimdeki diger
caliganlara yabanci olmamasi da inovasyona iliskin Onerilerinin daha kolay kabul
edilmesini saglayabilecegi diisiiniilebilir.
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“Isletmelerin inovasyon performansi ile kullanilan personel segme teknikleri

arasinda bir iligki var midir?”

Tablo: 5

inovasyon Performansi ve Kullanilan Personel Se¢cme Teknikleri Arasindaki Iliski

Yeni Uriin Sayist Yeni Siireg
Sayist Toplam
4’ten 4 ve 4’ten 4 ve
az iizeri az lizeri
. . Kullanilmaz 52 16 56 12 68
AdaymC ve Be;@arll;< Bir 1Caltlsalnm Verdigi Kullanilr 20 36 36 20 56
evaplarin Karsilagtirilmasi Toplam 7 ) ) 0 124
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger g:g::?i
1 20,949 5,236 3,84
Kullanilmaz 4 0 2 2 4
Goriisme ve Miilakat Kullanilir 68 52 90 30 120
Toplam 72 52 92 32 124
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger I;F:gé?i
1 2,985* 1,264* 3,84
Kullanilmaz 20 6 24 2 26
On Goriisme Kullanilir 52 46 68 30 98
Toplam 72 52 92 32 124
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger ];F:g:(r)i
1 4,805 5,638 3,84
Kullanilmaz 2 0 2 0 2
Ozgegmis Kullanilir 70 52 90 32 122
Toplam 72 52 92 32 124
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger g:g:(r)i
1 1,468* 0,707* 3,84
Kullanilmaz 36 20 40 16 56
Referans Ve Tavsiye Kullanilir 36 32 52 16 68
Toplam 72 52 92 32 124
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger ];F:gé(r)i
1 1,623 0,408 3,84
Kullanilmaz 50 28 60 18 78
Testler Kullanilir 22 24 32 14 46
Toplam 72 52 92 32 124
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger g:g::?i
1 3,148 0,818 3,84

233




Mustafa KILIC & Baris BILGINOGLU

Adaym ve basarilt bir g¢alisanin verdigi cevaplarin karsilastirilmast ve on
goriisme tekniklerinin kullanilmasi ile hem piyasaya siiriilen yeni {irtin hem de olusturulan
yeni siire¢ sayisi arasinda olumlu yonde bir iliski oldugu goriilmiistiir. Bu durumun temel
sebepleri arasinda 6n goriisme sirasinda 6zgegmislere gore degerlendirme yapilmasi
durumunda genellikle elenebilecek olan yaratic1 adaylara kendilerini ifade etme imkani
sunulmasi ve sonraki asamalar i¢in daha fazla veri elde edilmesi yer almaktadir.

Bunun yaninda plansiz ve yar1 planli goriisme tekniklerinin kullanilmasi ile
piyasaya siiriilen yeni iirlin sayist arasinda olumlu yonde bir iliski olmasi da adaylarin
cevap verirken belli kaliplar disma c¢ikmalarma, diger bir deyisle yaraticiliklarini
gostermelerine imkan verdigi i¢in ayn1 goriisii desteklemektedir.

Tablo: 6
inovasyon Performansi ve Personel Seciminde Kullanilan Goriisme Teknikleri
Arasindaki Iliski
Yeni Uriin Sayis1 | Yeni Siireg Sayist
4’ten az | 4 ve lizeri | 4’ten az | 4 ve lizeri Toplam
Kullanilmaz 58 38 70 26 96
Baskict Gorligme Kullanilir 14 14 22 6 28
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0.966 0362 3.84
Kullanilmaz 56 42 74 24 98
Grup Goriismesi Kullanilir 16 10 18 8 26
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0.163 0423 3.84
Kullanilmaz 40 26 52 14 66
Kurul Goriismesi Kullanilir 32 26 40 18 58
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0374 1556 3.84
Kullanilmaz 14 8 18 4 22
Planli Gortisme Kullanilir 58 44 74 28 102
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0341 0812 3.84
Kullanilmaz 44 20 52 12 64
Plansiz Goriisme Kullanilir 28 32 40 20 60
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 6202 3.44 3.84
Kullanilmaz 24 8 26 6 32
Yart Planli Goriisme | Kullanilir 48 44 66 26 92
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 5.08 1122 3.84
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Tablo: 7
inovasyon Performansi ve Personel Seciminde Kullanilan Test Teknikleri Arasindaki
fliski
Yeni Uriin Sayis1 | Yeni Siireg Sayist
4’ten az | 4 ve lizeri | 4’ten az | 4 ve lizeri Toplam
Kullanilmaz | 60 42 76 26 102
ilgi Testleri Kullanilir 12 10 16 6 22
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0.136 0.03 3.84
Kullanilmaz 58 34 68 24 92
Kisilik Testleri | Kullanilir 14 18 24 8 32
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 3.629 0.015 3.84
Kullanilmaz 56 28 62 22 84
Yetenek Testleri | Kullanilir 16 24 30 10 40
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 7913 0.02 3.84
Kullanilmaz 60 42 78 24 102
Zeka Testleri Kullantlir 12 10 14 8 22
Toplam 72 52 92 32 124
. Serbestlik Deger Deger Tablo Degeri
Pearson Ki-Kare 1 0.136 1,557 3.84

Farkli test teknikleri ile inovasyon performans: arasindaki iligki incelendiginde
ise, incelenen dort teknik arasindan sadece yetenek testleri ile {irliin inovasyonu arasinda
olumlu bir iliski oldugu, diger bir deyisle yetenek testlerinin kullanildig1 isletmelerde
piyasaya daha fazla yeni iiriin siirtildigii goriilmiistiir. Literatiirdeki bazi arastirmalarla
gelisen bu sonugta, diger test alternatiflerinin isletmelerin biiyiik bir kismi tarafindan
kullanilmamasinin 6nemli rol oynadig1 diigiiniilmektedir.

Arastirma Sorusu: 3

“Isletmelerin inovasyon performansi ile personel segiminde &nem verilen
personel beceri ve dzellikleri arasinda bir iliski var midir?”

Personel se¢iminde ¢esitli personel beceri ve oOzelliklerine verilen onem ile
isletmelerin inovasyon performans: arasindaki iligki incelendiginde ise, adayin isletme
veya proje takimindaki diger bireylerden farkli (kiiltiir, goriis, cinsiyet, vb. agisindan)
olmasma onem verilen isletmelerde, bu o6zellige onem verilmeyen isletmelere gore
piyasaya daha fazla sayida yeni iiriin siiriildiigii tespit edilmistir.
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Tablo: 8
inovasyon Performansi ve Personel Seciminde Onem Verilen Ozellikler Arasindaki
Hiski
Yeni Uriin Sayis1 | Yeni Siireg Sayisi
4’ten 4 ve 4’ten 4 ve Toplam
az tlizeri az iizeri
Onemsiz 42 28 56 14 70
Aliskanliklarina Bagli Olma Onemli 26 24 32 18 50
Toplam 68 52 88 32 120
. - - Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 0,76 3,818 3,84
S o . Onemsiz | 24 10 28 6 34
Dogrulugu Kamtla]laltmniz Coziimleri Tercih Onemli 22 n 60 2% 36
Toplam 68 52 88 32 120
. < < Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degieri
1 3,744 1,974 3,84
Onemsiz 30 18 36 12 48
Elindekileri Koruma Giidiisii Onemli 38 34 52 20 72
Toplam 68 52 88 32 120
. < < Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 1,109 0,114 3,84
.. L Onemsiz 14 10 16 8 24
Hata Yapma V?r);alﬂzzflrllme Endisesi Bnemli 54 0 7 24 %
} Toplam | 68 52 88 32 120
. < - Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 0,034 0,682 3,84
Onemsiz 56 32 66 22 88
Diger Bireylerden Farkli(Kiiltiir, vb.) Olmasi | Onemli 12 20 22 10 32
Toplam 68 52 88 32 120
. - - Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 6,528 0,469 3,84
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Tablo: 9
Inovasyon Performansi ve Isletmede Istihdam Edilen Adaylarin Ozellikleri
Arasindaki Iliski
Yeni Uriin Sayisi Yeni Sireg
Sayisi Toplam
4’ten 4 ve 4’ten 4 ve P
az iizeri az iizeri
. . Evet 30 18 34 14 48
Calisanlardan F T]j:) iCl)elg:islle 1Iﬁ\ledemyle Tepki Hayir 40 34 56 13 74
Toplam 70 52 90 32 122
. - - Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 0,849 0,353 3,84
R, < ; Evet 14 8 12 10 22
Orgiit Kiiltiiriine UXE:I lierlglamak Istemeyen Hayir 56 24 78 o) 100
¥ Toplam | 70 52 90 32 122
. = < Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 0,43 3,986 3,84
- S Evet 32 32 40 24 64
Uzmanlik Alam Dggguii:rn Iligkili Olmayan Hayir 38 20 30 3 53
Y Toplam | 70 52 90 32 122
. = < Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 2,996 8,837 3,84
. . ; Evet 62 44 76 30 106
Orgiit Kiiltiiriine UK(lil;n lziglamak Istemeyen Hayir 10 6 14 > 16
Y Toplam | 72 50 90 32 122
. < - Tablo
Pearson Ki-Kare Serbestlik Deger Deger Degeri
1 0,092 1,794 3,84

Bunun yaninda uzmanlik alani isletmenin faaliyet alaniyla dogrudan iliskili
olmayan ve orgiit kiiltiiriine uyum saglamak istemeyen adaylar1 istihdam eden isletmelerde
de, etmeyen igletmelere gore daha fazla sayida siire¢ inovasyonu gerceklestirildigi
belirlenmistir.

6. Genel Degerlendirme ve Sonug¢

Arastirmaya katilan isletmelerin igletme i¢i ya da isletme dis1 kaynaklardan
yararlanarak personel saglamalar1 ile inovasyon performanslari arasinda bir iliski
saptanamamugtir. Ancak igletme i¢inden diger boliimlerdeki galisanlarin tercih edilmesi ile
isletmelerin piyasaya siirdiigii yeni {irlin performanslari arasinda olumlu yonde bir iliski
oldugu goriilmiistiir. Elde edilen bulgular 1s1ginda, personel saglama siirecinde genel
uygulama olan bosalan pozisyona ayni boliimde c¢alisan diger bir personelin getirilmesi
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yerine isletme disindan bir adayin getirilmesinin isletmeye yeni fikir ve bakig agilar
getirecegi ve dolayisiyla inovasyon performansina olumlu katkilari olabilecegi
sOylenebilir. Ancak bu goriigii destekleyen bir sonug elde edilememistir.

Inovasyon performansi ve isletmelerin personel segiminde kullandiklari
teknikleri arasinda da da bazi iliskiler saptanmigtir. Adayin ve basarilt bir ¢alisanin verdigi
cevaplarin karsilastirilmas1 ve 6n goriisme tekniklerinin kullanilmasi ile hem piyasaya
siiriilen yeni iiriin hem de olusturulan yeni siire¢ sayist arasinda olumlu yonde bir iliski
oldugu goriilmiistiir. Bu durumun 6n goriisme sirasinda dzgegmislere gore degerlendirme
yapilmasi durumunda genellikle elenebilecek olan yaratict adaylara kendilerini ifade etme
imkani sunulmasi ve sonraki asamalar icin daha fazla veri elde edilmesinden
kaynaklandig1 diisiiniilebilir. Bunun yaninda plansiz ve yar1 planli goriisme tekniklerinin
kullanilmasinin da inovasyon performansi ile olumlu yonde bir iligki olmasi, adaylarin
goriisme siierecinde belli kaliplar disina ¢ikmalarina, diger bir deyisle yaraticiliklarini
gostermelerine imkan vererek inovasyona katki verecek kisilerin segilmesinde yararl
teknikler olarak degerlendireilebilir.

Farkli test teknikleri ile inovasyon performansi arasindaki iligki incelendiginde
ise, incelenen dort teknik arasindan sadece yetenek testleri ile {irliin inovasyonu arasinda
olumlu bir iliski oldugu, diger bir deyisle yetenek testlerinin kullanildig1 isletmelerde
piyasaya daha fazla yeni iiriin siirtildigii goriilmiistiir. Literatiirdeki bazi arastirmalarla
celisen bu sonugta, diger test alternatiflerinin arastirma kapsamindaki isletmelerin biiyiik
bir kismi tarafindan kullanilmamasinin dnemli rol oynadigi diisiiniilmektedir.

Adayin isletme veya proje takimindaki diger bireylerden farkli (kiiltiir, goriis,
cinsiyet, vb. agisindan) olmasma 6nem verilen igletmelerde, diger isletmelere gore
piyasaya daha fazla sayida yeni {irlin siiriildiigi tespit edilmistir. Bunun yaninda uzmanlik
alan1 isletmenin faaliyet alaniyla dogrudan iliskili olmayan adaylar1 istihdam eden
isletmelerde de, digerlerine gore daha fazla sayida siire¢ inovasyonu gerceklestirildigi
belirlenmistir.

Arastirma sonuglar1 genel olarak degerlendirildiginde, uygun personel saglama
ve se¢me tekniklerinin kullanilmasinin isletmelerin inovasyon performanslarini olumlu
yonde etkileyebilecegi soylenebilir. Gelisen teknoloji ile birlikte islerin giderek 6zellesmis
ve ¢ogu inovasyon bireysel bir ¢calismadan ¢ok bir takim ¢aligmasi haline gelmistir. Bu
nedenle inovasyona yonelik saglamada isletmedeki ¢alisanlarin 6zellikleri de géz oniinde
bulundurulmali ve mevcut c¢alisanlarin 6zelliklerini tamamlayict nitelik, beceri ve
uzmanliklara sahip adaylarm tercih edilmesine de énem verilmelidir. Ayrica Inovasyon
performansinin artirilmasini hedefleyen IK yénetiminde personel saglama ve segme islevi
yaninda planlama, egitim, ddiillendirme gibi diger iK islevlerinin de bir biitiin olarak
isletmelerin inovasyon performansiyla iliskili oldugu unutulmamalidir.
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25, 1,5-spaced pages with the Times New Roman 12-font character size. Only e-mail posts are
welcomed for article submissions.

3. The first page should include (i) the title of the article; (ii) the name(s) of the author(s);
(iii) institutional affiliation(s) of the author(s); (iv) an abstract of not more than 100 words in both
English and Turkish; (v) keywords; (vi) JEL codes. The name, address, e-mail address, phone and
fax numbers and academically sphere of interest of the author(s) should be indicated on a separate
page.

4. Tables, figures and graphs should be numbered consecutively and contain full
references. The titles of the tables, figures and graphs should be placed at the heading of them; the
references of tables, figures and graphs should be placed at the bottom of them. Decimals should be
separated by a comma. Equations should be numbered consecutively. Equation numbers should
appear in parentheses at the right margin. The full derivation of the formulae (if abridged in the text)
should be provided on a separate sheet for referee use.

5. Footnotes should be placed at the bottom of the page.

6. All references should be cited in the text (not in footnotes), and conform to the
following examples:

It has been argued (Alkin, 1982: 210-5)....

Griffin (1970a: 15-20) states....

(Gupta et.al., 1982: 286-7).

(Rivera-Batiz and Rivera-Batiz, 1989: 247-9; Dornbusch,
1980: 19-23).

7. References should appear at the end of the text as follows:

Books: Kenen, P.B. (1989), The International Economy, Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-Hall, Inc.

Periodicals: Langeheine, B. and U. Weinstock (1985), “Graduate Integration”, Journal of
Common Market Studies, 23(3), 185-97.

Articles in edited books: Krugman, P. (1995), “The Move Toward Free Trade Zones”, in

P. King (ed.), International Economics and International Economic Policy : A Reader, New York:
McGraw-Hill, Inc., 163-82.

Other sources: Central Bank of the Republic of Turkey (2003), Financial Stability. Press
Release. March 24. Ankara, <http://www.tcmb.gov.tr>.
Chang, R. (1998), “The Asian Crisis”, NBER Discussion Paper, 4470, National Bureau of Economic
Research, Cambridge, Mass.

8. Cited web pages should exist at the References with their full address and certain cited
date as follows:

.................................... , <http://www.pegem.hacettepe.edu.tr/dergi.htm>,
18.12.2006.
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YAZARLARA DUYURU

1. Sosyoekonomi dergisinde sadece Tiirkce ve Ingilizce makaleler yayimlanmaktadir.
Dergiye gonderilen makaleler baska bir yerde yayimlanmamis veya yayimlanmak {izere
gonderilmemis olmalidir.

2. Yazilar A4 boyutunda kagidin bir yiiziine bir buguk aralikla, Times New Roman
karakterinde, 12 punto ile ve 25 sayfayr gecmeyecek sekilde yazilmalidir. E-posta disindaki
gonderiler kabul edilmemektedir.

3. Yazmnn ilk sayfasinda su bilgiler yer almalidir: (i) yazinin basligy; (ii) yazar(lar) 1n ads;
(iii) yazar(lar)mn bagl bulundugu kurumun adresi; (iv) en ¢ok 100 kelimelik Tiirkce ve Ingilizce 6zet,
(v) anahtar sozciikler ile (vi) caligmanin JEL kodlari. Ayr bir sayfada yazarin adi, adresi, e-mail
adresi, telefon ve faks numaralari ile akademik ilgi alanlar1 belirtilmelidir.

4. Tablo, sekil ve grafiklere baslik ve numara verilmeli, basliklar tablo, sekil ve
grafiklerin iizerinde yer almali, kaynaklar ise tablo, sekil ve grafiklerin altina yazilmalidir.
Rakamlarda ondalik kesirler virgiil ile ayrilmalidir. Denklemlere verilecek sira numarasi parantez
icinde sayfanin en saginda ve parantez i¢inde yer almalidir. Denklemlerin tiiretilisi, yazida agikca
gosterilmemisse, hakemlerin degerlendirmesi igin, tliretme iglemi biitiin basamaklariyla ayri bir
sayfada verilmelidir.

5. Yazilarda yapilan atiflara iligkin dipnotlar sayfa altinda yer almalidir.
6. Kaynaklara gondermeler dipnotlarla degil, metin iginde, sayfa numaralarini da
icererek, asagidaki 6rneklerde gosterildigi gibi yapilmalidir:
........ belirtilmistir (Alkin, 1982: 210-5).
.......... Griffin (1970a: 15-20) ileri siirmektedir.
(Gupta vd., 1982: 286-7).
(Rivera-Batiz ve Rivera-Batiz, 1989: 247-9; Dornbusch,
1980: 19-23).

7. Metinde gonderme yapilan biitiin kaynaklar, sayfa numaralan ile birlikte, kaynakcada asagida
orneklenen bi¢im kurallarina uyularak belirtilmelidir:

Kitaplar: Kenen, P.B. (1989), The International Economy, Englewood Cliffs, N.J.:
Prentice-Hall, Inc.

Dergiler: Langeheine, B. ve U. Weinstock (1985), “Graduate Integration”, Journal of
Common Market Studies, 23(3), 185-97.

Derlemeler: Krugman, P. (1995), “The Move Toward Free Trade Zones”, P. King (der.),
International Economics and International Economic Policy : A Reader iginde, New York:
McGraw-Hill, Inc., 163-82.

Diger Kaynaklar: Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankas1 (2001), 2002 Yilinda Para ve
Kur  Politikasi  ve  Muhtemel  Geligsmeler, Basm Duyurusu, 2 Ocak, Ankara,
<http://www.tcmb.gov.tr>.

Chang, R. (1998), "The Asian Crisis", NBER Discussion Paper, 4470, National Bureau
of Economic Research, Cambridge, Mass.

8. Kaynakga’da web sitelerine yapilan atiflar muhakkak, giin, ay, y1l olarak alindig: tarih
itibariyle ve tam adresleriyle birlikte belirtilmelidir. Ornegin:

.................................... , <http://www.pegem.hacettepe.edu.tr/dergi.htm>,
18.12.2006.
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